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1. Mensagem da Administragao

O ano de 2022 foi muito importante para a nossa histdria, marcado pela alteracdo dos Estatutos da
Sociedade, passando para uma sociedade aberta, considerando a concretizacdao da Oferta Publica de
Venda de 1 945 000 ac¢les representativas de 10% do capital social do Banco. Este feito, exemplifica
a capacidade do Banco na execucdo dos objectivos definidos no seu plano estratégico.

Com isto, tornamo-nos a primeira empresa angolana cujas accdes foram admitidas a negociacdo em
bolsa, constituindo um marco histérico igualmente para o desenvolvimento do mercado de capitais
em Angola, o que contribui para a projec¢do do nosso Pais no exterior, criando condi¢Ges para a
melhoria do ambiente de negdcios, num ano particularmente dificil para a economia mundial.

O ano foi marcado pelas fortes pressoes inflacionistas, agravadas pelos impactos do conflito militar
entre a Russia e a Ucrania, que desencadeou uma crise energética, sem precedentes, na Europa e
levou ao rdpido aumento das taxas de juros pelos principais bancos centrais. A combinacdo destes
factores implicou sucessivas revisdes em baixa das projeccdes para o crescimento da economia
mundial, com efeitos negativos sobre os mercados.

N3o obstante o contexto negativo da economia mundial, em Angola sentiram-se beneficios com a
subida do preco do petrdleo, que influenciou positivamente as contas fiscais e externas, num ano em
qgue o Kwanza foi uma das moedas com performance mais positiva, tendo apreciado 10% face ao
Délar norte-americano. Para além disso, o rating do Pais foi revisto em alta, passando de “CCC” para
“B-“ de acordo com a Fitch, e de “CCC+” para “B-“ no rating da Standard & Poor’s.

Contrariamente a maioria das economias, a inflagdo homdloga em Angola registou uma tendéncia
de desaceleracdo, terminando o ano em 14%, uma reducdo face aos 27% do ano transacto, explicado,
essencialmente, pela conjugacdo de diversos factores como o maior controlo dos agregados
monetarios, apreciacdo da moeda nacional, o desagravamento de algumas medidas fiscais em
periodos anteriores e os efeitos da actuacdo da Reserva Estratégica Alimentar de bens da cesta
basica.

Relativamente aos indicadores do sistema bancario, verificou-se i) uma deterioracdo da rentabilidade
dos capitais préprios, explicada, parcialmente pelos impactos da apreciacdo da taxa de cambio sobre
os resultados; ii) aumento marginal do récio de crédito malparado e iii) a manutenc¢do dos niveis de
fundos préprios do sistema, ndao obstante uma diminuicao do racio de solvabilidade, bem como um
ligeiro aumento do rdacio de transformacao.

Inicidmos neste ano a implementacdo do Programa de Transformacdo Estratégica 2022-2027, com
37 dos 71 dos planos de acg¢do, correspondente a uma taxa de activacdo de 52%.

Visando “Oferecer a melhor experiéncia bancdria em Angola” continuamos focados em dinamizar a
nossa gestdo de oferta e dos canais, primando sempre pela maximizacdo do bem-estar dos nossos
clientes. Desta forma, em 2022 procedemos a uma revisao e actualizacdo da nossa oferta, iniciando
um processo de melhoria na distribuicao da rede de canais. Por outro lado, continuamos a apostar
nas melhorias a nivel dos nossos canais ndo presenciais, aumentando o nimero de ATM Centers e
introduzindo novas funcionalidades no BAI Directo. Ndao podemos esquecer da importancia que
damos a continuidade de expansdao dos agentes bancdrios, no sentido de contribuir para a
bancarizacdo da populacdo e alcangar cada vez mais clientes do segmento mass market.
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Terminamos o ano com um resultado liquido de 100 mil milhdes de kwanzas, menos 29% face aos
142 mil milhGes de kwanzas alcangados em 2021. Esta redugdo é fundamentalmente justificada pela
reversao em 2021 das imparidades para outros activos financeiros, constituidas em 2020, como
resultado da melhoria do rating soberano de Angola. Em termos de eficiéncia, reduzimos o racio Cost-
to-income, que no final de 2022, situou-se em 54%. A rentabilidade dos capitais proprios, situou-se
na ordem de 26,4%, enquanto o Récio de fundos préprios regulamentares atingiu 28,2%, acima do
limite definido pelo BNA para o Banco (16,25%).

Para 2023, o Banco estard empenhado em continuar a adequar-se as melhores praticas
internacionais, implementar melhorias no sistema de controlo interno, reforcar a atencdo as
guestdes de sustentabilidade e alinhamento as directrizes e tendéncias do mercado. Temos ainda
em carteira, accGes para prosseguirmos com o alargamento da base de oferta e desenvolvimento
dos canais digitais, consolidar os niveis de eficiéncia operacional, via automatizacdo de processos,
bem como implementar o Plano Estratégico dos Sistemas de Informacao (PESI).

Antes de terminar, em nome do Conselho de Administracdo e da Comissao Executiva, gostariamos
de expressar 0s nossos sinceros agradecimentos a todos os colaboradores e membros dos Orgdos
Sociais, pelo trabalho e dedica¢gdo no cumprimento da nossa visdao. Agradecemos também aos nossos
clientes, fornecedores e parceiros, por continuarem a depositar a sua confianga no BAI.
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2. Sintese dos principais indicadores

2.1. Principais indicadores

Montantes expressos em mil milhées de kwanzas, excepto quando indicado de outra forma Dez.20 Dez.21 Dez.22 Dez'21/Dez'22
(Reexpresso) Abs A%

Activo liquido 3057 3055 3195 140 5%
Crédito a clientes? 367 357 392 35 10%
Recursos de clientes 2705 2526 2637 112 4%
Fundos Préprios 291 434 468 34 8%
Margem Financeira 132 169 189 20 12%
Margem Complementar 101 50 75 25 50%
Produto bancério 233 219 264 45 21%
Custos administrativos 86 127 142 16 12%
Resultado liquido 29 142 100 (41) (29%)
Colaboradores? 2015 1874 1905 31 2%
Total de canais de distribuicdo?® 313 419 541 122 29%
Clientes activos * 1335259 1608483 1966667 358 184 22%
(N.2) Utilizadores BAI Directo 754661 536137 670807 134670 25%
(N.2) ATM activos 469 510 549 39 8%
(N.2) TPA activos 25181 29514 34056 4542 15%
(N.2) Cartdes activos 862138 1098114 1403319 305 205 28%
Numero de clientes por colaborador 663 858 1032 174 20%
Ndmero de clientes por balcdo 8559 10377 12 369 1992 19%
NUmero de empregados por balcdo 6 7 7 (0) (2%)
Receita Core por clientes (Kz, milhares) 175 136 134 (2) (-1%)
(%) Cost to Income Ratio 36,9% 57,9% 54,0% (4,0 p.p.) (4%)

Rentabilidade

(%) ROAE 9,7% 39,9% 26,4% (13,5 p.p.) (13%)
(%) ROAA 1,0% 4,6% 3,2% (1,4 p.p.) (1%)
(%) Racio de Transformagdo (Crédito liquido / Depdsitos) 13,6% 14,1% 14,9% 0,7 p.p. 1%
(%) Concentragdo depdsitos = Top 20 38,9% 38,9% 33,3% (5,6 p.p.) (6%)
(%) Concentragdo crédito = Top 20 51,6% 51,6% 46,3% (5,3 p.p.) (5%)
Racio de crédito em incumprimento (+90 dias) 14,2% 11,3% 13,6% 2,3 p.p. 2%
Racio de crédito vencido (+30 dias) 15,4% 12,0% 14,5% 2,6 p.p. 3%
(%) Racio de cobertura do crédito por imparidades 44,0% 46,9% 33,3% (13,6 p.p.) (14%)
(%) Racio de cobertura do crédito em incumprimento por imparidades 255,5% 254,4% 138,3% (116,1 p.p.) (116%)
(%) Perda liquida de crédito® (5,1%) (0,1%) (1,1%) (1,1 p.p.) (1%)
(%) Total Crédito / Total Activo 21,4% 22,1% 18,4% (3,7 p.p.) (4%)
Racio de imobilizado 36% 28,6% 27% (2,0 p.p.) (2%)
Fundos préprios regulamentares® 277 393 427 33 8%
(%) Racio de fundos préprios Regulamentares® 17,0% 14,0% 28,2% 14,2 p.p. 14,2%

Crédito a clientes, liquido de imparidades

Em 2022, o calculo do efectivo exclui os Orgéos Sociais e os estagidrios. Para efeitos de comparagao, foi aplicada a mesma metodologia de calculo para o ano de 2021.

3 0 total de canais de distribuicdo corresponde a Dependéncias e Agéncias (159); Agentes bancdrios (364) e ATM Center (18).

“Numero de Clientes activos (BNA) - regras do mapa SSIF, entidades sem duplicados com pelo menos uma conta n3o encerrada

® Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes (conta de resultados) / crédito a clientes.

© A metodologia de célculo dos Fundos Préprios Regulamentares e do Racio de Fundos Préprios Regulamentares alterou em 2021 com a implementag&o do Aviso 8/2021.

(21
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2.2. Quadro-resumo de realiza¢oes e reconhecimentos

e OPV - Oferta Publica de Venda

O BAI foi a primeira sociedade em Angola a realizar um processo
de Oferta Publica de Venda, com a alienacdo de 10% das acgdes
gue eram detidas pela Sonangol e Endiama, e com a abertura do
seu capital a negociacdao na Bolsa de Divida e Valores de Angola
(BODIVA). Desta forma, o BAIl segue, um conjunto de orientacdes
estratégicas a nivel do Banco e do Pais, consolidando-se como uma
empresa pioneira neste dominio, proporcionando uma
oportunidade de investimento alternativa em kwanzas para os
actuais ou potenciais novos investidores.

e Venda de ac¢Ges préprias — BAI

Entre 24 de Outubro e 30 de Dezembro de 2022, realizou-se a
operacao de alienagcdo de 972 500 acgbes préprias no mercado
de Bolsa de Acgdes, gerido pela BODIVA.

e Sociedade Distribuidora de Valores Mobiliarios - Aurea

O Banco constitui a primeira sociedade distribuidora de valores mobiliarios em Angola, denominada

“Aurea SDVM, S.A”, criada com um capital social de 610 milhdes de

kwanzas.

A sociedade surgiu como resultado da altera¢do da Lei n.2 14/21 de
19 de Maio, que aprova o Regime Geral das Institui¢des Financeiras
e impde a transferéncia dos servigos e actividades de investimento,
prestados pelos bancos no mercado de capitais, as sociedades
distribuidoras ou correctoras de valores mobilidrios. A Aurea tem
como foco identificar e promover as melhores solugdes de

investimento no mercado de capitais, prestando servicos de
corretagem no mercado secunddrio, primando pela exceléncia em
assessoria financeira, apresentado as melhores alternativas de
retorno por risco assumido aos accionistas, parceiros e clientes.
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e Premiagdes

O Programa de Apoio a Producdo, Diversificacdo das

Exportacdes e Substituicdo das Importacdes (PRODESI) tem, na

sua génese, a aceleracdo do processo de diversificacdo da

economia nacional, priorizando o fomento da producdo e da P

exportagdo nos sectores ndo petroliferos, assim como nas 1 PRODESI
fileiras com forte potencial de substituicio de importacdes.

Neste ambito, o BAI foi distinguido com 3 premiacdes alusivas ao

42 aniversario do PRODESI, nas de categorias de: (i) Melhor

Inovagdo Bancdria, (ii) Aposta na Economia Real e (iii) Melhor

Performance no atendimento ao cliente.

Banco Mais Seguro em Angola em 2022 - Distingao feita pela Global
Finance - Em Setembro, a eleicdo do BAI, feita em Nova York e

O BAI foi ainda considerado Melhor Banco em Angola 2022, uma
distincdo feita pela Global Finance, que elege as instituicoes
financeiras que mais se destacaram em todo o mundo, tendo por
base critérios e objectivos como rentabilidade, crescimento de
activos, dimensao geografica, relacOes estratégicas,
desenvolvimento de novos negdcios e inovacdo em produtos, e
critérios subjectivos, através das opiniGes de analistas financeiros,
analistas de crédito, consultores de banca e outros profissionais do
sector.

enquadrada na 312 edicdo anual do ranking dos Bancos Mais
Seguros do Mundo da prestigiada revista norte americana Global
Finance, é o resultado do seu desempenho na avaliacdo de ratings
de longo prazo em moeda estrangeira. Esta foi a 52 distingao
consecutiva feita ao BAI.

&

BAI Europa eleito “Melhor Banco de Trade Finance” - O BAIl Europa, foi premiado nos Global Banking
& Finance Awards, edicdo 2022, pela conhecida publicacdo impressa e digital Global Banking &

Finance Review.

O BAI foi vencedor na edi¢ao Festipub de 2022, da categoria campanha

Prémio Prata com a campanha 25 anos BAI.

Trata-se de um festival criado com o objectivo de promover e
premiar a exceléncia da criatividade na comunicacdo empresarial,
premiando anunciantes, agéncias, produtoras e estudios cujos
trabalhos impulsionam, anualmente, o mercado publicitdrio e da

comunicacao em geral, quer a nivel nacional como internacional.
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Nacional Internacional
Premiagdo/Reconhecimento Concedente Abrangéncia Premiagdo/Reconhecimento Concedente Abrangéncia
Banca e Servigos Financeiros FIB Angola Melhor banco em Angola Africa
Banca e Servigos Financeiros FILDA Angola Banco mais seguro em Angola
ias - Global Finance
Novas Tecnologias - BAl PAGA, Bai Europa - Melhor banco de
Bancassurance, Abertura de conta i Europa
. | Expo Huila Angola Trade Finance
Online e BAI Directo
Melhor banca
Melhor Inovagio Bancaria
E -
Aposta na Economia Real Prodesi Angola
Melhor performance no
atendimento ao cliente
Campanha 25 anos BAI FestiPub Angola
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3. Accao BAI e relacao com o mercado

Na sequéncia da Oferta Publica de Venda do equivalente a 10% do capital do Banco, no dia 09 de
Junho de 2022, as ac¢des do BAI passaram a ser negociadas na BODIVA. No referido dia, foram
admitidas a negociacdo 1 945 000 acg¢des, com uma cotacdo inicial de 20 640 kwanzas por ac¢do.

e Evolugdo das cotacdes das acgdes BAI até 31 Dezembro

As accOes do Banco valorizaram 36% desde que se efectivou o lancamento da Oferta Publica de
Venda das ac¢bes (OPV), evoluindo dos iniciais 20 640 kwanzas para 28 400 Kwanzas a 31 de
Dezembro de 2022. De referir que, a cotagao da ac¢do BAI registou um minimo de 20 640 kwanzas
no primeiro dia de negocia¢dao, e um maximo de 66 000 kwanzas, alcangado no dia 5 de Outubro de
2022.

Accao BAI | Cotagao de fecho (kwanzas)

70000

60 000 28 400
50 000 20 640
40 000
30 000
—
20 000
10 000

29/6/2022 29/7/2022 29/8/2022 29/9/2022 29/10/2022 29/11/2022 29/12/2022

No ultimo trimestre do ano, foi realizada uma operacao de alienacdo em bolsa de 972 500 ac¢des
préprias, o mesmo periodo em que se verificou uma tendéncia de correc¢do do preco das acgdes.

e Comunica¢dao com o mercado

Em cumprimento com o calenddrio financeiro da Sociedade, foi realizada, no dia 7 de Outubro de
2022, uma sessao de apresentacdo ao mercado, do Relatdrio e Contas do segundo semestre do ano.
O evento em formato hibrido, contou com a apresentacdo das contas por membros da Comissao
Executiva, seguida de um periodo de respostas as questdes colocadas por investidores, analistas e
jornalistas.

Relativamente a divulgacdo de informacao financeira, em cumprimento da legislacdo em vigor, com
realce para o Cédigo de Valores Mobiliarios, iniciou-se a publicacdo de contas trimestrais, tendo sido
divulgadas informacdo referente ao segundo e terceiro trimestre de 2022.

Em 2022, foi implementada, no Portal institucional do Banco, a seccdo Relacbes com Investidores,
onde se divulga informacdo de interesse para o investidor e o mercado em geral, podendo realcar-
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se os contactos da unidade do Banco responsavel pelas relagdes com o mercado, a cotacdo diaria da
acgdo BAI, bem como a informacgao financeira regulamentar sobre o emitente e comunicados.

e Avaliagao do BAI pelas agéncias de rating

Agéncia Rating  Outlook Data da ultima acgao

I:il{_‘ll [{Erll i I gt_; (Issuer B- Positivo 26/01/2023

Default Rating)

MooDy’s (Long Term Debt/ B3 Positivo 01/11/2022

O capitulo 7 (Apoio ao investidor) do Relatério de Governo Societdrio, anexo a este documento,
apresenta informacgdes detalhadas relativas aos pedidos aos pedidos de informagado do mercado.

10
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4. Modelo de governo e estratégia

4.1. Estrutura do modelo de governo

O BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A | Sociedade Aberta, adopta o modelo de governo
societario que integra uma Assembleia Geral (AG), um Conselho de Administracao (CA), formado por
uma Comissao Executiva (CE) e cinco Comissdes especializadas?, um Conselho Fiscal (CF) e um auditor
externo. O Banco tem ainda um Conselho de Remuneracdes dos Orgdos Sociais (CROS) e um
Secretario da Sociedade.

( ASSEMBLEIA GERAL )
Y CONSELHO DE REMUNERAGOES
( CONSELHO FISCAL ) ( 505 GRGADS SOCIALS )
COMISSAD DO GOVERNO DA SOCIEDADE [}
COMISSAO DENOMEAGOES, AVALIAGOES E SIS FNIEEIDOATE
REMUNERAGOES y - ) _ _
—_— CONSELHO DE ADMINISTRAGAO ( comissho DE GESTAO DOS RECURSOS
- \ HUMANOS /
Ve - - -
[ comissho DEGESTAO DO RISCO 1 ( AUDITOR EXTERNO w- - /" COMISSAO DE CONTROLO INTERNO E
h K AUDITORIA )
| p |
| ( COMISSAO EXECUTIVA ) ‘
\
I \
| I - - - S — ~ S — 1 |
T 3 ™ /~ COMITEDEACTIVOSE “COMITE DE INFORMATICA Y, /~ COMITE DE GESTAO DE . . p
[ (* COMITE DE PRODUTOSE \ ) ( 1 ) ( commépecreomo ) |
\ \
L SERVICOS ) PASSNOS . SEGURANCA TALENTOS ECARREIRAS
[ [ — \
‘ ( CONTROLO ) ‘
‘ (s Ao GACAG" 4 I J
SEGURANGA DE INFORMACAD E INVESTIGACAG') e
} t\ DIGITAL [BS10) ) —4 AUDITORIA INTERNA (DA} /}»— =i
\ - p . 1
~——— GESTAO DO RISCO (DGR} /: \\ COMPLIANCE (DCL) —_———— e — =
\ p.
- - R
-/ CONTROLO CAMBIAL [GCL) S
N _/
= !
{ INSPECCAO E INVESTIGACAO (GII) —_— e — - — -
Y,

A firma PriceWaterHouseCoopers (Angola), Lda (PwC) desempenha actualmente a fun¢do de auditor
externo do Banco, tendo sido nomeada para o quadriénio de 2022-2025

Encontra-se disponivel no Portal institucional do Banco, os Estatutos, os Regulamentos do CA, da CE,
do CF e das Comissdes Especializadas do CA, as Politicas, bem como a composi¢cdo dos membros dos

Orgaos Sociais.

Encontra-se disponivel no Relatério de Governo Societario a informacgao detalhada sobre o modelo
de governo societdrio do Banco.

Estrutura de capital

O capital social do Banco é de 157 545 milhdes de kwanzas, integralmente subscrito e realizado em
dinheiro, dividido em 19 450 000 ac¢des ordindrias, com o valor nominal de 8 100 kwanzas cada.

A estrutura accionista do Banco mantém-se disseminada, com 1 266 accionistas, dos quais 5 sdo
detentores de participacOes igual a 5%, sendo que nenhum destes possui participacdes qualificadas,

1 As cinco comissdes sdo0: Comissdo de Nomeagdes, AvaliagGes e Remuneragdes, Comissdo de Gestdo do Risco, Comissdao do Governo da Sociedade e
Sustentabilidade, Comissdo de Gestdo dos Recursos Humanos e Comissdo de Controlo Interno e Auditoria. 11


https://www.bancobai.ao/media/4484/estatutos-social-bai_19_10_2022.pdf
https://www.bancobai.ao/media/4485/regulamento-do-conselho-de-administrac-a-o_19_10_2022-cleaned.pdf
https://www.bancobai.ao/media/4487/regulamento-da-comissa-o-executiva_19_10_2022-cleaned.pdf
https://www.bancobai.ao/media/4486/regulamento-do-conselho-fiscal_01_11_2022-cleaned-1.pdf
https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao-corporativa/estatutos-e-regulamentos
https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao-corporativa/politicas
https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao-corporativa/modelo-organizacional/orgaos-sociais
https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao-corporativa/modelo-organizacional/orgaos-sociais
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4444444

nos termos do disposto no n.2 40 do artigo 3.2 da Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras
(LRGIF).

O Banco detém 1 328 928 accdes proprias, que correspondem a 6,83 % do capital social. As
participacdes dos membros dos Orgdos Sociais encontram-se divulgadas na nota n.2 20 do Anexo as
demonstracdes financeiras.

4.2. Estratégia

O Banco deu inicio ao novo ciclo estratégico para o periodo de 2022 a 2027, denominando-o
“Programa de Transformacao Estratégica Geragdo BAI 2.0” e assumindo como premissa a Visdao que
defende, a de oferecer a melhor experiéncia bancaria em Angola.

O Programa é sustentado por 7 eixos estratégicos distribuidos por 26 Iniciativas estratégicas, que por
sua vez, estao compostas por 71 Planos de acgao.

Colocar a eficiéncia no centro da operagdo
Simplificar e automatizar processos criticos para o cliente;

0 1 Optimizacdo do modelo de distribuicio;
Eixo Defini¢do de uma estratégia para comunicagdo e satisfagdo do cliente; e
Estratégico Defini¢do e implementagdo do modelo de sustentabilidade do Banco.

Impulsionar a rentabilidade do negécio Core

Dinamizar a drea de banca de investimento;
Dinamizar os mercados financeiros;
Potenciar a contribuigdo do bancassurance para o produto bancario; Eixo
Potenciar a contribuigdo dos fundos de investimento para o produto bancario; e Estratégico
Personalizagdo da oferta e pricing inteligente.

Liderar a disrupgdo digital no sector financeiro angolano
Evolugdo dos canais digitais do banco e oferecer a melhor experiéncia de banco no bolsg;
Inovagdo dos meios de pagamento e canais electrdnicos; e

Eixo Preparagdo do banco para ser lider da disrupgdo digital e criar o ecossistema de negécio.
Estratégico

Impulsionar uma cultura de alto desempenho

Promog&o do recrutamento do melhor e mais brilhante capital humano; e

Impulsionar uma cultura de alto desempenho. Eixo

Estratégico

Consolidar a gestdo de risco em linha com as melhores praticas internacionais
Evolugdo da gestdo do risco;
Modernizar e agilizar o sistema de controlo interno;
Eixo Evolugdo do plano de continuidade de negdcio; e
Estratégico Optimizar o processo de gestdo do risco de crédito.

Implementar uma arquitectura de sistema e tecnologias e seguranca de informagao de ponta

Desenvolver o plano estratégico dos sistemas de informagéo;

Defini¢do e implementagdo da base para a arquitectura empresarial do futuro;
Optimizar a arquitectura de seguranga; e

Evolugdo na capacidade analitica e consolidar a informagdo de gestdo.

Eixo
Estratégico

Consolidar o grupo financeiro

07 Consolidagdo do grupo financeiro e evolugdo do modelo de governo do grupo;
Operacionalizar a regionalizagdo/ internacionalizagdo do Banco;
Operacionalizagdo da abertura de capital do BAI (OPI) e Nossa Seguros; e
Avaliar oportunidades no sector financeiro angolano.

Eixo
Estratégico

O nivel de execugdo do Programa assume actualmente o desenvolvimento de 37 dos 71 Planos de
accao estratégica, representando com isso uma taxa de activacdao de 52%, com impacto directo do
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seu produto na operagao do Banco via respectivas Iniciativas estratégicas e afectagao do nivel de
evolugao de cada Eixo estratégico estabelecido. O grafico abaixo apresenta o seu grau de execugao:

Grau de execugdo/Principais milestones alcan¢ados

Desenvolvimento do novo modelo de negdcio adaptado aos segmentos de clientes (clientes
22% empresariais);
Inicio das jornadas de clientes

4

7| 11% Desenvolvimento do canal bancassurance

a Desenvolvimento de parcerias de ecossistemas bancarios abertos;
14% Desenvolvimento dos principais canais digitais - BAI Directo (novas solugdes) e "é-Kwanza" (Mobile Money Wallet)

iii Desenvolvimento de novas politicas e modelos de gestdo do Capital Humano
@
@ Conclus&o do diagndstico para a consolidagdo da Arquitectura de Seguranga da Informagdo
@ Disponibilizagdo da primeira Oferta Publica Incial (OPI) de Valores Mobilidrios no pais

Conclusdo das fases dos projectos de conformidade para o novo regime regulamentar;
Desenvolvimento de novas politicas e modelos de gestdo do risco

Legenda:
Eixo 1 - Colocar a eficiéncia no centro da operagdo Eixo 4 - Impulsionar uma cultura de alto desempenho  Eixo 7 - Consolidar o grupo Financeiro
Eixo 2 - Impulsionar a rentabilidade do negdcio Core Eixo 5 - Consolidar a Gestdo do Risco em linha com as

melhores praticas internacionais
Eixo 3 - Liderar a disrupgao digital no sector financeiro  Eixo 6 - Impulsionar uma Arquitectura de Sistema,
angolano Tecnologia e Seguranga de Informagédo de Ponta

Para o ano de 2023, o Banco, assume a continuidade da sua execu¢ao materializando cada vez mais
a consolidacdo do core business sem deixar de garantir a disrup¢cdo do seu modelo de negdcio,
destacando-se como temas fundamentais de abordagem entre outros os seguintes:

e Desenvolvimento da arquitectura empresarial;

e Evolucdo da segmentacdo de produtos, clientes e canais;

e Desenvolvimento dos canais digitais e adequacao dos canais presenciais;
e Enquadramento do negdcio de mercados financeiros;

e Evolugdo das frameworks de informacao de gestao;

e Optimizacdo do controlo de gestao;

e Evolugdo da cultura organizacional,;

e Evolucdo do modelo de governo do Grupo BAI.
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5. Principais riscos e incertezas

Risco de crédito

Risco de liquidez

Adequagdo de

capital

Risco
operacional

Risco de
compliance

Risco ESG

Risco estratégico

Risco de
reputagdo

Siglas

* A ocorréncia da pandemia do Covid-19 e as
consequentes medidas adoptadas pelo governo
de Angola impactou negativamente a capacidade
das empresas gerarem receitas, bem como a
capacidade financeira das familias, levando a um
aumento do incumprimento das obrigagdes
crediticias.

Médio-Alto

o Alteragdes legislativas e regulamentares;
detencdo de activos ndo liquidos; e elevada
concentragdo de fundos em contrapartes,
resultando na redugdo dos activos liquidos.

Baixo

o Alteragdes legislativas e regulamentares
impactando negativamente nos requisitos de
capital.

Médio-Alto

¢ Mudanga de paradigma originada pela
pandemia do Covid-19, que levou ao aumento do
trabalho remoto, a utilizagdo dos canais digitais,
digitalizagdo de processos e, consequentemente,
ao aumento dos ataques cibernéticos;

* Insuficiéncia ou inadequagdo de processos e
pessoas que originou a ocorréncia de falhas de
processos e fraudes internas.

Médio-Alto

e Aumento geral da complexidade regulamentar,
resultando no aumento das necessidades de
informacdo, e, consequentemente, na
identificacdo de processos non-compliante;

* Necessidade de maior sofisticagdo nos modelos
de PBCFT/P, para assegurar a adequada
prevengao;

¢ Aumento das necessidades de informacdo,
implicando maior exigéncia na gestdo e controlo
da qualidade de dados.

¢ Aumento da ocorréncia de fendmenos
metereoldgicos (alteragdes climaticas,
degradagdo ambiental, pressdo sobre os recursos
hidricos e biodiversidade), impactando
negativamente na estratégia da instituicdo;

¢ Continua relagdo com clientes e parceiros
comerciais que ndo sejam socialmente
responsdveis, impactando na redugdo de
potenciais investidores, perda de quota de
mercado.

Médio-Alto

Médio-Alto

e Aumento geral da complexidade regulamentar
e ocorréncias macroecondémicas adversas,
resultando numa potencial implementagdo de
plano estratégico desalinhado.

Médio-Alto

¢ A continuidade de medidas restritivas para
mitigar o impacto da Covid-19 levou ao aumento
da pressdo no uso das plataformas digitais,
aumento do volume de pessoas nos balcdes, e
consequente aumento de reclamagdes
relacionadas aos produtos, servigos e
atendimento, resultando na ma percepgdo da
imagem da Instituigdo por parte dos
stakeholders.

Médio-Alto

—)

d—
—)
—)

|

|

—)

¢ Revisdo dos modelos de rating/scoring,
metodologias de concessdo de crédito,
politicas e principios de concessdo e
recuperagao;

* Monitorizagdo da exposigdo global e
limites de exposigdo as contrapartes.

* Monitorizagdo em base semanal dos
racios de liquidez;

* Monitorizagcdo dos limites definidos na
Politica de Gestdo do Risco.

eMonitoramento dos limites definidos na
Politica de Gestdo do Risco.

* Segregacdo de funcgdes;

* ReconciliagGes;

* Alertas automaticos;

® Formagao do capital humano para
identificagdo de potenciais sinais de alertas;
* Politicas, processos e metodologias de
controlo interno.

¢ Formagdo anual em matéria de PBCFT/P;

* Reforgo do capital humano;
Implementacdo de solugbes automaticas em
matéria de PBCFT/P

¢ Limites de competéncia;

¢ Alertas automaticos.

* Seguros de cobertura multi-riscos;
¢ Realizagdo de actividades de Due
Diligence;

¢ Implementagdo do Programa de
Sustentabilidade.

¢ Acompanhamento periddico do Plano
estratégico/ negdcio;

* Segregacdo de fungdes;

 Limites de competéncia.

* Monitorizagdo do nivel de satisfagdo do
cliente;

¢ Implementagdo da fungdo do provedor do
Cliente;

¢ Implementagdo do Programa de Eficiéncia
Organizacional;

e Comunicagdo Institucional (ex.: sites, nos
balcdes, redes sociais).

1/ PBCFT/P - Prevengdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo. 2/ ESG - Environmental, Social and Governance.
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6. Gestao do risco

6.1. Principais desenvolvimentos de 2022

Durante o ano de 2022, a fungao de gestao do risco concluiu as seguintes actividades relevantes:

Realizagdao do Processo Interno de Avaliagdo da Adequacgao de Capital (ICAAP) referente a
Dezembro de 2021;

Realizagdao do Processo Interno de Avaliagdao da Adequacao da Liquidez (ILAAP) referente a
Dezembro de 2021;

Cdlculo do Racio de Fundos Préprios Regulamentares individual, no ambito do Aviso n.2
08/2021;

Realizacdo de andlises de sensibilidade, testes de esforco inversos e andlises de cenarios,
referentes a Dezembro de 2021 e anélise de sensibilidade com referéncia a Junho de 2022;
Implementacdo do plano de ac¢do de adequacgdo a Directiva n.2 11/DSB/DR0O/21, de 5 de
Outubro, sobre o “Guia de Implementacdo sobre a Gestdo da Continuidade de Negdcio das
Instituicdes Financeiras”;

Implementag¢do do plano de acgdo de adequagdo ao Aviso n.2 08/2021 e documentos
conexos, relacionados aos elementos integrantes dos fundos prdprios, em linha com as
exigéncias prudenciais e regulamentares;

Implementacdo da solucdo SAS IFRS 9 para o cdlculo da perda esperada por imparidades;
Actualizacdo do modelo de scoring para os cartdes de crédito de clientes empresas.

6.2. Governo e organizacao da gestao do risco

A gestdo do risco é um elemento central na estratégia do Banco, através da qual, identifica, avalia,
monitoriza e controla sistematicamente os riscos inerentes ao negdécio, visando garantir a
conformidade legal, a solidez financeira e a confian¢a dos accionistas, parceiros e de outros
stakeholders, de acordo com as melhores praticas do mercado e as recomendacgdes efectuadas pelos
supervisores e reguladores.

O Sistema de Gestdo do Risco (SGR) do Banco encontra-se documentado através de politicas,
processos e procedimentos, e rege-se pelos seguintes principios:

Controlar os riscos com a finalidade de limitar os impactos de potenciais efeitos adversos no
capital e nos resultados do Banco;

Preservar de forma diligente a reputacao do Banco;

Identificar todos os riscos por forma a apoiar o Conselho de Administragcdo no processo de
tomada de decisdo;

Garantir a existéncia de uma estrutura de governo que permita a identificar, avaliar,
acompanhar e controlar dos riscos por uma area que opera de forma independente das areas
de negdcio e suporte;

Monitorar os riscos por meio do enquadramento dos riscos nos limites definidos na politica
de gestdo do risco.
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roteger a solidez 2 Protegera 3
reputagdo

Transparéncia

° Controlo dos

Independéncia

financeira

=
ol

Os orgaos envolvidos no sistema de gestdo do risco estdo representados pela seguinte estrutura:

A gestdo do risco no Banco é composta por uma estrutura de controlos internos e avaliacGes
definidas por trés linhas de defesa:

Conselho de Administragdo

Foruns de Risco em sede de:

Comissdo Executiva
Comissdo de Gestdo do Risco

Comité de Activos e Passivos (ALCO)

12 Linha de Defesa 22 Linha de Defesa 32 Linha de Defesa

s N N

-

oy . . Actividade de monitorizag3do, Actividade de avaliagdo
Gestdo operacional diaria .
aconselhamento e controlo independente
4 N Direccdo de Gestdo do Risco N N

Direccdo de Compliance

Negdcio . .
Gabinete de Controlo Cambial Direcc3o de Auditoria Interna
Suporte Gabinete de Inspeccdo e Investigacdao
Direccdo de Seguranca de Informacdo
\_ J e Investigacdo Digital J J

Unidades de estrutura

A 12 linha de defesa compreende as unidades de negdcio geradoras do risco para o Banco,
responsaveis pela gestdo dos riscos e controlos, realizando as seguintes actividades:

e Conduzir e orientar ac¢bes, bem como implementar recursos para atingir os objectivos da
organizacgao;

e Manter um didlogo continuo com o Conselho de Administracdo e reportar resultados
planeados, reais e esperados, relacionados com os objectivos e riscos do Banco;

e Estabelecer e manter as estruturas e processos adequados para operagoes e gestdo dos riscos
(incluindo o controlo interno);

e Garantir o cumprimento dos requisitos legais, regulamentares e éticos.

A 22 linha de defesa é constituida pelas fun¢des de controlo interno que incluem as fungdes de gestao
do risco, compliance, controlo cambial, e inspeccdo e investigacdo e as quais interagem com as
funcbes de primeira linha, com vista a:
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e Adicionar expertise, suporte, monitorar e incentivar a gestao dos riscos, incluindo:

o O desenvolvimento, implementacdo e melhoria continua das praticas de gestao dos riscos
ao nivel de processos e sistemas;

o A consecugdao dos objectivos de gestdao dos riscos como: cumprimento de leis,
regulamentos e comportamentos eticamente aceitaveis, controlo interno, segurancga da
informacao e tecnologia, sustentabilidade e garantia de qualidade;

e Fornecer andlises e relatérios sobre a adequacao e eficacia da gestao dos riscos.

A 32 linha de defesa é assegurada pela func¢ao de auditoria interna, responsdavel pela realizacdo de
analises independentes e orientadas para o risco, no sentido de:

a) Manter a responsabilidade principal perante o Conselho de Administracdo e independéncia
das responsabilidades da gestao;

b) Transmitir garantia de fiabilidade independente e objectiva e aconselhar o Conselho de
Administracdo sobre a adequacao e eficdcia do governo e da gestdo do risco no apoio a
prossecucao dos objectivos do Banco, promovendo e favorecendo a melhoria continua;

c) Reportar as deficiéncias ao Conselho de Administragao.

Riscos contemplados no Sistema de Gestao de Risco
O CA definiu como objectivo global a

adopcao de um perfil de risco conservador Financeiros N3o Financeiros
para todos os riscos materiais assumidos - = - _ =
pelo Banco e consequentemente um grau Crédito Operacional
de tolerancia baixo, garantindo assim a Liquidez Estraficgico
continuidade do negdcio. Este perfil foi Taxa de juro Reputacio
. L . g Tecnologia
determinado com base na estratégia de Taxa de cdmbio &
;. . = Sistemas de informagdo
negécio definida e no enquadramento Concentragdo promar
, . . . ~ ompliance
macroeconomico em que actua. Titularizagdo , ,
Contraparte Ambiente, sociedade e de
governagdo (ESG)
| J

As fases do processo de gestao do risco sdo as seguintes:

1? etapa 22 etapa 3% etapa 4% etapa

: d

Identificagdo e registo dos principais Avaliacdo quantitativa e qualitativa Controlo da efectividade e eficiéncia Acompanhamento e reporte de
riscos dosriscos identificados das medidas de mitigagdo informacgdo

¢ Realizagao de testes de esfor¢o ou simulagao de crise (stress tests)

O teste de esforgo consiste na técnica de gestdo que visa avaliar os efeitos potenciais nas condi¢des
financeiras de uma instituicao, resultantes de altera¢des nos factores de risco ou nos cenarios de
esforco em funcao de acontecimentos excepcionais, mas plausiveis.
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O teste de esforco é da responsabilidade do CA e das estruturas organizacionais relevantes, e é
produzido anualmente (andlise de cenarios e testes inversos) e semestralmente (analise de
sensibilidade).

No ano em curso, foi realizado o teste de esforco/analises de sensibilidade referente ao primeiro
semestre de acordo com a Directiva n.2 02/2022, em que foram tidas em considerac¢do as seguintes
notas:

Requisito minimo de racio de fundos préprios regulamentares de 8,0%;

Requisito geral de fundos préprios regulamentares apds orientagdes do Pilar 2 de 16,25%;
Requisito minimo de liquidez para todos os agregados em moeda nacional de 110%;
Requisito minimo de liquidez para USD de 160%.

0 O O O

6.3. Risco de balanco e de mercado

O risco de balanco compreende a possibilidade de ocorréncia de variacGes negativas nos resultados
ou no capital, originadas por desequilibrios entre activos e passivos, sensiveis a taxa de juro ou taxa
de cdmbio, sem natureza de negociacdo, mas sujeito a redefinicdo do preco.

Por sua vez, o risco de mercado compreende a possibilidade de impactos negativos nos lucros ou no
capital devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado dos instrumentos da carteira de
negociacdo, causados, em particular, por flutuacdes nas taxas de juros, taxas de cambio, precos de
acgles ou pregcos de commodities. A gestdo do risco de balanco e mercado é uma das principais
atribuicdes do Comité de Gestao de Activos e Passivos (ALCO).

O risco de balango e mercado envolve os seguintes tipos de riscos:

Risco de Risco que corresponde ao nivel relativo dos fundos préprios de nivel 1 da instituicdo em fun¢do da medida de
alavancagem exposigao total, incluindo elementos do activo e extrapatrimoniais;

Risco de | Risco de impactos negativos nos lucros ou no capital devido a movimentos desfavoraveis no preco de mercado
mercado dos instrumentos da carteira de negociagao, causados, em particular, por flutuagdes nas taxas de juros, taxas de

cambio, pregos de acgbes ou precos de commodities, e este compreende:

e 0 Risco de mercado na carteira de negociagdo: risco decorrente de movimentos adversos nos precos de
acgOes, obrigagdes ou commodities, taxas de juro ou taxas de cambio em posi¢cdes designadas ao justo
valor (na carteira de negociagdo);

e o Risco de mercado na carteira bancaria: risco decorrente de movimentos adversos nos pregos de acgoes,
obrigagdes, ou commodities na carteira bancaria;

e Risco de transac¢Oes incompletas: risco decorrente de diferencas de prego, as quais as instituicdes estdo
expostas no caso de terem pago titulos, moedas ou mercadorias antes da sua recep¢do ou terem entregue
titulos, moedas ou mercadorias antes de recebido o respectivo pagamento;

e Risco de concentragdo de mercado: risco de perda decorrente de uma grande posi¢do num Unico activo
ou exposicdo de mercado (na carteira de negociagao);

e 0 Risco de liquidez de mercado: risco decorrente de posi¢des que ndo podem ser facilmente vendidas
(total ou parcialmente), sem que o prego de mercado do activo seja influenciado por essa venda, devido
a falta de liquidez do mercado;

e 0 Risco soberano: risco decorrente da exposigdo a divida soberana angolana ao justo valor, incluindo o
risco associado ao downgrade de rating ou eventos de default;

e 0 Risco de spread de crédito: risco decorrente da possibilidade de alteragGes no spread de crédito
afectarem o valor de um instrumento financeiro (excluindo divida soberana angolana);

e Risco de taxa de Cambio: risco decorrente de movimentos adversos nas taxas de cambio;

Risco de Risco associado ao ajustamento, a avaliagdo média do mercado (mid-market), da carteira de operagdes
Ajustamento realizadas com uma contraparte. Este ajustamento reflecte o valor de mercado actual do risco de crédito da
de Avaliagdo contraparte para a Instituicdo, mas nado reflecte o valor de mercado actual do risco de crédito da Instituicdo

para a contraparte;
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de Crédito
(cvA)

Risco de Taxa
de Juro da
Carteira
Bancéria

Risco de impactos negativos nos resultados ou no capital incorrido por uma instituicdo financeira sempre
que, no desenvolvimento da sua actividade, contrata operagdes com fluxos financeiros sensiveis a variagées
de taxa de juro. Dito de outro modo, é o risco proveniente de movimentos nas taxas de juro resultantes de
desfasamentos no valor, nas maturidades ou nos prazos de refixagdo das taxas de juro observados nos
instrumentos financeiros com juros a receber e a pagar;
e Risco de diferenca (gap risk): risco decorrente da estrutura temporal dos instrumentos sensiveis a taxa
de juro que resulta de diferencas no momento da variagdo das taxas, abrangendo alteragGes a
estrutura temporal das taxas de juro que ocorrem de forma coerente ao longo da curva de rendimento
(risco paralelo) ou moduladas por periodo (risco ndo paralelo);
e Risco de opgdo: risco decorrente de opgGes (incorporadas e explicitas), através do qual a instituicdo ou
o seu cliente podem alterar o nivel e o calendario dos seus fluxos de caixa, nomeadamente o risco
decorrente dos instrumentos sensiveis de taxa de juro, em que o detentor estard, quase certamente,
a exercer a opgdo se for do seu interesse financeiro (opgdes automaticas integradas ou explicitas) e o
risco decorrente da flexibilidade integrada, implicitamente ou no dmbito dos termos de instrumentos
sensiveis a taxa de juro, de modo que as alterages nas taxas de juro possam afectar uma alteragdo no
comportamento do cliente (risco inerente a opgdo de comportamento);

Risco de
liquidez

Risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da possibilidade de ocorréncia de um
desfasamento ou ndo compensagdo entre os fluxos monetarios de pagamentos e os de recebimentos, gerando
uma incapacidade de cumprimento dos compromissos assumidos. Ou seja, em tal situagdo, as reservas e
disponibilidades de uma instituicdo tornar-se-iam insuficientes para honrar as suas obrigacdes;

e  Risco de desfasamento entre pagamentos e recebimentos: risco decorrente da incapacidade da
instituicdo cumprir com as suas responsabilidades a medida que estas vencem sem incorrer em
perdas consideraveis;

e  Risco de liquidez intradiario: risco decorrente de restri¢des de liquidez durante as operagdes
diarias;

e  Risco estrutural: risco decorrente da incapacidade da Instituicdo em fazer face as suas
responsabilidades, resultante de desequilibrios estruturais do balango em termos do activo e do
passivo;

e  Risco especifico: risco proveniente de uma variagdo no prego do instrumento devido a factores
associados com o emissor;

e Risco de liquidez em moeda estrangeira: risco decorrente da incapacidade da instituicdo em
honrar as suas responsabilidades em moeda estrangeira;

e  Risco de liquidez em moeda nacional: risco decorrente da incapacidade da instituicdo em honrar
as suas responsabilidades em moeda nacional;

e Risco de concentragdo de financiamento: risco decorrente do custo potencial em obter
financiamento adicional para compensar levantamentos significativos por parte de grandes
fontes de funding;

e  Risco de custo de financiamento: risco decorrente de um aumento do custo de financiamento
da Instituicdo.

Risco
imobiliario

Risco decorrente da desvalorizagdao dos activos imobilidrios detidos no balango da Instituigdo,
nomeadamente nos activos detidos para venda resultante de aquisigdes em processos de recuperagdo de
crédito ou Fundos de Investimento Imobiliario;

Risco de
fundo de
pensdes

Risco decorrente de um aumento nas contribuigdes para planos de beneficios de reforma definidos, ou com
movimentos adversos nas taxas de mercado, que se traduzam em perdas financeiras, directas ou indirectas,
nos activos do fundo de pensdes.

A gestdo do risco de balanco e mercado é efectuada na primeira linha de defesa, pela Direccdo de
Mercados Financeiros (DMF) através de reportes diarios enviados a CE, e na segunda linha de defesa
pela Direccdo de Gestdo do Risco, por meio das seguintes fases:
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Identificacao

O processo de identificacdo dos riscos é feito mediante o envio de questiondrios e realizacdo de
workshops com as areas do Banco, onde sdo identificados os riscos actuais e potenciais através de
informacdo actualizada e tempestiva das diversas areas relevantes.

O processo de identificagdao dos riscos é organizado de acordo com as seguintes fases:

e Identificacdo de todos os riscos (taxonomia de riscos), preenchimento dos questionarios
de identificagdo dos riscos,

e Workshops para a discussdo sobre a materialidade dos riscos;

e Formalizagdo e aprovagao; e,

e (Quantificacdo dos riscos materialmente relevantes.

Avaliagao

A avaliagdo do risco de balan¢o e mercado é efectuada com uma periodicidade minima quinzenal,
por meio de calculos dos principais indicadores, assegurando uma validagao periédica de métricas:

X Métricas e ferramentas
Risco

e Gaps de Liquidez;

e Rdacios de liquidez (LCR);

Concentragdo dos maiores depositantes;
Andlises de sensibilidade;

Andlises de cendrios;

Testes de esforgo inversos;

Net Stable Funding Ratio (NSFR);

Réacio de transformacdo;

o |LAAP.

Liquidez

e Gaps das taxas de juro;

e Evolugdo dos racios de rentabilidade;

e Andlises de sensibilidade;

e Analises de cenarios;

Taxa de juro e Testes de esforgo inversos;

e Andlise das taxas de juros mensais (producgdo) e evolugdo do spread;
e Gap de repricing e Earning at Risk;

e Impacto nos fundos préprios e na margem financeira.

e Duration gap e impacto nos fundos préprios;

e |CAAP.

e Modelo de Valor em Risco (Value at Risk) face a variagdes da taxa de cambio;
e Andlises de sensibilidades;

e Andlises de cendrios;

Cambial e Testes de esforgo inversos;

e Avaliagdo dos limites de exposi¢cdo cambial;

e Avaliagdo dos limites de posi¢ao cambial;

e |CAAP.

Adequacdo de e Concentragdo dos maiores depositantes;
Capital e Andlises de sensibilidade;

e Rdacio de Fundos Préprios Regulamentares;
e Testes de esforgo inversos;
o |CAAP;
o |LAAP.
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Controlo

O controlo dos riscos de balanco e mercado é realizado por meio de monitorizagdo periédica do
cumprimento dos limites estabelecidos na Declaracdo de apetite ao risco (RAS-Risk Apetite
Statement) definidos pelo CA, ALCO e pelo BNA (se aplicavel).

Acompanhamento e reporte

0O acompanhamento e reporte do risco de balanco e mercado foi efectuado por meio de relatérios e
apresentacdes com uma periodicidade mensal ao Comité de Activos e Passivos (ALCO), a Comissdo
de Gestdo do Risco (CGR) e ao BNA (se aplicavel).

Testes de esforgo (stress tests)

O teste de esforco consiste na técnica de gestdo que visa avaliar os efeitos potenciais nas condicoes
financeiras de uma instituicdo, resultantes de altera¢des nos factores de risco ou nos cenarios de
esforco em fungao de acontecimentos excepcionais, mas plausiveis.

O teste de esforco é da responsabilidade do CA e das estruturas organizacionais relevantes, e é
produzido anualmente (andlise de cendrios e testes inversos) e semestralmente (analise de
sensibilidade).

No ano em curso, foi realizado o teste de esforco/analises de sensibilidade referente ao primeiro
semestre de acordo com a Directiva n.2 02/2022, em que foram tidas em consideracdo as seguintes
notas:

e Requisito minimo de Réacio de fundos prdprios regulamentares de 8,0%;

e Requisito geral de fundos préprios regulamentares apds orientagdes do Pilar 2 de 16,25%;
e Requisito minimo de liquidez para todos os agregados em moeda nacional de 110%;

e Requisito minimo de liquidez para USD de 160%.

Gestao do capital e Racio de fundos préprios regulamentares

O Racio de fundos proéprios regulamentares reflecte a relagdo entre os fundos prdprios
regulamentares e a soma do valor dos requisitos de fundos préprios regulamentares para o risco de
crédito e risco de crédito de contraparte (Instrutivo n.2 15/2021), requisitos de fundos préprios para
o risco de mercado e risco de crédito de contraparte na carteira de negociacdo (Instrutivo n.2
16/2021), requisitos de fundos proprios para o risco operacional (Instrutivo n.2 13/21) e o excesso
aos limites prudenciais aos grandes riscos (Instrutivo n.2 12/22).

O racio minimo de fundos préprios totais a cumprir nos termos do Aviso n.2 8/2021 é de 8%. Em 31
de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o calculo do Racio de fundos prdprios
regulamentares é o seguinte, situando-se acima do minimo regulamentar:
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Racio de Fundos Préprios Regulamentares (BNA)

mlhares de kwanzas

31-12-2022 31-12-2021

Risco operacional 34 813 32788
Risco de mercado 16 638 7 408
Risco de crédito e de contraparte 69 775 68 058
Excesso ao limite regulamentar face aos Grandes riscos - 117 118
Requisitos de Fundos Proprios Regulamentares A 121 226 225 372
Fundos préprios regulamentares B 426 739 393 362
Fundos préprios de nivel 1 C 426 739 393 362
Fundos proprios principais de nivel 1 D 426 739 393 362
Racio de fundos proprios regulamentares E=B/A*12,5% 28,16% 13,96%
Racio de fundos préprios de nivel 1 (TIER 1) F=C/A*12,5% 28,16% 13,96%
Racio de fundos préprios principais de nivel 1 (CET 1) G=D/A*12,5% 28,16% 13,96%

Racio de Alavancagem

31-12-2022 31-12-2021

Fundos Préprios Nivel 1 H 426 739 393 362
Total da Exposicdo | 3280596 3106 084
Total de exclusdes a aplicar a exposigdo J 70 868 54911
Reservas Obrigatorias K 628 529 636 612
Racio de alavancagem considerando reservas obrigatdrias L-H/(1-)) 13,30% 12,89%
Racio de alavancagem desconsiderando reservas obrigatorias M-H/(1-J-K) 16,53% 16,29%

Adicionalmente, e também alinhado com os principios do Aviso n.208/2021, o Banco recebeu a carta
do Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) referente ao exercicio de 20202 na qual consta
a necessidade de cumprir com um requisito minimo de 16,25% para o Racio de fundos préprios totais,
decomposto nas seguintes componentes:

Récio de fundos préprios regulamentar Récio dos FPR

Requisito Minimo 8,00%
Requisito de capital de Pilar 2 2,75%
Total de requisitos de capital do SREP (TRCS) 10,75%
Reserva de conservagao 2,50%
Reserva ciclica 0,00%
Reserva de importancia sistémica 2,00%
Racio Global de Fundos Préprios 15,25%
OrientagGes de Pilar 2 1,00%
Réacio de fundos préprios totais 16,25%

6.4. Risco de crédito e de contraparte

O risco de crédito é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital devido a incapacidade
de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros com a Instituicdo, incluindo possiveis
restricOes a transferéncia de pagamentos do exterior. O risco de crédito envolve os seguintes riscos:

2 0 Banco aguarda pela emissdo da carta referente ao exercicio de 2021. 22
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Risco de
incumprimento
(default) na
carteira de crédito

Risco decorrente da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras devido ao
incumprimento de pagamentos devidos por parte do devedor de acordo com o plano acordado.
Devera incluir também o risco decorrente de um default ou deterioragdo crediticia do emissor
de um activo;

Risco de crédito de
contraparte

Risco decorrente do incumprimento pela contraparte de uma operagdo antes da liquidagao final
dos respectivos fluxos financeiros (aplicavel a derivados Over-The-Counter);

Risco de
concentracao

Risco decorrente de uma concentragdo de posi¢cdes em risco num pequeno grupo de mutuarios,
num conjunto de mutuarios com um comportamento de incumprimento idéntico ou em activos
financeiros com alto nivel de correlagdo. Devem ser consideradas as seguintes categorias de
concentragdo de risco de crédito: Concentragdes num unico titular (incluindo um cliente ou
um grupo de clientes associados), conforme definido no ambito dos grandes riscos;
concentragdes sectoriais; concentragdes geograficas; concentragdo do produto; concentragdo
das garantias e caugdes;

Risco de
incumprimento
(default) na
carteira de crédito

Risco decorrente da possibilidade de ocorréncia de perdas financeiras devido ao
incumprimento de pagamentos devidos por parte do devedor de acordo com o plano acordado.
Deverd incluir também o risco decorrente de um default ou deterioragdo crediticia do emissor
de um activo;

Risco de crédito
de contraparte

Risco decorrente do incumprimento pela contraparte de uma operagado antes da liquidagao final
dos respectivos fluxos financeiros (aplicavel a derivados Over-The-Counter);

Risco residual

Risco decorrente de uma inadequada mensuragdo do risco e/ou técnicas de mitigacdo de risco
menos efectivas do que o esperado;

Risco de
empréstimos
(créditos) em
moeda estrangeira

Risco de crédito adicional decorrente de riscos de concessdo de empréstimos (créditos) em
moeda estrangeira a mutuarios sem coberturas e, em particular, de relagdes ndo lineares entre
o risco de mercado e o risco de crédito, sempre que as taxas de cambio (risco de mercado)
possam ter um impacto desproporcional no risco de crédito de uma carteira de empréstimos
em moeda estrangeira de uma Instituicdo;

Risco de
liquidagdo/entrega

Risco decorrente de pagamentos por parte das instituicdes de instrumentos de divida, titulos
de capital ou mercadorias que estejam por liquidar apds a data de entrega convencionada;

Risco soberano

Risco decorrente da exposigdo a divida soberana, incluindo o risco associado ao downgrade de
rating ou eventos de default;

Risco do pais

Risco decorrente de eventos num pais em particular, que podem estar sob o controlo do
Governo, mas ndo sob o controlo de uma empresa privada ou individuo.

No ambito das exigéncias do BNA, no Instrutivo n.2 25/2016, no n.2 4.5 do ponto 5, impde-se a
necessidade de utilizar mecanismos adequados para classificar os créditos concedidos e no Aviso n.2
08/2021, no art.2 50.2 do n.2 4 da alinea g), define-se a necessidade de ferramentas internas e
experiéncia necessaria para perceber e monitorizar os riscos.

O Banco conta com modelos préprios de rating (factor de risco) e scoring (pontuacdo) para
classificacdo do risco de crédito a empresas e particulares, respectivamente.

No caso das empresas, a atribuicdo do rating é resultante da avaliacdo da (i) capacidade de
gestdo da empresa, (ii) situacdo econdmico-financeira, (iii) historial na banca, (iv) qualidade
das garantias e do (v) sector de actividade. Para cada um destes parametros fixaram-se
ponderadores que, quando multiplicados a classificacao atribuida, encontra-se a respectiva
nota. A soma das notas dos 5 parametros é igual ao rating da empresa;

No caso dos particulares, o modelo de scoring avalia (i) o envolvimento comercial, (ii) a
estabilidade social, (iii) a situacdo profissional, e (iv) a situagdo econdmico-financeira do
cliente. Para cada um destes parametros existem ponderadores que, quando multiplicados a
classificacdo atribuida, encontra-se a respectiva nota. A soma das notas dos 4 parametros é
igual ao scoring do cliente.
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Resultad
Nivel de Risco Classe de Risco Nivel esultado em

percentagem
Perda G 7 [0;1,25]
Muito elevado F 6 [1,25; 1,88[
Elevado E 5 [1,88; 2,5[
Moderado D 4 [2,5;3,13]
Reduzido C 3 [3,13 ; 3,75[
Muito reduzido B 2 [3,75; 4,38]
Baixo A 1 [4,38 ; 5]

Para avaliagdo da exposicao de clientes no mercado nacional, o Banco usa a Central de Informacgao
de Risco de Crédito (CIRC) do BNA e, para avaliagao da situac¢do crediticia das empresas ou grupos
econdmicos com exposicdo noutros mercados, o Banco conta com uma plataforma de informacgao
financeira de empresas que actuam no mercado Europeu.

O Comité de Crédito é um érgdo colegial que tem como objectivo apreciar as operacdes de crédito
de acordo com as politicas e limites definidos pelo CA, bem como monitorar a carteira de crédito em
incumprimento.

A Comissdao Executiva definiu uma matriz de decisdo de crédito, onde estdo instituidos varios
subcomités de crédito que se reunem periodicamente a luz dos objectivos acima referidos.

A matriz de decisdo é aplicavel apenas para clientes com niveis de risco de A a C, resultante da
aplicagdao do modelo de scoring ou rating do BAI. Qualquer opera¢ao com notag¢ao de risco superior
a C é decidida ao nivel do 42 escaldo, com excepcdo das operacdes de renegociagcdo ou
reestruturacdo, cujo risco decorre da evoluc¢do por incumprimento. O ultimo nivel de aprovacao de
crédito é do CA tendo este delegado a CE um limite de até 0,5% dos FPR.

O Banco avalia o risco de crédito e de contraparte por meio de modelos de avaliacdo de evidéncias
objectivas de deterioracdo de um activo financeiro ou grupo de activos financeiros. Um activo
financeiro ou um grupo de activos financeiros estdo deteriorados e as perdas esperadas por
imparidades sao reconhecidas se:

e Existem evidéncias objectivas de imparidade como resultado de um ou mais eventos de
perdas que ocorrerem apds o reconhecimento inicial do activo (um evento de perda); e

e Esse evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de caixa futuros estimados
para o activo financeiro.

O montante de imparidade é mensurado como a diferenca entre o valor contabilistico do activo e o
valor presente das estimativas de fluxos de caixas futuros descontados a taxa efectiva do activo
financeiro. As instituicdes devem garantir a identificacdao oportuna das perdas e o reconhecimento
contabilistico associadas a imparidade do valor recuperavel, adoptando critérios conservadores e
apropriados para evidéncias de reducdo do valor recuperdvel para cada segmento da linha de crédito.

Com base nas normas regulamentares, todos os activos financeiros sujeitos ao risco de crédito devem
ser submetidos a avaliacdo de imparidade. De acordo com a IFRS 9, considera-se a existéncia de
avaliacbes individuais (para activos individualmente significativos) e avaliacGes colectivas de
imparidade (para grupos de homogéneos de riscos).
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No modelo de calculo desenvolvido no Banco, as perdas esperadas por imparidade sdo calculadas
com base na distribuicdo da carteira de activos por estagios de imparidade, cujo calculo de

imparidade é realizado da seguinte forma:

Estagio 1: cdlculo de perdas esperadas por imparidade na “Andlise Colectiva” é feito
considerando até 12 meses dos valores a receber;
Estagio 2: calculo de perdas por imparidade na “Andlise Colectiva” é feito considerando a
totalidade dos compromissos a receber até maturidade do instrumento;

Estagio 3 (operacdes em incumprimento): aplica-se uma PD de 100% em “Analise Colectiva’

e a LGD do segmento de risco, para todos os compromissos a receber até a maturidade.

)

Semestralmente, com base nos critérios estipulados nas normas incluindo o Instrutivo n.2 08/2019 e
nas caracteristicas contratuais em relagdo aos indicios de imparidade ou default, o Banco efectua um
processo de analise individual para exposicdes significativas na carteira de activos financeiros sujeitos
ao risco de crédito. As operagGes analisadas individualmente que terminam com uma taxa de
imparidade individual igual a 0% s3ao remetidas ao calculo de imparidade colectiva.

As actividades inerentes ao apuramento das perdas esperadas por imparidade sdo executadas pelas
seguintes dareas:

Orgio/Unidade

Responsabilidade

Comissao Executiva

Responsdvel por deliberar sobre as directrizes e processos
inerentes ao apuramento de perdas por imparidade;

Direc¢do de Gestao do Risco

Responsavel por realizar, acompanhar e validar o
apuramento de perdas por imparidade, bem como as
configuragGes realizadas na ferramenta de suporte para o
calculo da andlise colectiva;

Direcgdo de Andlise de Crédito (DAC),
Direc¢do de Recuperagdao de Crédito
(DRC), Direccao de Mercados
Financeiros (DMF) e Direcgdo de
Contabilidade e Finangas (DCF)

S3o responsaveis pelo apuramento de perdas por
imparidade para a carteira de crédito sujeita a analise
individual;

Direccdo de Particulares e Negdcios
(DPN), Direcgdo de Grandes Empresas
(DGE), Gabinete de Servigos Premium
(GSP), Direcgdo de Pequenas e Médias
Empresas (DPME)

Sdo responsaveis por prestar suporte a DAC, DRC e DCF no
apuramento de perdas por imparidade, nomeadamente,
no que concerne ao acompanhamento e recolha de
informacdo sobre clientes e operagdes;

Direccdo de Sistemas de Informagdo
(DsI)

Responsdvel pelo suporte na utilizagdo da aplicagdo e pela
extracgdao e manutencgdo de informagao;

Direccdo de Auditoria Interna (DAI)

Responsavel pela validagdo da adequacdo dos processos
definidos para o apuramento de perdas por imparidade,
verificacdo da correcta e adequada implementacdo dos
mesmos.

O apuramento de perdas por imparidade envolve as seguintes actividades por ciclos de realiza¢ao:

Ciclo mensal:

o Carregamento de informagao;

o Validagdo e reconciliagao de dados;
o Configuragao da ferramenta;
o

Cdlculo da imparidade;
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o Avaliacdo de resultados;
o Reporte.
e Ciclo semestral: realizacdo da andlise individual;
e Ciclo anual: andlise de sensibilidade, backtesting e calculo de factores de risco.

A Politica de Crédito aprovada pelo CA define as rubricas do balango com exposi¢ao ao risco de
crédito como sendo as aplicagGes de liquidez, os titulos e valores mobiliarios, o crédito e elementos
extrapatrimoniais.

O CA definiu o limite individual de exposicao de 25% dos fundos proprios regulamentares (FPR). Deste
modo, o Banco utiliza igualmente limites de exposicdo maxima as contrapartes associados a uma
analise global da situacdo das mesmas, mediante a utilizacdo de um modelo interno com varidveis
financeiras e econdmicas, que é aprovado e revisto pelo Comité de Activos e Passivos (ALCO).

O Banco podera aumentar a sua exposicao a determinada contraparte para além do limite calculado
no modelo de rating, desde que: i) a contraparte apresente um colateral, aceite pelo Banco, para
garantir a operacao, ou ii) se justifique por decisGes estratégicas e devidamente autorizadas pela CE
ou CA conforme aplicavel.

A monitoriza¢do e acompanhamento do risco de crédito é feito pela Comissdo Executiva (CE) e pelo
CA com base na andlise dos relatérios de risco de crédito mensais e ou trimestrais, produzidos para
o efeito.

Entre outros limites internos estabelecidos pelo CA na Politica de crédito, os limites aplicaveis ao
risco de crédito sdo os seguintes:

Limites de crédito

Definido e
Indicadores acompanhado
por
Limite maximo de exposi¢ao individual
Um cliente ou um grupo de clientes ligados entre si 25% dos FPR BNA/CA
Um cliente ou um grupo de clientes ligados entre si — partes relacionadas 10% dos FPR BNA/CA
Uma instituigdo financeira 25% dos FPR BNA/CA
O Estado angolano em moeda nacional Isento BNA/CA
O Estado angolano em moeda estrangeira 25% BNA/CA
20 maiores exposicoes 300% dos FPR BNA/CA
Limite maximo de exposigdo - Segmento empresas (% total da carteira) 52% CA
Limite maximo de exposigdo - Segmento Particulares (% total da carteira) 38% CA
Limite maximo de exposi¢do - Estado (% total da carteira) 10% CA
Limite maximo em func¢&o dos FPR = (1/12.5) X (FPR'/20.25%) — (RCRM?2 — 100% CA
RCRO 3 — RCGR%)

'FPR - Fundos Préprios Regulamentares; incluindo investimentos em instrumentos de divida
2RCRM — Requisito de capital para o risco de mercado

3RCRO - Requisito de capital para o risco operacional

“RCGR — Requisito de capital para grandes riscos
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6.5. Risco operacional

O risco operacional (RO) é definido como sendo o risco de impactos negativos nos resultados ou no
capital resultantes de falhas na analise, processamento ou liquidacdo de operacgdes, fraude interna e
externa, uso de recursos subcontratados, processos internos ineficazes de tomada de decisao,
recursos humanos insuficientes ou inadequados ou a inoperacionalidade de infra-estrutura. As
subcategorias de RO sdo as seguintes:

Fraude interna Risco decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a
apropriagdo indevida de activos ou a contornar legislagdo, regulamentagdo, ou
politicas internas em vigor;

Risco decorrente de actos destinados intencionalmente a pratica de fraudes, a
apropriacdo indevida de activos ou a contornar legislagdo por parte de um
terceiro;

Risco decorrente de danos acidentais ou deliberados aos activos fisicos da

Instituicdo (como actos de vandalismo ou terrorismo);

Fraude externa

Danos ocasionados a
activos fisicos

Praticas em matéria
de emprego e
seguranga no local
de trabalho

Risco decorrente da inadequagdo dos recursos humanos (politicas, processos de
recrutamento, esquemas de compensacao, etc.) e de actos inconsistentes com as
leis ou acordos de trabalho, de seguranga ou de saude, bem como de pagamento
por danos pessoais ou de eventos de discriminagao;

Execucdo, entrega e

Risco decorrente de falhas na execugdo de processos operacionais (como por

gestdo de processos exemplo, perda de documentacdo, erros de preenchimento) ou na gestdo de
processos;

Risco decorrente de uma falha ndo intencional ou negligente pela necessidade de
cumprir uma obrigacdo profissional (incluindo requisitos fiduciadrios e de

adequacdo), ou pela natureza ou desenho do préprio produto;

Clientes, produtos e
praticas comerciais

Disrupgao do Risco decorrente de interrupgdes das operagdes de negdcio ou falhas de

negdcio e falhas de sistema;

sistema

Modelo Risco decorrente de perdas relacionadas com o desenvolvimento, a
implementacdo ou a aplicacdo desadequada de modelos pela Instituicdo no
ambito da tomada de decisGes (hnomeadamente, na determinacdo dos precos
do produto, na avaliacdo de instrumentos financeiros ou na monitorizagdo dos
limites impostos aos riscos);

Riscos ambientais, Risco decorrente de impactos negativos nos resultados ou no capital devido ao impacto

sociais e de governagao das alteragdes climaticas, aos impactos actuais ou futuros dos factores sociais e de
(ESG) governance nas contrapartes e activos da instituicdo.

A gestao do RO baseia-se numa visdo por processos de negdcio, suporte e controlo, sendo transversal
as unidades de estrutura da organizacdo. Este tipo de gestdo é suportado por principios,
metodologias e mecanismos de controlo, tais como:

e Segregacdo de funcdes;

e Limites de competéncia;

e Reconciliacoes;

e Validacgoes;

e Alertas automaticos;

e Formacao e sensibilizacado;

e Inspeccoes, auditorias internas e externas;

e Normalizacdo de politicas, processos e procedimentos;
e Existéncia de diferentes canais de denuncia.
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Os pontos abaixo descrevem as situagOes detectadas em cada fase da gestdo de RO:

Identificagdao E efectuada em cumprimento de normas regulamentares, e em funcdo da implementag&o de
novos produtos e servigos, de alteragdes nos processos e nos sistemas. Os riscos operacionais
identificados estdo associados aos processos, tendo como base a informagdo obtida por meio
de manuais/fichas de procedimentos, entrevistas as UE, testes e relatérios (de auditorias
internas e externas, de deficiéncias de controlos internos, de eventos de risco operacional,
de indicadores-chave de risco operacional);
Avaliagao E efectuada a categoriza¢dio tendo em conta a Tabela Interna de Eventos de Risco
Operacional, e sdo utilizados os seguintes critérios:
e Avaliacdo qualitativa: é realizada tendo em conta a vulnerabilidade, a probabilidade
de surpresa e o impacto;
e Avaliacdo quantitativa: é efectuada com base no calculo do Numero de Prioridade
do Risco (NPR) implicito, tendo em conta a probabilidade de ocorréncia, o impacto
e a capacidade de detecgdo do evento, e no calculo do NPR residual, que considera
o NPR implicito e o nivel (forga) do controlo existente.
E efectuado com base na andlise da evolugdo dos riscos operacionais, através da
monitorizagdao dos indicadores-chave de risco, do registo dos eventos de risco operacional e
da gestdo dos alertas automaticos. A utilizagdo dos indicadores-chave de risco envolve uma
observagao regular dos seus valores de forma a identificar a sua tendéncia. A informacgao
produzida deve ser comparada com o nivel de risco e a informac&o historica relevante de
eventos/perdas de risco operacional por processo.

Controlo

Nos pontos que seguem apresenta-se o resumo do processo de recolha dos eventos de risco
operacional e gestdo de alertas automaticos:

No periodo de referéncia foram registados 161 865 eventos de RO, com perdas efectivas de 488
milhGes de kwanzas, afectos a categoria de eventos de RO “Execucdo, entrega e gestdo de
processos”. A figura a seguir apresenta distribuicao das perdas efectivas por categoria de RO:

Distribuicdo das perdas efectivas p/ categorias de RO

2%

16% 2%
Dez-20 Dez-21 Dez-22
(12 Meses) (12 Meses) (12 meses)

B Fraude externa M Execucdo de processos M Fraude interna

Adicionalmente, encontram-se registadas perdas potenciais associadas maioritariamente a categoria
de “Disrup¢do do negdcio e falhas de sistema”, decorrentes de operacdes realizadas em ATM pelos
clientes, sem a pré-validacdao automatica dos saldos existentes nas contas de depédsitos a ordem.
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Distribuicdo de perdas potenciais p/ categoria de RO

9%

2%

18% 9% 5%
Dez-20 Dez-21 Dez-22
(12 Meses) (12 Meses) (12 meses)
M Fraude externa M Execugdo de processos
M Falhas de sistema M Fraude interna
B Clientes, produtos e praticas comerciais M Praticas de emprego e seguranca de trabalho

O total de perdas efectivas acumuladas em 2022 corresponde a 1,4% do total de requisitos de capital
para o RO. Esta situacdo deve-se ao método de calculo de requisitos de capital para o RO actualmente
utilizado, que é o Método de Indicador Basico, que corresponde a 15% da média dos ultimos 3 (trés)
anos, se positivos, do produto bancario.

Encontra-se em curso a preparac¢ao de transicdo para o Método Padrao Alternativo que reduzird o
valor de requisitos de capital para o RO, por se tratar de um método que corresponde a média dos
ultimos 3 (trés) anos da soma dos indicadores de exposi¢cdo® de cada segmento de actividade
ponderados pelo risco.

e Gestdo de alertas automaticos: corresponde a gestao das notificagdes geradas pelos sistemas,
com o objectivo de identificar/controlar, defender ou proteger possiveis ocorréncias de erros
ou fraudes. O acompanhamento dos alertas automaticos é efectuado pelas Unidades de
Estrutura responsdveis, tendo em conta o seguinte:

o aplicagdes geradoras de alertas;

o tratamento das notificagbes recebidas;

o estado de funcionamento dos alertas;

o acgoes de melhorias aos alertas existentes.

e Gestdo da continuidade de negdcio (GCN): em conformidade com a Directiva n.2
11/DSB/DR0O/2021 do BNA, sobre a Gestdo da Continuidade de Negdcio, o Banco adopta
procedimentos de identificagdo e avaliagdo de eventos de contingéncia, bem como
implementacdo de medidas de mitigacdao do impacto financeiro e nao financeiro. Engloba a
componente do Plano de Continuidade de Negdcio, relativo a pessoas, instalacbes e
equipamentos, e o Plano de Recuperag¢ao Tecnoldgica, associado aos sistemas, aplicacdes e
infra-estruturas tecnoldgicas.

Com vista a assegurar a continuidade operacional do Banco no caso de ocorréncia de eventuais
tumultos apds ou durante o periodo das eleicGes legislativas, foram desenvolvidas as seguintes
medidas de mitigacao:

e Patrulhamento policial aos balcGes de risco elevado;

3 Os indicadores de exposi¢do variam de 18% a 12%, tendo em conta as diferentes linhas de negécio. 29
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e Reforco da seguranca fisica;

e Aquartelamento de efectivos para emergéncia;

e Alocagdo de equipas de intervengao em pontos estratégicos;

e Reforgco monitoramento remoto 24/7;

e Campanha de sensibilizacdo e disseminacdo preventiva de seguranca;

e Reforgo de rondas e supervisao;

e Transporte de valores de excesso de numerdrio para o BNA, DTC ou balcdes de custddia.

e Seguranca electronica e da informacdo: Para garantir a seguranca, integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos sistemas de seguranca electrénica, assim como das
plataformas e tecnologias de informacdo, o Banco dispde da Direccdo de Seguranca de
Informacdo e Investigacdo Digital (DSID), tendo como principais objectivos nos respectivos
ambitos:

e Ciberseguranca e segurancga da informacao:

e Rever, actualizar e divulgar a matriz de acessos aos sistemas de informacao;

e Verificar os acessos implementados nos sistemas de informacao para garantir a conformidade
com as politicas (perfis de acessos) definidas na Matriz de Acessos;

e Avaliar eresolver os incidentes de seguranca da informacao e ciberseguranca remetidos pelas
areas e colaboradores;

e Acompanhar de investigacado de incidentes de seguranca relacionados com a informacgdo sob
sua responsabilidade;

e Participar nas reunides do Comité de Informatica e Seguranca (CIS), prestando os
esclarecimentos solicitados;

e Identificar e avaliar sistematicamente os riscos relacionados a seguranca da informacao;

e Solicitar testes e anadlise de risco na infra-estrutura dos sistemas de informacao, a fim de
certificar que as vulnerabilidades e os riscos dos sistemas de informacdo sdao adequadamente
resolvidos;

e Efectuar, periodicamente, controlos as Politicas de Seguranca da Informacgao aprovadas para
assegurar a sua conformidade;

e Garantir conformidade com o quadro legal vigente e regulamentar.

e Seguranca electrdnica:

e Assegurar o relacionamento com as empresas externas de seguranca electrénica e
supervisionar o seu desempenho, assegurar intervengdes correctivas e preventivas por meio
de manutencdes regulares;

e Assegurar a gestdao e o controlo de acessos electrdnicos de pessoas e bens nas instalagdes,
disseminac¢do de uma cultura de seguranca electrénica no Banco;

e Assegurar e controlar o correcto funcionamento de todos os dispositivos electrénicos de
seguranca (controlo de acessos, CCTVs, intrusao e alarmistica de incéndios);

e Assegurar a correcta identificacdo e segmentacdo de acessos aos colaboradores, visitantes,
clientes e prestadores de servicos, preservando as areas restritas de acordo com os niveis de
classificacdo vigentes;

e Assegurar o monitoramento 24/7 de todos os sites BAl a nivel nacional, com suporte remoto
a partir da Torre BAI;

e Assegurar a automatizacdo de processos e actividades de seguranca;

e Assegurar a correcta segmentagao e operacionalizagdao dos servigos de seguranga ajustados
aos diversos segmentos de negdcio do Banco, bem como o plano de expansao de canais.
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Entre outras atribui¢des, a DSID tem como metas definir e manter actualizadas as politicas, processos
e normas de seguranga e controlos que garantam uma adequada gestdao e monitorizagdao dos riscos
a que as estruturas de informacgao do Banco estao expostas (arquivos, centros de dados, estagdes de
trabalho, servidores e redes).

6.6. Risco de reputacao

O risco de reputacdo é o risco de impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes da
percepcdo adversa da imagem da instituicdo financeira por parte de clientes, contrapartes,
accionistas, investidores ou reguladores devido a ac¢des da empresa ou dos seus funcionarios.

Foram identificadas as seguintes subcategorias do risco de reputacao:

e Risco de reputacdo especifico: decorrente da ma percepc¢do da imagem da Instituicdo por
parte dos clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuacado
da prépria Instituicdo;

e Risco daactividade bancaria: decorrente da ma percep¢do da imagem da Instituicdo por parte
dos clientes, contrapartes, accionistas, investidores ou reguladores devido a actuacdo do
sector bancdrio em geral;

e Risco de outras actividades: decorrente de danos a reputacdo na realizacdo de outras
actividades que ndo sdo core da actividade da Instituicdo (e.g. operacdes de Bancassurance).

Encontram-se abaixo as medidas de mitigacao do impacto do referido risco:

e Politica de gestdo de reclamacdes (garantias e salvaguardas do cliente);

e Disponibilizacdo de diversos canais de comunicacdo com o cliente (garantir comunicacdo
célere directamente com o Banco);

e Avaliacdo da satisfagdo do cliente nas comunica¢des com o BAI;

e Monitorizagdo do nivel de satisfacdao do cliente;

e Provedor do Cliente;

e Fichas de reclamacdes;

e Comunicacgdo institucional (e.g.: sites, nos balcdes, redes sociais) / plano comunicacional;

e Trabalhos de relagbes publicas com os principais meios de comunicacdo (ex.: jornais e
revistas);

e Capacitacdo do cliente e dos recursos humanos para reconhecer eventos de risco (ex.:
panfletos);

e Niveis de servico (SLAs) para o processo de gestdo das reclamacdes.

6.7. Risco estratégico

Risco associado a impactos negativos nos resultados ou no capital resultantes de decisdes
estratégicas inadequadas, falha no cumprimento dos objectivos de negécio, ma implementacao de
decisbes ou incapacidade de responder a mudancas no ambiente ou no ecossistema bancario.
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Risco macroeconémico decorrente de impactos de mudangas imprevistas no ambiente
macroecondmico;

Risco geopolitico decorrente de desenvolvimentos politicos e/ou econdmicos e/ou militares em
determinadas regides geograficas em que a Instituicdo opera ou que pode
impactar indirectamente as suas operagdées (incluindo alteragGes no sistema
fiscal);

Risco do modelo de negécio decorrente de uma disrupgdo competitiva no sistema bancdrio ou de
obsolescéncia do modelo de negdcios da propria Instituicdo;

Risco de execugdo do plano | decorrente de desvios na implementagdo do plano estratégico;
estratégico

Risco de participagoes Decorrente de impactos em participacGes financeiras;

Risco de alteragoes climaticas Decorrente de mudancas climaticas e os seus impactos na sociedade,
regiGes do planeta e ecossistemas.

Encontram-se abaixo as medidas de mitigacdo do respectivo risco:

e Acompanhamento do Plano estratégico / negdcio, ajustamento no or¢amento anual para
fazer face aos desvios;
e Apresentacao no CA e na CE.

Missao da fun¢ao de Compliance

A missdao do Compliance é garantir o cumprimento e a correcta aplicacao das disposi¢des legais,
regulamentares, estatutdrias, éticas, boas praticas internacionais, recomendacdes e orientacdes
emitidas pelas entidades supervisoras competentes.

Por sua vez, a sua funcdo é a de detectar, prevenir e mitigar os “riscos de compliance”, que se
traduzem no risco de sanc¢des legais ou regulatdrias, de perda financeira ou de reputacdo em
consequéncia da falha no cumprimento da aplicacdo de leis, regulamentos, cédigo de conduta e das
boas praticas bancarias.

O Compliance promove a cultura de cumprimento e o respeito por todas as leis e normativos
aplicaveis ao sector, através de uma intervencao independente a todas as unidades de estrutura do
Banco.

Constitui parte integrante do processo de monitorizacdo do sistema de controlo interno e, enquanto
segunda linha de defesa de controlo interno do Banco, sdo objecto da sua avaliacdo as actividades,
sistemas e processos relativos a Funcao de Compliance, em particular no que diz respeito a prevencao
do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e a proliferacdo de armas de
destruicdo em massa (PBCFT/P).
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Modelo organico e funcional em sede de preveng¢ao de PBCFT/P

O modelo organico e funcional em sede de PBCFT/P é transversal a toda organizacdo. A DCL depende
hierarquicamente de um administrador ndo executivo e funcionalmente de um administrador
executivo designados pelo Conselho de Administragdo (CA).

[ Conselho de Administracdo ]

Comissao de
Controlo Interno e
Auditoria
Direccdo
de Compliance
(9) Departamento de (3) Departamento de (10) Departamento de
Conformidade Regulamentar Andlise e Investigacio Monitorizagdo

As responsabilidades estdo definidas conforme indicado abaixo:

Conselho de Administragdo (CA)

e aprovar a Politica de PBCFT/P e as respectivas revisdes;

e promover uma cultura institucional em sede de prevencdo BCFT/P, baseada num sistema de controlo
interno adequado e eficaz considerando, para o efeito, os riscos a que o Banco se encontra
potencialmente exposto;

e assegurar que os colaboradores tém ao seu dispor informagdo necessaria para dar cumprimento aos
deveres preventivos a que o Banco se encontra vinculado, em especial através da disponibilizacdo da
presente Politica de compliance do banco e demais normativos internos, bem como promover as ac¢oes
de formacgdo necessarias;

e promover avaliagOes periddicas da eficacia do sistema de controlo interno;

e diligenciar, em ultima instancia, pela verificacdo da conformidade da Politica com a legislacdo em vigor;

e promover uma cultura exigente de contratagdo de colaboradores que garanta o seu compromisso com o
combate ao BCFT/P e diligenciar para que previamente a contrata¢cdo de colaboradores para o
desempenho de fung¢bes de maior sensibilidade nesta drea seja concretizada, de modo fundamentado,
uma avaliacdo da sua confiabilidade e credibilidade;

e nomear o responsavel da fungdo compliance para exercer as fungGes e com as condi¢cbes de
independéncia e disponibilidade de meios exigidas pelas normas aplicaveis;

e receber, directamente através do administrador com o respectivo pelouro, os reportes dos responsaveis
pela fungdo de contro interno com informacgbes relativas aos sistemas de combate de BCFT/P e a
identificacdo de situagdes susceptiveis de configurar riscos referentes a tais praticas ilicitas.

Comissdo Executiva (CE)

e aprovar os procedimentos, normativos e outros instrumentos internos necessarios a aplica¢gdo da Politica
e, quando aplicavel, preparar as deliberagdes do CA.

Comissdo de Controlo Interno e Auditoria (CCIA)

e supervisionar a Fungdo de Compliance.

Direccdo de Auditoria Interna (DAI)

e avaliar periodicamente, e de forma independente, os procedimentos, processos e controlos
internamente instituidos sobre compliance.
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Direcgao de Compliance (DCL)

Prestar informacgdes ao CA, quando solicitadas;

Prestar aconselhamento ao CA e o CF, nomeadamente, relativamente as obrigaces legais e
regulamentares a que o Banco se encontra sujeito;

Implementar procedimentos internos que permitam identificar e avaliar o risco de incumprimento e de
compliance, relacionado com as obrigacdes legais e os deveres a que se encontram sujeitos todos os
colaboradores e membros dos 6rgdos do Banco;

Implementar os procedimentos internos adequados a correcgdo de eventuais deficiéncias detectadas;

Implementar um plano de actividades que delimite os seus objectivos e preconize diferentes tipos de
abordagem de acordo com o risco envolvido;

Estabelecer e manter um registo permanente e actualizado de todos os normativos do Banco;

Estabelecer e manter um registo relativo aos normativos internos e externos a que o Banco se encontra
sujeito, devendo identificar quais os colaboradores ou departamentos internos responsaveis pelo seu
cumprimento, bem como pelos incumprimentos detectados, quando aplicavel;

Acompanhar e avaliar os processos e procedimentos de controlo interno em matéria de prevengdo e
deteccdo de actividades criminosas, incluindo a prevengao do branqueamento de capitais, financiamento
de terrorismo e da proliferagdo de armas de destruicdo em massa, assim como assegurar a centralizacao
da informagdo e a comunicagdo legalmente devidas, neste ambito, com as autoridades competentes,
designadamente a Unidade de Informagdo Financeira;

Centralizar a informacdo relativa aos procedimentos de controlo interno, implementados internamente,
devendo proceder a comunicagdo as autoridades competentes, sempre que aplicavel;

Monitorizar o cumprimento das politicas internas e de governanca corporativa do Banco;

Monitorizar o cumprimento da Politica de Conflito de Interesses e demais politicas internas;
Monitorizar o cumprimento do Cédigo de Conduta do Banco;

Manter um registo relativo a sua area de actuagao e intervengao;

Participar em grupos de trabalho com as demais fung¢des de controlo interno do Banco, nomeadamente a
Fungdo de Gestdo de Riscos e a Fungdo de Auditoria Interna, de modo a desenvolver e implementar os
procedimentos necessarios a garantia de conformidade com os normativos aplicaveis;

Identificar de todas as situagGes, potenciais ou actuais, bem como de todos os sectores de actividade do
Banco, que possam apresentar um risco de compliance, devendo classificar e graduar o risco consoante a
probabilidade de ocorréncia;

Apoiar a direc¢do de topo do Banco no acompanhamento e monitorizagdo da conformidade da actividade
de comercializacdo de produtos bancarios (depésitos, crédito) com os procedimentos internamente
estabelecidos;

Proceder ao acompanhamento e avaliar os procedimentos implementados internamente adequados a
garantia da conformidade, sendo responsavel pela detecgdo, prevencgdo e a mitigagdo dos “riscos de
compliance”.

A nivel do grupo financeiro (filiais), acompanhar a implementac¢do de medidas de mitigacdo do risco de
BCFT/P;

Promover uma cultura de cumprimento, alinhada com padrdes de integridade, ética e legalidade, bem
como o respeito pelos normativos internos do Banco, por todos os seus colaboradores, titulares de
fungdes essenciais e membros dos 6rgaos de administragao e fiscalizagao.

6.8. Programa de PBCFT/P

O programa de PBCFT/P incide sobre cinco pilares fundamentais que permitem identificar, avaliar,
monitorizar e mitigar os riscos a que o Banco esta exposto, nomeadamente:
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Designicdo do Avaliagdo
Compliance Officer Sistemas independente
([ ( (
Politicas e Formagdo

procedimentos

O Banco entende ainda que se assume essencial para uma efectiva prevengao do BCFT/P que o seu
programa seja, de forma independente, e periodicamente revisto de modo a avaliar a sua eficacia e
identificar possiveis aspectos passiveis de serem ajustados em funcdo dos resultados dessa avaliacdo
periddica. Na avaliacdo de eficacia é verificado se as medidas de diligéncia reforcada ou simplificada
adoptadas em relacdo aos clientes com base no risco identificado se assumem adequadas ou ndo a
mitigacdo do risco BCFT/P.

A monitoriza¢do, através de avaliagGes periddicas e independentes, da qualidade, adequacgdo e
eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos do Banco em matéria de PBCFT/P &, pois, um
elemento essencial para garantir a solidez do seu sistema interno.

O programa assenta numa abordagem baseada na definicao, identificacdo e classificacdo da
exposicao e das fontes dos factores e contengdo do risco, numa base continua de forma a ajustar os
controlos a serem estabelecidos para os diferentes riscos. A avaliacdo de risco em base individual é
feita anualmente.

No contexto do combate as praticas de BCFT/P assume-se essencial a comprovacdo e verificagdo da
informacdo prestada por clientes ou contrapartes, bem como a recolha auténoma por parte do Banco
de outros elementos informativos sobre clientes em funcao do risco identificados. Por conseguinte,
o Banco adquire e/ou garante o acesso aos seus colaboradores, em funcdo das funcGes
desempenhadas, a fontes de informacdo iddneas, crediveis e diversificadas relativamente a sua
origem e natureza.

O Banco garante ainda a formac3o para todos os colaboradores, com destaque para os Orgdos
Sociais, as areas de controlo e outras dreas tomadoras de risco.

No quadro abaixo, encontram-se as algumas das principais actividades desenvolvidas pela Direccao
de Compliance no dmbito da PBCFT/P:

Descricao 2022 2021 2020
Alertas monitorados 9340 5973 3548
Declaragdes de Operagdes Suspeitas reportadas 291 35 27
Extin¢do de relaces de negdcio 169 23 3
Relagdes de negdcio recusadas 300 59 38
Transacgles recusadas 21 157 309
Formacdo sobre PBCFT (n? de participantes) 1 807 87 1528
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Melhorias no exercicio de 2022:

Actividades

Medidas

Ferramentas informaticas

Implementagdo do sistema de monitorizagdo de transacgdes e clientes mais robusto;
Implementagdo de ferramenta informatica que permite a adequagao do nivel de
risco dos clientes durante a relagdo de negdcio;

Optimizagdo das ferramentas informaticas para a identificacdo e o screening de nao
clientes que realizam transacg¢des ocasionais;

Optimizagdo das ferramentas informaticas para realizar o screening das contrapartes
dos ndo clientes

(representantes legais e beneficiarios efectivos).

Monitorizagdo no ambito
de PBCFT/P

Melhoria no processo de monitorizagao e de identificacdo de operagdes suspeitas
em fungdo da implementagdo do novo sistema de monitorizagdao de transacgGes e
clientes mais robusto;

Defini¢do e implementagdo da estratégia de remediacdo dos alertas (passivo);
Diligéncias realizadas sobre clientes de risco elevado, com destaque para as Pessoas
Politicamente Expostas, Instituicdes Financeiras Ndo Bancarias,

Organizagdes Sem Fins Lucrativos e os Casinos.

Processos KYC

Implementagdo de automatismos para a identificagdo de clientes com
documentacgdo de identificagdo caducada, permitindo assim assegurar que os dados
dos clientes estejam sempres actualizados;

Melhorias na classificacdo de risco das PPE (em curso) — Cria¢do da lista interna de
vigilancia de PPE.

Avaliagdo de risco do
Banco

Aprovagdo e implementagdo da metodologia de avaliagdo de risco.

Grupo financeiro

Harmonizacdo das politicas de compliance;
Avaliagdo do cumprimento da legislacdo em sede de PBCFT/P das filiais, incluindo
das domiciliadas em paises terceiros.

Capital humano

Reforco da fungdo de compliance com mais 11 recursos (8 externos e 3
internos).

Formacao

Cumprimento do programa de formacdo em sede de PBCFT/P para todo o Banco,
incluindo os drgdos sociais;

Capacitagdo dos colaboradores que exercem a fungdo de compliance em sede de
PBCFT/P;

Capacitacdo dos colaboradores que exercem a fun¢do de compliance no ambito do
Servico de assisténcia técnica pela Financial Services Volunteer Corps para o
robustecimento da fun¢do de compliance.

Normalizacdo/actualizacdo

Normalizacdo dos red flags de BCFT/P;

Normalizagdo das regras de controlo das transac¢des ocasionais;
Normalizagdo das regras de comunicagao de recusa e abstengdo;
Normalizagdo das regras de inclusdo e exclusdo de clientes e entidades nas
listas de vigilancia interna.

Deficiéncias de controlo
interno (DCl)

Reducdo em 85% do numero de DCl sobre BCFT sob responsabilidade da fungdo
de Compliance.

Adicionalmente, estd em fase de implementacdo o programa de transformacdo em sede PBCFT/P
com recurso a uma entidade externa. O programa teve inicio em Novembro de 2021 com a duragdo
de 15 meses, contemplando os seguintes workstreams:
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a) Em curso a implementacdo de um novo modelo operativo em sede de PBCFT/P em linha
com as exigéncias legais e regulamentares aplicaveis e, em particular, as boas praticas do
sector;

b) Avaliagdo da estrutura de recursos da Direc¢do de Compliance (DCL) alocados a PBCFT/P
e Sangdes, incluindo face ao exigido para a implementagdo do TOM “to be”;

c) Apoio de change management para garantir que, ap6s a definicdo do TOM “to be” e dos
novos procedimentos, bem como considerando os resultados da avaliagdao da estrutura
de recursos, é garantido que os procedimentos desenvolvidos no ponto anterior sao
efectivamente entendidos e implementados;

d) Concluida a definicdo de uma estratégia de remediacdo para o backlog de alertas de
monitorizacdo de transaccdes em aberto; e,

e) Concluida actualizagdo da avaliagdo de risco de BCFT/P e San¢des do negdcio do Banco.

6.9. Controlo cambial

O Banco criou a area do Controlo Cambial com base no Instrutivo n.207/2018 do BNA de 19 de Junho,
cujo principal objectivo é de assegurar o cumprimento estrito da legislacdo e regulamentag¢ao cambial

no proce

O contro

ssamento das operac¢des cambiais e o seu reporte ao BNA.

lo cambial tem a fungao de gerir de forma efectiva os riscos associados a actividade cambial

e fazer a previsdo das sangbes regulatérias em termos de identificacdo rdpida das dreas com

potencia

| risco de incumprimento.

Objectivos de 2022

Garantir os reportes ao BNA, em conformidade e nos prazos definidos;

Promover a implementac¢do das disposicGes legais, regulamentares e outras orientagées do BNA sobre
matéria cambial;

Garantir a implementacgdo do sistema de controlo e reporte das ordens de pagamento recebidas que ndo
eram efectuados;

Assegurar a monitorizagdo e controlo das operagdes cambiais executadas, em conformidade com a
legislacdo em vigor;

Manter a taxa de reconciliagdo SWIFT x SSIF acima dos 95%.

Ao longo

do ano de 2022, as tarefas que mais se destacaram no controlo cambial foram:

a) implementacdo do médulo de distribuicdo automatica de plafond a nivel do TMX,

possibilitando a segregacdo de funcdes, um maior e melhor acompanhamento/controlo
das compras de moeda estrangeira e evitando a excessiva interven¢cdo manual no
processo de cobertura das operacdes cambiais;

b) registo e liquidacdo, a nivel do Sistema Integrado de Operacdes Cambiais (SINOC), das

c)

Ordens de Pagamento Recebidas, processo que ndo era assegurado anteriormente
devido as deficiéncias no modelo de reporte;

implementacdo de melhorias aplicacionais com vista a mitigar os principais riscos
passiveis de penalizacao;
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d) suporte ao programa de actualizacdo da base de dados de clientes com enfase aos
clientes n3o residentes cambiais;

e) acgles de sensibilizacdo as outras unidades de estrutura em matéria cambial;

f) implementacdao de um novo mdédulo de andlise da base de dados dos incumpridores com
vista a redug¢do do nimero de clientes na lista de entidades incumpridoras na importagao
de mercadorias;

g) aumento do numero de operagdes objecto de reporte regulamentar (transferéncias,
cartdes de débito e de crédito, entrega de numerario em moeda externa, tendo tornado
o processo demorado, originando atraso no cumprimento do prazo definido pelo BNA,
impactando no controlo do limite regulamentar e consequente aumento do risco de
conclusdo do plano de acgdo para o cumprimento do Aviso n.2 14/2022 sobre Operacdes
Cambiais de Capitais de Pessoas Colectivas Residentes Cambiais.

De realgar ainda que o aumento significativo no nimero de operagdes cambiais, principalmente no
carregamento dos cartdes Kamba, tendo culminado com a identificagdo de vulnerabilidades e o
pronto desencadeamento de ac¢Bes para a sua mitigacdo, com destaque para a (i) melhoria do
sistema informdtico de gestdo das operacgdes, (ii) definicdo de novos limites de carregamento por
entidade; e (iii) decisdo de encerramento da relagdo de negdcio com os clientes identificados como
suspeitos.

Foi reactivado o servico de Remessa de Valores da Western Union com impacto no reporte
regulamentar, o que obrigou a revisdo aos sistemas internos para dar resposta as exigéncias
regulamentares em termos de reporte das operagoes.

Estava previsto a entrada em vigor do Instrutivo n.2 11/2022 para o reporte padronizado de
transacgdes com o exterior, o mesmo foi prorrogado pelo BNA face aos impactos significativos na sua
implementacdo por parte dos bancos comerciais, havendo necessidade de:

a) Revisdo a nivel dos processos e procedimentos;

b) ajustamentos no sistema core bancario;

c) melhorias nos sistemas aplicacionais de tratamento das operag¢des cambiais €;

d) sensibilizacdo dos correspondentes e contrapartes no que toca ao envio e recepg¢do de
operacdes (MT1032%).

0O Banco nao foi alvo de qualquer processo de contravengao ao nivel do controlo cambial no ano.
Direccao de Auditoria Interna

A funcdo de auditoria interna estd atribuida a Direccdo de Auditoria Interna (DAI), que tem como
missdo, assegurar de forma independente e auténoma a auditoria aos processos de negdcio, suporte
e controlo, para em conjunto com outras areas de controlo, avaliar e concluir sobre a eficacia dos
processos sobre a governanga e gestdao do risco, eficacia e eficiéncia do sistema de controlo interno,
na resposta aos riscos que poderdo colocar em causa o alcance dos objectivos do Banco, a eficacia e
eficiéncia das operac¢des, a salvaguarda dos activos, a fiabilidade do reporte financeiro, e a
conformidade com as leis e regulamentos.

4 MT103 (Single Customer Credit Transfer)
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A actuacdo desta funcdo tem por referéncia o Aviso n.2 1/2022 e as Normas Internacionais para a
Pratica Profissional de Auditoria Interna (IPPF), emanadas pelo The Institute of Internal Auditors (l1A),
desempenhando um papel fundamental na avaliagdo do cumprimento e da adequagdo do sistema
de controlo interno e no sistema de gestao de risco do Banco, sendo a terceira linha de defesa de
controlo do Banco. As atribui¢cdes dos departamentos da DAI s3o as seguintes:

Departamento de Auditoria
aos processos de Suporte

Assegurar o planeamento, execucao e reporte dos trabalhos
de auditorias presenciais e auditoria continua (a distancia)
aos processos de suporte.

Departamento de Auditoria
aos processos de Negdcio e
Controlo

Assegurar o planeamento, execucao e reporte dos trabalhos
de auditorias presenciais e auditoria continua (a distancia)
aos processos de negdcio e controlo.

Departamento de Controlo
Interno

Assegurar o planeamento, execucdo e reporte dos trabalhos
de monitorizagao do sistema de controlo interno do Banco,
bem como das entidades do Grupo Financeiro e o
acompanhamento do estado das Deficiéncias de Controlo
Interno (DClI).

Ao longo do exercicio de 2022 foram realizadas diversas accoes de auditoria e avaliacdo de controlo
interno a um conjunto de processos do Banco, bem como ac¢des de acompanhamento do estado de
resolucao das DCI, resultantes da auditoria interna, externa e inspeccdes do BNA, que seguiram a

seguinte metodologia de trabalho:

e Acompanhamento trimestral do grau de resolucdo das DCl junto das unidades de estrutura
(UE) responsaveis pela sua implementacao;

e Realizacdo de reunides com as UE com o propdsito de efectuar a revisdao e melhoria dos
planos de accdo e esclarecimentos das DCl;

e Realizacdo de testes de efectividade das DCI reportadas como “Resolvidas” pelas UE;

e Consolidacao da informagcdao com base nos resultados obtidos nas ac¢bes anteriores, e
actualizacdo dos planos de acgao e estado de resolugdo das DCI na base de dados.
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7. Enquadramento macroecondmico

7.1. Economia internacional

A analise ao contexto macroecondmico de 2022 fica necessariamente ligada a inflagdo mundial, a
qual atingiu maximos de vdrias décadas. As pressdes inflacionistas que ja acumulavam desde a
pandemia agravaram devido a eclosdo do conflito militar na Ucrania, tendo gerado uma forte
especulacdo sobre o prego das commodities energéticas e alimentares.

A variagao homdloga do indice harmonizado de precos no consumidor (IHPC) na Zona Euro renovou
maximos histéricos ao longo do ano e fechou o ano nos 16%. Ao mesmo tempo, o mercado laboral
no bloco manteve-se robusto, com a taxa de desemprego a se situar nos 6,6%, representando
minimos desde 2008. Ja nos EUA, a inflagdo, que chegou a atingir o maior valor dos ultimos 40 anos,
atingiu em 6,5% em 2022, enquanto a taxa de desemprego situou-se em 3,5%.

Taxas de inflagdo das principais economias

Principais taxas de juros (%)
(%)
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Em 2022, os principais bancos centrais iniciaram um processo de aperto das condicdes monetarias.
A Reserva Federal (Fed) aumentou a sua taxa dos fed funds por sete vezes consecutivas em para o
intervalo 4,25% - 4,5%, patamar nao registado desde a crise financeira de 2008, tendo iniciado
igualmente a reducao do seu balanco.

Por seu lado, o Banco Central Europeu (BCE), que iniciou o aperto das condicdes monetarias mais
tarde, elevou a sua principal taxa de refinanciamento por quatro vezes durante o ano, fixando-a em
2,5% na reunido de Dezembro, o nivel mais elevado desde Janeiro de 2009. Além de calibrar os seus
instrumentos ndo convencionais, como o fim do programa de aquisicGes liquidas de activos e a
introducdo de uma nova ferramenta para controlar o risco de fragmentacao da divida soberana dos
paises do Euro (Instrumento de Proteccdo da Transmissdo), o BCE aumentou as taxas aplicaveis as
facilidades permanentes de cedéncia de liquidez e de depdsito para 2,75% e 2%, respectivamente.

As incertezas quanto as condi¢des monetdrias e financeiras determinaram um agravamento nas
perspectivas para o crescimento da economia mundial, uma vez que tem sido dificil poder antecipar
até que nivel podem chegar as taxas de juros®.

5 Pode-se inferir das Gltimas comunicagBes dos bancos centrais que a margem para subida da taxa de juros ainda n3o é certa e que o periodo de
condi¢des monetarias restritas podera ser longo, de modo que mercado de trabalho perca vigor e as expectativas de inflagdo permanegam bem
ancoradas.
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Previsoes do crescimento do PIB mundial
Projecgoes (%)

2022 2023

Diferenca face a Outubro 2022 (p.p.)

Mundo 6,2 3,4 2,9 0,2 0,2
Economias avangadas 5,4 2,7 1,2 0,2 0,1
Economias emergentes 6,7 3,9 4,0 0,3 0,3
Africa subsariana 4,7 3,8 3,8 0,0 0,1

Fonte: FMI — WEO, actualizagdo Jan.22

Em 2022, as projecgdes macroecondmicas elaboradas pelas instituicdes de referéncia foram revistas
em baixa, por varias vezes, o que espelha o actual contexto de incerteza, ndo obstante o FMI ter
melhorado, recentemente, a sua estimativa de fecho para 2022, assente, sobretudo, no
abrandamento da inflagdo global.

Para 2023, o FMI fez igualmente uma ligeira revisdao em alta do crescimento para 2,9% e justifica com
a perspectiva de que a inflagdo ird recuar com a manutencdo de uma politica monetaria restrita.
Ainda assim, o Fundo antevé uma desaceleracdo do PIB global, argumentando que os
desenvolvimentos em questées de geopolitica, abrangendo o conflito militar na Ucréania e a
manutencdo das altas taxas de juros vdo continuar a pesar sobre o crescimento.

Evolugdo das bolsas (pontos)
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Quanto aos mercados financeiros, o ano de 2022 foi caracterizado por um selloff° transversal a
maioria das classes de activos, contrariando a tendéncia verificada no final de 2021. Um dos maiores
destaques foi o mercado obrigacionista, onde se verificou um aumento consideravel das yields to
maturity’ a medida que aumentavam as expectativas sobre a persisténcia de uma inflacdo elevada e
consequente subida das taxas de juros. Nos EUA, as obrigacdes do Tesouro a 10 anos passaram de
1,51% em 2021 para 3,87% em 2022, enquanto na Zona Euro, as obrigacdes da Alemanha chegaram
a atingir maximos histéricos, encerrando o ano nos 2,57%, o que compara ao valor negativo de -
0,118% do inicio do ano.

6 Venda generalizada de activos em mercados.

7 E de notar que a yield curve encontra-se actualmente numa situag3o totalmente invertida, o que historicamente costuma ser um indicador precedente
de recessdes na economia norte-americana. De ressalvar, que com o inicio da normalizagdo da politica monetaria pelo BCE, existiu um periodo em que
se temeu o ressurgimento do risco de fragmentac¢do, dado a aumento rapido do prémio risco subjacente as yields da divida soberana, em particular da
divida italiana. O anuncio da criag¢do do instrumento IPT por parte do BCE veio reduzir essa especulagdo, deixando os spreads estaveis entre os paises
do bloco.
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No mercado monetario, as taxas Euribor a 3, 6 e 12 meses na Europa, que sdo referéncias para
endividamentos de empresas e familias a taxa de juros varidvel, retornaram a niveis positivos,
situando-se, respectivamente, em 2,13%, 2,69% e 3,29% em Dezembro de 2022, ao passo que a SOFR
(Secured Overnight Financing Rate), utilizada desde 1 de Janeiro de 2022 para os novos contractos
em Dodlar, evoluiu de 0,05% para 4,30% no final do ano.

Nos mercados accionistas, o ano foi caracterizado pela volatilidade e correccdo dos precos dos
activos. O Euro Stoxx 600 e o S&P 500 desvalorizaram 13% e 19% em 2022. O Nasdaq 100, onde
certamente compreenderd muitas das accdes cujos precos foram mais alavancados pelas condicoes
monetarias acomodaticias dos anos anteriores, contraiu 33% em 2022.

No mercado cambial, o délar americano ganhou forga, tendo o indice DXY da Bloomberg apreciado
8% ao longo do ano, reflectindo uma procura mais acentuada que é habitual em periodos de
incerteza. Em contrapartida, o Euro perdeu valor, tendo chegado mesmo a estar em um nivel abaixo
da paridade com o Délar, como reflexo de uma pressao adicional relacionada com o arrefecimento
da actividade econdmica, em resultado do agravamento da crise energética na Europa que o Bloco
enfrenta e da perda de poder de compra das familias.

Apesar dos mercados terem sentido algum alivio no ultimo trimestre do ano, o FMI alertou, no seu
Global Financial Stability Report de Outubro, que a volatilidade dos mercados e o selloff poderiam
continuar se as condicdes monetdarias continuassem a ser apertadas. O impacto das subidas das taxas
de juros e apreciacdo do délar na divida soberana das economias emergentes e a desaceleracdo do
mercado imobilidrio chinés, sdo outros riscos que mereceram particular destaque na referida
publicacao.

Mercado petrolifero

A recuperacao da procura apds o relaxamento das medidas anti-Covid e a alteracao das condi¢des
de oferta no mercado petrolifero associada ao conflito militar contribuiram para uma performance
positiva do petréleo. O preco médio do Brent situou-se nos 99,04 USD/barril em 2022, um
crescimento acima de 40% face ao periodo homélogo. Nos EUA, o WTI fechou 0 ano com uma média
de 93,81 USD/barril, mais 38% face a 2021.

Preco do petrdleo
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Fonte: Bloomberg

N3do obstante aos altos precos verificados ao longo do ano, registou-se uma reducao dos precos no
segundo semestre, tendo o Brent recuado para niveis da pré-invasdo a Ucrania, explicado,
essencialmente, pelas incertezas geradas pela retoma da procura chinesa devido ao fim da politica
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Covid-zero, o aumento dos receios de recessdo global e da oferta de petrdleo pelos paises da OCDE,
em particular com a utilizacdo das reservas estratégicas dos EUA para aumentar oferta no mercado?.

Para 2023, o consenso da FocusEconomics de Outubro projecta um preco médio de 91,82 ddlares
por barril, sendo que existem factores que podem manter os precos em niveis elevados,
nomeadamente: (i) crescimento de tensdes geopoliticas em diversas geografias; (ii) existéncia de
riscos meteoroldgicos que podem resultar em possiveis interrupcdes de producdo; (iii) ajustamento
da oferta pela Organizacdo de Paises Exportadores de Petrdleo e seus aliados (OPEP+) de forma a
sustentar precos elevados.

7.2. Contexto nacional

A economia angolana beneficiou da subida de prego do petréleo e consequente impacto quer a nivel
das contas fiscais e externas quer na confianca dos empresarios, ndo obstante a conjuntura
internacional desfavoravel.

Contas fiscais

O facto de o prego do barril de petréleo ter ficado confortavelmente acima dos 59 ddlares inscritos
no OGE 2022 e se ter verificado um ligeiro crescimento das quantidades de petréleo exportado (+4%)
permitiu um crescimento homadlogo das receitas fiscais petroliferas de cerca de 51% ao longo do ano,
implicando uma execucdo das receitas bastante acima do inicialmente previsto. As receitas fiscais
petroliferas arrecadadas atingiram o maior volume desde 2015, superando os 20 mil milhGes de
dodlares.

Receitas petroliferas

Previsao inicial
2021 m“ OGE 2022

Preco médio (USD/barril) 67,2 100,3 +49%
Producdo média (milhGes de barris por dia) 1,12 1,16 +4% 1,15
Receitas fiscais petroliferas (mil milhdes de kwanzas) 6 050,8 9107,9 +51% 6118,0

Fonte: MINFIN; Proposta OGE 2023

Tal contexto tem dado uma folga adicional as contas fiscais, que tem sido utilizada para execu¢ao da
estratégia de endividamento do Governo, a qual passa pela reducao do endividamento titulado
interno e aumento da maturidade média da divida. Em 2022, registou-se uma redugao de 30% da
emissao de divida titulada interna, com realce para a menor colocacdo de Bilhetes do Tesouro (BT).

No total, o Ministério das Financas efectuou mais resgates do que emissdes de titulos, resultando
numa emissao liquida negativa de 1 043 mil milhdes de kwanzas no mercado primario de titulos, um
cendrio que explica a significativa reducao das taxas de juros destes instrumentos.

Mercado cambial e contas externas

O engquadramento externo favoravel proporcionou um periodo de maior regularidade de oferta de
divisas, que implicou uma apreciacdo do kwanza no ano. No primeiro semestre, registou-se um

8 Em 2022, a produgdo global de petrdleo, segundo dados da OPEP, aumentou cerca de 5 milhdes de barris por dia para uma média 99,89 milhdes de
barris por dia, acima do aumento de 3 milhdes de barris por dia de oferta, apesar de, em Outubro, a OPEP ter decidido reduzir a sua oferta em 2
milhdes de barris por dia (2% da oferta global), o maior corte de produgdo do cartel desde o inicio da pandemia da Covid-19.
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excedente de oferta de divisas que chegou mesmo a levar o BNA a intervir no mercado com
operagdes pontuais de compra ou venda. Porém, com a correc¢ao do pre¢o do petrdleo na parte
final do ano, assistiu-se a uma tendéncia de depreciagdao. Em 2022, a taxa de cambio média desceu

10% no par AOA/USD e 17% no par AOA/EUR:.

Vendas do mercado
(mil milhdes de ddlares)
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Fonte: Bloomberg Fonte: Bloomberg

A maior disponibilidade de divisas no mercado cambial e uma melhor posicdao externa permitiram
gue o Pais fechasse o ano com 14,5 mil milhdes de délares de reservas internacionais, um valor que
teria se aproximado ao registado de 2021, caso ndo tivesse existido uma alteracdo metodoldgica
efectuada pelo BNA?C,

Conta de Bens (mil milhdes de ddlares) Oferta de divisas por player

2021 m (Janeiro a Setembro)
pescrigao sanaset | sanase | V"
- - 10% 2022

Exportagdes 23,6 38,8 65% 18% 9%
10

Sector petrolifero 22,3 37,1 67% 4 -

Sector diamantifero 1,2 1,5 30%

Outros sectores 0,1 0,2 37% 10% 7% 2021 31% Tesouro
ImportacGes 8,6 12,7 47% 35% Petroliferas

Bens de consumo corrente 5,3 8,6 64%

Diamantiferas

Bens de consumo intermédio 1,2 1,4 25% -

Bens de capital 2,2 2,7 19% 27% Outros sectores
Saldo 14,9 26,1 75%
Fonte: BNA Fonte: BNA

Contrariamente aos anos anteriores onde o BNA era a maior fonte de divisas para o mercado, as
petroliferas e o Tesouro nacional lideravam, em 2022, a lista de ofertantes de divisas na plataforma
FX Go, o que permite inferir que o processo de flexibilizacdo cambial e a altera¢do da estrutura do
mercado ajudou a reduzir a pressao sobre as reservas do Pais e a melhorar a sua gestdo. Com a
estratégia de consolidacdo fiscal levada a cabo pelo Governo, o forte crescimento nominal do PIB e
a apreciacdo forte do Kwanza, o Ministério das Financas!! aponta para racios das dividas,

9Notagdo da taxa de cdmbio em que o Kwanza estd cotado ao incerto, ou seja, o Délar depreciou 22% face ao Kwanza, enquanto o Euro depreciou 33%
face ao Kwanza.

10 De acordo com o BNA, a partir de Janeiro de 2022, no apuramento das estatisticas sobre as reservas internacionais passou-se a excluir os titulos
colaterizados em operagdes de financiamento (Repo) e os depdsitos do Tesouro Nacional em moeda estrangeira, que passaram a ser reclassificados
em outros activos externos, no balango do Banco Central. Desta forma, sé existe comparabilidade na analise temporal as reservas internacionais a
partir de Janeiro de 2022.

11 Com base na revisdo da programagdo macroecondmica financeira constante da proposta do OGE 2023. 44
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governamentais e publicas de 53,7% e 56,1% do PIB respectivamente, ndo obstante o Pais ter
regressado, em Abril, aos mercados internacionais, para emitir novas eurobonds, elevando o stock
destes titulos para 10 mil milhdes de ddlares??.

Com este contexto macroecondmico positivo, a Fitch fez upgrade ao rating da divida em Janeiro de
2022 de “CCC” para “B-“, tendo posteriormente alterado o “outlook” de estavel para positivo,
enquanto que, no més seguinte, a S&P alterou o seu rating de “CCC+” para “B-". Em Outubro do
mesmo ano, a Moody’s também melhorou a sua perspectiva para Angola de estdvel para positiva.

Apesar desta evolugdo positiva das contas fiscais angolanas, as yields das eurobonds emitidas pelo
Pais deterioraram em 2022, tendo subido dos 8,2% no final de 2021 para 10,5% no final de 2022,
para as yields a 10 anos dos titulos emitidos em 2019. Esta evolugdo negativa das yields permite
inferir que o maior efeito sobre a percepgao dos investidores externos advém, sobretudo, do risco
agregado dos mercados, o que incentiva a fuga de titulos de emissores com ratings mais
especulativos do que propriamente a evolugdo do preco do crude, que, por norma, tem uma
correlagdo negativa com as yields das eurobonds da Republica de Angola.

Crescimento do PIB e inflagao

No terceiro trimestre de 2022, a economia nacional cresceu 3,9% em termos homodlogos,
influenciando para um crescimento acumulado do ano até Setembro de 3,4%. Trata-se do sexto
trimestre consecutivo de crescimento da actividade econdmica, depois de ter saido da recessdo em
2021.

Evolugdo trimestral do PIB (variagdo homologa, %)

28 36 39

1'3 1,0 2,3

-8,7 -85
I i v Il i v Il I

2020 2021 2022
Fonte: INE

Este crescimento é transversal aos sectores, com excepgdo de Correios e Telecomunicagdes, onde se
registou uma reducdo da producdo das Unidades Tarifarias de Telecomunicag¢des (UTT). O sector
petrolifero, que tem a maior contribuicdo na estrutura do PIB, interrompeu, em 2022, a série de
qguedas iniciada em 2016, tendo registado um crescimento acumulado de 2,4%.

2em 2022, o Pais voltou a emitir novas eurobonds nos mercados internacionais pela quarta vez na sua histéria, tendo efectuado uma emisséo de 1,75
mil milhdes de ddlares, com a maturidade de 10 anos e uma taxa de juros de cupdo de 8,75% ao ano, numa transac¢do constituida por duas
componentes: (i) A primeira envolveu a execugdo de uma operagdo de Gestdo de Passivos das eurobonds vincendas em 2025 e (ii) A segunda que foi
canalizado para o reforgo da tesouraria do Estado, no ambito da execugdo do OGE 2022.
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A recuperacdo da economia é consistente com a melhoria de outros indicadores econémicos, como
o Indicador de Clima Econdmico do INE que chegou a atingir maximos de 2015 e a taxa de
desemprego, que registou o valor mais baixo dos ultimos quatro anos situando-se nos 30% no
terceiro trimestre.

Ainflacdo homodloga recuou em 2022 para 13,86%, significativamente abaixo dos 27% de 2021. Trata-
se do melhor registo dos ultimos 7 anos, reflectindo: (i) crescimento controlado dos agregados
monetarios, (ii) a apreciagdo do Kwanza; (iii) os efeitos de medidas tomadas anteriormente como o
desagravamento da pauta aduaneira e a reducdo do IVA em bens essenciais de 14% para 7%; (iv) os
efeitos da actuacdo da Reserva Estratégica Alimentar (REA) no abastecimento de bens da cesta
basica.

Politica monetaria e solidez do sistema bancario

Em 2022, o BNA aplicou duas importantes medidas que ajustaram o curso da politica monetdria, uma
das quais esta relacionada com a reducdo, em 2 momentos, do coeficiente de reservas obrigatdrias
em moeda nacional de 22% para 17%, que foi argumentado com a necessidade de se reduzir os niveis
de imobilizacdo financeira. O Banco Central decidiu também reduzir as suas taxas directoras,
descendo a Facilidade Permanente de Cedéncia de Liquidez de 25% para 21%, em dois momentos, e
a taxa BNA de 20% para 19,5%.

Entretanto, a reducdo destas taxas ocorreu num enquadramento em que se manteve o efeito da taxa
custddia, o que levou os bancos a procurarem alternativas de aplicacdo da sua liquidez!4, em
particular no recurso recorrente as Operagdes de Mercado Aberto (OMA) efectuadas pelo BNA.

Esta maior recorréncia as OMA® ficou reflectida no stock da rubrica Outras Obriga¢des face a Outras
Sociedades de Depdsitos, que tiveram um aumento de 40% face a 2021 e implicou um aumento de
19% da base monetaria ampla, ndo obstante a base monetdria restrita em moeda nacional ter
descido ligeiros 1% devido a diminui¢ao da reserva bancaria obrigatoria.

Na sintese monetadria, realca-se que o crédito liquido a Administracdo Central junto do sistema
financeiro reduziu 1,8% em 2022, explicado por uma diminuicdo de 5% do stock de crédito ao Estado.
N3o obstante a menor exposicdo do sistema financeiro, o stock de crédito ao Governo ainda é 1,7
vezes superior ao crédito ao sector privado.

13 Embora os empresarios continuam a apontar um conjunto de constrangimentos a actividade econdmica, como a falta de materiais, a insuficiéncia
da procura e o nivel elevado das taxas de juros, dificuldades na obtengdo de créditos bancarios e a deterioragdo das perspectivas de venda.

14 0 volume de aplicagdes entre bancos aumentou cerca de 9% até Novembro, sendo que a taxa de referéncia destes empréstimos (Luibor overnight)
desceu para 10%, o que compara com os 18,7% registados no final de 2021.

BEm 2022, o BNA limitou a disponibilidade de OMA com maturidades mais curtas, tendo colocado, em grande parte do ano, OMA com maturidades
entre 30 a 180 dias, o que também ajuda a explicar a excessiva subida desta rubrica na base monetaria que ndo era comum em anos anteriores e
sugere também um novo enquadramento do quadro operacional da politica monetaria do BNA.
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Sintese monetaria (mil milhdes de kwanzas)

| 2021 2022 \Variagio |

Crédito a Administragdo Central

Depésitos da Administragdo Central
Crédito ao Sector privado

Empresas

Particulares
M2 = (M1 + Quase Moeda)

M2MN

M2ME (USD)

Depdsitos a ordem
Em moeda nacional
Em moeda externa
Depdsitos a prazo
Em moeda nacional
Em moeda externa

Crédito liquido da Administragao Central

Notas e moedas em poder do publico

4678,8
7 466,1
27873
4372,7
3533,4
839,2
11513,2
5901,3
10,1
401,8
5318,6
3230,0
2088,7
5792,8
2269,6
3523,2

4593,5
7089,6
2496,1
42483
3324,7
923,5
111923
6 896,7
8,5
494,5
5147,9
3440,5
1707,4
5549,9
2961,7
2588,1

(1,8%)
(5,0%)
(10,4%)
(2,8%)
(5,9%)
10,0%
(2,8%)
16,9%
(15,7%)
23,1%
(3,2%)
6,5%
(18,3%)
(4,2%)
30,5%
(26,5%)

Fonte: BNA

O stock de crédito ao sector privado apresentou uma contrac¢do de 2,8% (124 mil milhdes de

kwanzas) face a 2021, explicada, essencialmente, por:

e evolucdo do stock de crédito denominado em moeda externa, que contraiu 16%, o qual foi
também foi influenciado pelo efeito da apreciagdo da taxa de cambio;
e reducdo do stock de crédito em sectores relevantes da economia, em particular o sector da

construcdo onde se verificou o abate de operac¢des de crédito relevantes?®.

Ja do lado do passivo, registou-se um crescimento homélogo do M2 denominado em moeda nacional
de 17%, o que estd em linha com as expectativas de inflagdo e de crescimento real assumidas pelo

Governo.

Em relacdo a solidez do sistema bancdrio, os dados disponiveis até Setembro de 2022 revelaram: (i)
um Racio de fundos préprios significativamente acima do minimo regulamentar de 8%; (ii) uma ligeira
melhoria na rentabilidade do activo, mas uma deterioracdo da rentabilidade dos capitais préprios
podendo reflectir efeitos do denominador; (iii) um aumento ligeiro do racio de crédito vencido
malparado; (iv) um volume de provisdes e imparidades para o risco de crédito acima de 100% do
crédito vencido malparado e (v) um aumento ligeiro no racio de transformacao.

Indicadores de solidez do sistema bancario (%)

I [
(p.p.)

Récio de fundos préprios (FPR/APR >=8%)
Fundos Proprios de Base (Nivel 1) / APR

Cost-to-income
Crédito total/depdsitos totais

Crédito vencido malparado / Crédito total bruto

Crédito vencido malparado - Provisdes e Imparidades para crédito / FPR
Rendibilidade dos activos (ROA) = Lucro liquidos / Activo total médio
Rendibilidade do capital (ROE) = Lucro liquido / Fundos préprios totais médio

16,9
19,2
(39,3)
1,8
22,6
64,8
36,3

18,8
16,9
21,1

(20,3)

2,3
19,9
67,3
38,3

0,0
1,9
19,0
0,4
(2,7)
2,5

2,0

Fonte: BNA

Siglas: FPR - Fundos préprios regulamentares; APR — Activos ponderados pelo risco.

18 Entre estas, destacam-se duas importantes operac¢des efectuadas pelo BAI no montante de 140 mil milh&es de kwanzas, respeitantes a projectos no

sector da promogdo imobilidria (ver Nota 10 do Anexo as demonstragdes financeiras).
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Mercado de capitais

Relativamente ao mercado de ac¢bes, a admissao, pela primeira vez na histéria do Pais, a negociacao
em bolsa das ac¢des do Banco Angolano de Investimentos e do Banco Caixa Geral Angola (BCGA),
iniciou uma nova pagina no desenvolvimento deste segmento em Angola.

Apds a Oferta Publica de Venda (OPV) das ac¢des do BAl em Junho, cujo valor total transaccionado
atingiu os 40,1 mil milhGes de kwanzas, em Setembro foi o BCGA, que efectuou, igualmente, uma
OPV das suas acgdes ordinarias representativa de 25% do seu capital social, num montante total que
ascendeu a 20,2 mil milhdes de kwanzas. Apds a colocagao em bolsa, o prego por acgao do BAI
cresceu 36% e fechou o ano em 28 400 kwanzas, ao passo que o prego por ac¢do do BCGA subiu 120%
para 10995 kwanzas. A evolug¢dao dos pregos das acgdes tem reflectido a reduzida liquidez do
mercado.

Para 2023, estd prevista a admissdo de até 5 empresas na negociacdo em bolsa, o que podera permitir
langar, nessa altura, o indice das acg0es negociadas na Bolsa de Divida e Valores de Angola (BODIVA),
Luanda Stock Index (LSI).

Outro facto relevante ocorreu no mercado secundario de divida, onde foi feita realizada uma
operacgao swap com titulos do Tesouro, que envolveu a substituicdo de 32 Obriga¢des do Tesouro
Indexadas a taxa de cdambio (OTMN-TXC) que venciam em 2023 e 2024 por Obriga¢bes do Tesouro
Ndo Reajustaveis (OTMN-NR) no valor global de 117 mil milhdes de kwanzas com maturidades de 4,
6, 8 e 10 anos. Este valor representou apenas 8% dos 1 477 mil milhdes de kwanzas de stock de
OTMN-TXC que existiam até Junho de 2022. Contudo, foi sinalizada que este tipo de operagdes ao
longo do ano como parte da estratégia de gestdo activa da divida publica, visando, entre outros
objectivos!’, a reducdo do risco de exposi¢cdo cambial. Com estas operacdes, espera-se que o stock
deste tipo de instrumentos (OTMN-TXC) tenha finalizado no balan¢o da maior parte dos bancos.

Em relagdo ao volume de negociagao de titulos na BODIVA, verificou-se uma subida de 37% em 2022
no volume de negdcios de titulos para cerca de 1 754 mil milhdes de kwanzas. O BAI se destacou,
entre os membros de negociacdo e intermediacdo, com a maior quota de mercado em termos de
volume de negociacdo (35%) bem como no peso de contas custédias abertas (65%). O nimero de
contas custddias do mercado aumentou para 71 mil em 2022, com realce para o BAl onde 0 aumento
esteve relacionado quer com a OPV de ac¢Bes quer pelo processo normal de abertura de contas de
depdsitos a ordem de clientes.

OGE 2023

Na recente revisdao da Programag¢ao Macro Fiscal de 2022, efectuada ao mesmo tempo que se
preparava a proposta do Orcamento Geral do Estado para 2023 (OGE 2023), o Governo mostra-se
mais confiante em relagdo a performance da economia e das contas publicas. Espera-se que taxa de
crescimento real do PIB se situe 2,7%, acima dos anteriores 2,4%, e o saldo orcamental fique acima
do esperado, nos 2,7%.

v (i) extensdo da maturidade das emissdes; (iii) suavizagdo do perfil de amortizagdo da divida e redugdo do risco de refinanciamento; (iv) aumento
da liquidez do mercado secundario e (v) promogdo do desenvolvimento do mercado de capitais. 48
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Os principais pressupostos considerados na elaboracdo da proposta do OGE foram os seguintes:

a) preco médio do petréleo nos 75 ddlares por barril — um pressuposto que pode ser
considerado conservador, quando comparado com o valor minimo da média das projecgdes
de varias instituicdes internacionais (92,78 ddlares por barril);

b) producdo petrolifera a rondar os 1,18 milhdes de barris/dia — ou seja, cerca de 300 mil barris
acima da estimativa de fecho para 2022. O Governo explica este aumento com o aumento
dos niveis de producgdo nos Blocos 15/06, 14, 15,31 e 17,

c) inflacdo a cair para 11,1% - devendo manter a trajectdria decrescente face aos 14,4%
esperados para o fim de 2022. V3o continuar a ser usadas medidas de mitigacdo do aumento
dos precos de amplo consumo;

d) taxa de crescimento econdmico (3,3%) — O Governo espera um crescimento do PIB na ordem
dos 3,3%, explicado pelo sector petrolifero (+3,0%) e pelo sector ndo petrolifero (+3,4%).

Principais pressupostos 2021 — 2023

Indicad 2021 2022 2023 Var

ndicadores Prel. (1) | OGE(2) | PMF*(3)| OGE(4) | (4/3)
Inflagdo, Fim do Periodo (%) 26,8 18 14,41 11,1 (3,3) p.p.
Taxa média de cambio 563,2 697,92 514,42 608,32 18%
Producdo Petrolifera (Milhdes de barris/dia) 1,13 1,15 1,15 1,18 3%
Preco do petréleo bruto (USD/barril) 67,5 59 100,8 75 (26%)
PIB nominal (mil milhGes de Kz) 47 226 54 578 54 224 61012 13%
PIB petrolifero (incluindo LNG) 14116 13 825 14 379 13 477 (6,0%)
PIB ndo petrolifero 33110 40753 39 845 47 535 19%
Crescimento real do PIB (%) 0,7 2,4 2,7 3,3 0,6 p.p.
Petrolifero (11,5) 1,5 2,1 2,8 0,7 p.p.
Gas 11,1 4,2 9,7 17,8  27,5p.p.
N3o Petrolifero 6,4 3,1 3,2 3,4 0,2 p.p.

Fonte: MINFIN

1/ Expectativa do Governo para o fecho do ano (pg. 3 do relatério de fundamentagdo proposta OGE 2023)
2/ Cambio implicito, calculado no REF.

*Revisdo da programacgdo macroeconémica e financeira do Executivo.

As receitas fiscais a serem arrecadadas em 2023 devem atingir 13 462,0 mil milhdes de kwanzas,
correspondendo a um aumento bastante ligeiro de 1%, influenciado maioritariamente pelo

crescimento da receita n3o petrolifera (+9,6%)2, que deverd compensar a queda esperada na receita
petrolifera na mesma magnitude.

Do lado das despesas fiscais, espera-se um aumento de 8%. Entre as suas componentes, refira-se que
o peso da despesa corrente aumentara para 76% de toda despesa fiscal, enquanto o peso da despesa
de capital descera ligeiramente.

Esta evolucdo da receita e despesa devera implicar uma reducdo do saldo fiscal positivo de 2,7% em
2022 para 1% em 2023.

Quanto ao financiamento do OGE 2023, o valor total de desembolsos previstos devera atingir os 6
622,6 mil milhdes de kwanzas, dos quais 53% serdo obtidos no mercado externo e os restantes 47%
localmente, em linha com a intencdo de se continuar a privilegiar a divida externa para financiamento
de projectos.

18 De referir que o IVA passou a desempenhar um papel importante nas rubricas dos impostos ndo petroliferos, assumindo a posigdo de imposto com
0 maior peso entre todos, cerca de 24%, mais 1 p.p. que no ano passado, superando o Imposto industrial (19%) e o IRT (16%). 49
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Internamente, o financiamento liquido é positivo na ordem de 311 mil milhGes de kwanzas, com um
ritmo de mais desembolsos que pagamentos. Por seu lado, o financiamento liquido externo é
negativo (mais amortizagdo que desembolso), sendo que o peso das amortizagdes no PIB deve
aumentar em 2023 de 4% para 6%. Quanto aos juros externos, espera-se um aumento no seu valor
de 989 mil milhdes de ddélares para 1 295,6 mil milhGes de kwanzas, podendo reflectir efeitos de
alguma depreciagcdo cambial e possivel regresso do pagamento da divida suspensa no ambito do Debt
Service Suspension Initiative, promovido pelo Banco Mundial em 2020 para atenuar os efeitos da
Covid 19.

Ao nivel da divida publica, a politica do Governo continua orientada na redugdo continuada do racio
da divida para 60% do PIB a longo prazo, ndo obstante os riscos que se colocam. O OGE 2023
apresenta alguns riscos a sua execucao, relacionados com: (i) a possibilidade de o preco do barril do
petréleo descer abaixo dos 75 dodlares; (ii) o crescimento previsto para o sector ndo petrolifero ficar
aquém do esperado e a (iii) vier a existir uma aceleragao da inflagao.

Entre as principais medidas desta proposta, destacam-se as seguintes:

Ambito ‘ Medidas OGE 2023

e utilizacdo de produtos financeiros derivados, de modo a mitigar os riscos para
sustentabilidade da divida publica, resultantes da oscilagdo do prego das matérias-primas,
taxa de cambio e taxas de juro no mercado internacional;

Gestdo de ) . . . . .
divida/ . recurs.o. aTo refinanciamento e a prerrogativa de gerir a carteira de dividas de acordo com as
tesouraria especificidades do mercado;

e rentabilizacdo de receitas arrecadadas e disponiveis, por via da aplicagcdo em produtos
financeiros de baixo risco, deixando-se a questdo da classificacdo e da afectacdo desta receita
na esfera da competéncia do Titular do Poder Executivo;

Reorganizagao e Paraas empresas em liquidagdo, introducdo de um regime excepcional de regularizagdo das
do SPE dividas a Seguranca Social, baseado no perddo dos juros e multas;

Imposto e Contribuintes do Grupo C: Volume de Negdcio (VN) < 10 milhdes de kwanzas e tributagdo a
industrial taxa de 6,5% (aumento do limiar actual e redugdo da taxa de 25% para 6,5%, resultando num

equilibrio da tributacdo e alinhamento com o regime simplificado do IVA);
e Eliminacdo da disposi¢do que determina a retengdo na fonte, a taxa de 2,5%, de todos os
recebimentos efectuados por via dos TPA por falta de aplicabilidade pratica (medida
IVA introduzida nos OGEs de 2020 a 2022);
e Contribuintes da industria transformadora com VN < 10 milhdes de kwanzas passam para o
regime de exclusdo (actualmente estdo sujeitos ao regime geral do IVA).
e Ampliacdo dos beneficios dos Operadores Econdmicos:
o possibilidade do pagamento dos Direitos Aduaneiros em prestagoes;
o a postergac¢do do prazo para 60 dias para a apresentagao da Declaragao de
Compromisso de Exclusividade nas mercadorias importadas para o sector produtivo;
o adispensa de apresentagdo de garantia no processo de desembarago aduaneiro.

Comércio
internacional
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Principais alteragdes regulamentares de 2022 pelo BNA

__Ambito_|__Data__| _Instrumento | Principaismedidas |

Eliminagdo da necessidade de licenciamento pelo BNA das operagdes cambiais de

05/07/2022  Aviso n.2 14/2022 o ) 3 .
capitais de pessoas colectivas residentes cambiais.
04/05/2022 Aviso n.2 13/2022 Aumento do limite da posi¢do cambial de 5% para 10% dos FPR.
Recomendagdo para se liquidar as transacgdes entre as empresas de seguros e de
resseguros e operadoras do sector de petrdleo e gés referentes a contratagdo de
seguros energéticos up e mid stream, preferencialmente, em moeda nacional,
15/03/2022 Aviso n.2 07/2022 podendo ser em moeda estrangeira, caso exista um entendimento entre as partes.
Os contratos de seguros ndo energéticos up e mid stream relacionados com a
Politica actividade de exploragdo e produgdo de petréleo e gas, devem ser exclusivamente
Cambial liqguidados em moeda nacional.
Obrigacdo de realizagdo das transacgbes referentes a venda de Gas Natural Ndo
Associado, seus derivados, como condensados e liquidos de gas natural ndo
25/03/2022 Aviso .2 08/2022 asgociado e gés na.tural liquefeito, e a presFagéo de servigos associados, entre as
sociedades investidoras, em moeda nacional, podendo ocorrer em moeda
estrangeira, se tal resultar de entendimento entre as partes, desde que o comprador
seja uma Entidade Exportadora.
Atribuicdo de acesso aos grandes importadores para compra de moeda estrangeira
22/02/2022 Instrutivo n.2 01/2022  directamente da plataforma Bloomberg FGO (Requisito: Integrar o grupo dos
grandes contribuintes da AGT).
27/09/2022 Directiva n.2 Redugdo da Taxa BNA de 20% para 17,50% e da Taxa de Facilidade Permanente de
10/DME/2022 Cedéncia de Liquidez de 23% para 21%.
Directiva n.2 07/DME/  Redugdo da taxa de juro da Facilidade Permanente de Cedéncia de Liquidez de 25%
01/08/2022
2022 para 23%.
Politica 27/07/2022 Directiva n.2 Redugdo do Coeficiente de Reservas Obrigatérias em moeda nacional de 19% para
Monetaria 08/DMA/2022 17%.
. ° Permissdo a entidades ndo bancdrias, como seguradoras, fundos de pensdes ou
2l poze gt = 0] A entidades do Estado, para participarem directamente no MMI realizando OMA.
02/06/2022 Directiva n.2 Redugdo do Coeficiente de Reservas Obrigatdrias em moeda nacional de 22% para
06/DMA/2022 19%.
18/04/2022 Instrutivo n.2 04/2022 ge;)d;izéo do prémio anual da contribui¢do para o FGD para 2022 de 0,08% para
. Redefinigdo de critérios para cumprimento dos limites prudenciais aos grandes
P°|'t'c.a 29/03/2022 Instrutivo n.2 02/2022  riscos, e a participagdo das instituigdes financeiras bancérias no capital de
prudencial/ sociedades ndo financeiras.
Sistema s = ot ‘
financeiro 10/11/2022 Aviso n? 18/2022 Expansdo da rede bancéria no Pais.
Actualizagdo do capital social minimo subscrito e realizado pelas Instituigdes
07/10/2022 Aviso n2 17/2021 Financeiras Bancarias de 7,5 mil milhdes de kwanzas para 15 mil milh&es de
kwanzas).
06/04/2022 Aviso n.2 09/2022 !Defin'ig';z?c? dos regimes especiais de crédito a habitagdo e para promogdo
. imobiliaria.
Medidas sobre R e : : g
o crédito Actualizagdo dos termos e condigdes, em particular no que diz respeito as
06/04/2022 Aviso n.2 10/2022 modalidades de crédito elegiveis para as actividades de cultura e produgdo de bens
essenciais.
Fonte: BNA

OMA - Operagdes de Mercado Aberto; FPR — Fundos Proprios Regulamentares; AGT — Administragdo Geral Tributaria; MMI — Mercado Monetario Interbancério.
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8. Gestao da marca e notoriedade

A marca BAI transmite os nossos atributos e nossa razdo de ser a
sociedade. Estamos em constante evolugao, reflexo da maneira
como apoiamos 0Ss nossos clientes a maximizarem as suas

conquistas.
BA\ | Primamos sempre em trabalhar dentro das nossas projeccdes
| corporativas, considerando a preserva¢do do nosso modelo de

~ negocio, a optimizagdo da alocacdo de capital, o foco no
/,,,,,,4 relacionamento, buscando ser o principal provedor de solucdes
— de forma a potencializar a experiéncia do cliente e o resultado do
S Banco, a intensificacdo da estratégia e a énfase na melhoria da eficiéncia
operacional e de integracdo. Esforcamo-nos em manter a execu¢do de um plano de comunicacao
tactico interno e externo, com vertentes nacionais e internacionais, para expressar o trabalho que
tem vindo a ser realizado, e reforcar as nossas capacidades e a nossa disponibilidade para fazermos
mais pelo futuro dos nossos clientes.

e Campanhas institucionais

No ambito do Programa de Actualizagdo do Cadastro de Clientes foi realizada uma campanha
massificada para todos os clientes BAI, para actualiza¢gdo dos seus dados
pessoais com asseguramento da qualidade dos dados registados, :”,;‘ n

g "

para melhor prestacdo dos servicos bancarios de acordo com as Nl
normas vigentes patentes na Lei n.2 05/20 de 27 de Janeiro (Lei
de Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa), juntamente com o Aviso n.2 14/2020 do
BNA.

Foi uma accdo abrangendo todas as provincias, com o suporte de algumas agéncias e equipas
especializadas, dando suporte a todos clientes com a pretensao de efectuar a actualizacdo dos dados
pessoais.

e Patrocinios e parcerias

Em 2022, apds dois anos limitados na sequéncia das restricdes
relacionadas com a pandemia da Covid-19, foram iniciados os N \ 'I
eventos oficiais, demonstrando a resiliéncia da marca BAI que
esteve presente, efusivamente, em diversos eventos assegurando o
crescimento e manutencado da sua reputacao e notoriedade.
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e Expo Dubai 2020

O Banco este presente na Expo 2020 Dubai, nos Emirados Arabes Unidos, através do patrocinio ao
pavilhdo Angola, com a apresentacao da Palestra Rotas BAI, que

EXPO deu a conhecer formas simples de transaccionar com o BancoAl
e com a presenca do endorser C4Pedro para um espectaculo que
2020 permitiu apresentar a cultura angolana a exposi¢do, em alusdo

DU BA| ao dia da Dipanda.
UAE

O Banco participou do Annual
Investment Meeting, com o objectivo de dar a conhecer ao mundo
o potencial do BAI e os seus feitos em prol do desenvolvimento
econdmico do pais, bem como interagir com o sector financeiro e
trocar experiéncias, boas praticas e identificar oportunidades de
trade finance.

A

"o 3
a2l "vvesn-nen( et

e Feiras
As feiras sao sobretudo um palco de promogao da produgdo WF'B 25-28 MADY
. . N - V2 X
nacional, que permitem a realizagdo de negdcios e o fomento do 110 |stioonmcon.
sencueta | DE OMBAKAN

emprego. A sua realizagao configura-se como um convite directo
ou indirecto a investir em Angola. A nivel nacional, o Banco
marcou presenca nas feiras de negdcios FIB, FILDA e Expo Huila.

AMAIOR BOLSA DE NEGOCIOS DO SUL DE ANGOLA

DEOUAI MAT SICTORAL | CONFEANIAS | IIATLS | ANMACAD CuLTveAL

(VA4)920901200 | o iapriomaranacon benquela i

e

(+264) 957165 487 e J’ ANGOUA G mb

Na 112 edicdo da Feira Internacional de Benguela - FIB, sob o
tema “O Agronegdécio com o suporte ao desenvolvimento
econdmico da regido sul de Angola”, o BAl efectuou o langamento

/3 FILDAZOZZ da nova MDA (Maquina de Depdsitos Automatica), disponivel
24/7 e a disposicdo de novos limites didrios. Adicionalmente, o
BAI arrecadou, pela 32 vez, o prémio de melhor participa¢do na
categoria “Banca e Servicos Financeiros”.

Durante a 372 Edicdo da FILDA, sob o tema “Tecnologias
disruptivas como factor de desenvolvimento da economia”, o BAI
promoveu os seus produtos e servigos por via de varias solugdes
tecnolégicas, tendo conquistado o prémio de melhor
participacdo na categoria de “Banca e Servigos Financeiros”.
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Na 292 edicdo da Expo Huila, sob o lema “Terras Favoraveis”, o BAI
saiu vitorioso com 2 prémios nas categorias de “Novas tecnologias”
e “Melhor Banco”, com destaque para o BAl PAGA, Bancassurance,
abertura de conta online e BAI Directo Empresas.

Forum Banca

O BAl esteve presente no Xll Forum Banca, evento hibrido, que,

. .~ R\ RUM
teve como lema: “O impacto da avaliagdo do GAFI no sector
Bancario — Transformagdes na estrutura e desafios futuros”. gﬂﬂﬁ%}%% GAFI

NO SECTOR

BANCARIO.

TRANSFORMACOES NA
ESTRUTURA E DESAFIOS FUTUROS.

O BAI e a DeltaGest Capital
SGOIC (Sociedade Gestora de
Organismos de Investimento Colectivo) firmaram um acordo de
cooperagao que determina o BAI como o depositario de dois
fundos de capital de risco (Greenfield e Brownfield), lancados no
mercado pela Deltagest Capital. Os dois fundos terdo, cada um,
uma capitalizagdo maxima de 7,5 mil milhdes de kwanzas com um
total de 600 unidades de participagao.
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9. Gestao da oferta e canais

O Banco, com a Visao de “oferecer a melhor experiéncia bancdria em Angola”, efectuou uma revisao
e actualizacao da sua oferta e iniciou um processo de melhoria na distribuicdao da rede de canais.

9.1. Oferta

As iniciativas deste periodo tiveram como objectivo melhorar o posicionamento da oferta do Banco
face aos concorrentes, tornando-a mais atractiva, bem como adequa-la as novas exigéncias

regulamentares:

Acgao produto

Actualizagdo da Conta a Ordem BAI Pessoa

Actualizacao ‘

Adicdo das seguintes instituigdes:
o Fundo de pensdes/outros;
o  Representagdes diplomaticas
(consulados/embaixadas);
o  Partidos politicos;
o  Condominios;
o  Escritorios de advogados.

Crédito a longo prazo para aquisicdao de
habitacdo propria.

1 .
Colectiva. Principais actualizagdes na Checklist:
o  Data exigida para emissao da Certidao de Registo
Comercial passou para trés meses;
o Identificagdo dos beneficidrios exigida com uma
participagdo no capital social > 20%;
o Exigéncia de uma autorizagdo/licenca para o
exercicio da actividade.
Aquisicdo de habitacdo, até 90% do valor da avaliagéo,
Cigio de prodwo it tabugio| TSI ctopnens e onore
’ bonificado ao abrigo do Aviso n.2 9/2022 - do imével.

Insercdo da apresentacdo dos 3 (trés) ultimos recibos de
salario;
Insercdao da documentagao do garante.

3 | Actualizagdo do pregario.

Prestacdo de outros servicos nas tabelas “Accbes” e
“TVM”;

Insercdo de novas comissGes nas tabelas “Operagdes com
Titulos” e “BODIVA”;

Inclusdo do tarifario sobre “Ac¢ées Mercado primario e
secundario”.

Actualizagdo de crédito as empresas -
Modernizagao e Expansao.

Adicdo da cobranga de comissdo de reestruturagdo
(0,65%);
Adigdo da cobrancga de comissdo de prorrogagdo (0,65%).
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Cartoes de pagamentos

O Banco investiu na migracdo dos cartdes com tecnologia EMV (Europay, MasterCard e Visa), que
possui um padrao de especificacdes para a realizacdo de pagamentos, tornando-os mais seguros e
com um chip em dispositivos de aceitacdo (TPA e ATM). Esta tecnologia tem como objectivo dificultar
accdes fraudulentas com os cartdes, garantindo seguranca para as empresas e consumidores que
utilizam esse meio de pagamento. Importa ressaltar que, a maior parte dos cartdes ja foram
adaptados a esta tecnologia com excepcdo dos cartdes de crédito Multicaixa (MCX), que tém a sua
migragao em desenvolvimento junto da EMIS.

O numero de cartdes activos de débito MCX assinalou um aumento de 24% face ao ano anterior, para

1,36 milhGes.

Cartoes de débito MCX
Der.22 1360 138
1385 561
Der.21 1098 114
1199 215

862 138
935 089

Dez.20

B Cartdes de débitos activos B Cartbes de débitos validos

Em Dezembro de 2022, os cartdes de débito Flex activos atingiram 11 729 unidades, representando
uma reduc¢do de 19% face a Dezembro de 2021.

Cartoes de débito MCX Flex

11729
Dez.22
39538

14513

Dez.21

11 809
Dez.20
109 008

H Cartdes de débitos Activos B CartGes de débitos Validos

|

131592

Em 2022, registou-se um aumento de 7% de cartdes de crédito Multicaixa activos para 2 469
unidades, impulsionado pela campanha de sensibiliza¢cdo da area comercial.
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Cartdes de crédito MCX

2 469
Dez.22
“ _ 10182

2317
8352 56973023 0000

» 12/20

11176

B Cartdes MCX Crédito Activos
M Cartdes MCX Crédito Validos

PEDRO COSTA

Para os cartdes pré-pago Kamba activos verificou-se um crescimento de 249% em 2022
comparativamente ao periodo anterior, totalizando 110 229 unidades, justificado com o aumento do
limite de carregamento dos cartdes e com a possibilidade de o fazer por via do BAI Directo.

Cartoes pré-pago Kamba

Dez.22 110229
142 436

31546
39661

Dez.21

8352 569730230000

VB 10/10

OSTA 30237

Dez.20

69321

B CartOes pré-pago Kamba activos M Cartdes pré-pago Kamba validos

No final de Dezembro de 2022, o numero total de cartdes de crédito VISA activos atingiu 5 707
unidades, marcando uma reducdo de 1% face ao ano anterior. Esta reducdo foi influenciada pelas
reducdes de 11% dos cartées Gold e de 2% dos cartdes Platinum. Os cartGes Classic activos tiveram
um crescimento anual de 0,3% em 2022 e representaram um peso de 65% sobre o numero total de
cartoes da rede VISA, seguido do Gold (25%), Business (7%) e Platinum (3%).

Cartoes de crédito VISA activos
3502 3535 3545

M Dez.20
Dez.21
W Dez.22
. . 175 165 161 244 326 448
— [
Classic Gold Platinum Business

B i ;.f‘ ' @BAlow K25 EBAI
‘ : == , BB

e

5 10010

-

8352 5697 3023 0000

S 8352 5697 3023 0000
PEDRO COSTA VISA 1000

ANTONIO EMANUEL DETOMAS.
e
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Terminais de Pagamento Automaticos (TPA)

No final do ano de 2022, o parque de Terminais de Pagamentos Automaticos do Banco atingiu um
total de 34 056 unidades activas, correspondendo a um aumento de 15% face ao ano anterior.

Importa salientar que, o nimero de TPA inoperantes (considerados como os TPA que deixaram de
estar activos por motivos de avarias técnicas, danos ou ndo utilizagdo do equipamento) registou uma
diminui¢do de 8 633 unidades para 7 324 unidades. Em relagdo a quota de mercado, o Banco manteve
a lideranga com um peso de 28,6%.

Evolucao dos TPA

Dez.22 28,6%
Dez.21 28,6%
Dez.20 28,8%

B TPA Matriculados B TPA Activos

Plataforma é-Kwanza

Em 2022, a plataforma tecnoldgica é-Kwanza registou as seguintes melhorias:

A.

B.
C.
D

Implementacdo da operagdo de pagamento de taxi;

Implementacao do levantamento sem cartao;

Implementacao integral dos pagamentos de servigos EMIS;

Compra de moeda electrénica para agentes, via rede Multicaixa, sendo que estes
deixaram de ter necessidade de se deslocar a uma agéncia para aprovisionar as suas
contas é-Kwanza;

Remocdo da necessidade de vinculo com o BAI para que uma entidade possa prestar
servico de agente;

Optimizacdao do menu cliente e vendedor no canal USDD para melhorar a experiéncia do
utilizador;

Implementacdo do novo canal de adesdao é-Kwanza via APPs mobile para dispositivos
Android e 10S.

Em termos de actividade, o nimero de clientes activos na plataforma atingiu 29 481 no final de 2022,
explicado pela entrada de novos parceiros e dinamizadores.

.....

9

......

"

. .,

25 473 clientes activos 29 481 clientes activos

18 221 milhdes de kwanzas
(Volume transaccionado)

847 milhdes de kwanzas
(Volume transaccionado)

.......................................................................

58



BAI

Relatério e Contas 2022

Negdcios Bancassurance

O BAI, em parceria com a NOSSA Seguros, oferece uma gama completa de produtos de proteccao
individual e patrimonial, com o objectivo de garantir e melhorar a qualidade de vida dos clientes.

No ano de 2022, o Bancassurance apresentou uma evolugdo positiva nas vendas de seguros, que
foram sustentadas por uma melhoria na actividade e produtividade das agéncias. No periodo em
analise, os Prémios Brutos Emitidos (PBE) atingiram o valor de 4,16 mil milhdes de kwanzas indicando
um aumento de 75% face ao ano de 2021. O negdcio registou um racio de cobran¢a de 94% e as
renovacgdes representaram cerca de 60% do realizado em 2022.

PBE - Prémios brutos emitidos PBE por segmento
(mil milhdes de kwanzas)

2022 4,16
[)
49% 64% 57%
51% 36% 43%
2020 2021 2022
Empresas W Particulares

O crescimento deste portfélio de negdcio foi impulsionado pelos seguintes motivos:

e Implementacdo da unidade de venda directa de seguros, inserida na linha de apoio 924 100 100;

e Langamento de campanha de posicionamento do BAl em termos de oferta Bancassurance;

e Lancamento de novos produtos, com destaque para o seguro PCA (Proteccdo Contra-Assaltos),
gue em menos de 6 meses vendeu 33 000 apdlices;

e Ajustes a dindmica operacional do Bancassurance, que permitiu acelerar o negdcio, garantir um
melhor acompanhamento e capturar novos segmentos de clientes em escala.

SE FOR CONTACTADO PELO

924 100 100

E SEM MEDO, £ SEM DESCONFIANCA,

E SEGURO ATENDER.

Se receber uma chamada do 924 100
100, fique descansado que é sem rodeios

e sem segundas intencdes que lhe
dizemos é seguro atender.

Se ainda ndo foi contactado e deseja
conhecer as nossas solucdes de seguros,
sem sair de casa e sem filas de espera,
ligue agora 924 100 100
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9.2. Canais alternativos

Em 2022, o Banco manteve a estratégia de diversificacdo dos canais de distribuicdo de produtos e
servicos, contando com varios canais alternativos aos balcdes tradicionais, nomeadamente:

BAI Directo;
ATM Center

o Caixas automaticos;

o Madquinas de Depdsitos Automaticas (MDA);
Agentes Bancarios.

Plataforma multicanal “BAl Directo”

Com o objectivo de transformar a experiéncia do utilizador num processo mais rapido e simples, o
BAI continuou a apostar na evolugdao dos canais digitais, tendo melhorado o acesso aos servigos da
plataforma multicanal BAI Directo, com as seguintes funcionalidades:

actualizacdo de dados pessoais;

abertura de conta custédia e disponibilidade da funcionalidade “Investir” no ambito da oferta

publica de venda das accdes;

submissdo de ordens de compra de activos financeiros;
subscricdo do BAI Paga e pagamentos por numero de telemdvel;
execucao e edicdo de instrugdes permanentes.

De realgar que, no ano de 2022, o BAI Directo registou um total de 670 807 utilizadores, que

perm

itiram transaccionar 5 711 mil milhdes de kwanzas.

BAIDIRECTO

Assim é facill

Volume de transacg¢des Numero de utilizadores

670 807

5 711 mil milhdes de Kz

3 636 mil milhes de Kz 536 137

2 168 mil milhdes de Kz 754 661
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e BAI Paga

O BAIl tem estado na vanguarda da disponibilizacio de solu¢des com capacidades de
desmaterializacdo dos pagamentos. A funcionalidade BAI Paga, que estd incluida no BAI Directo, é
uma solucdo de aceitacdo de pagamentos por via de leitura de cédigos QR, que permite fazer
compras e vendas, online ou fisicas, através de um smartphone, tablet ou computador. Esta solucao
apresentou as seguintes evolugdes:

1) Solicitacao de pagamentos por indicacdo do nimero de telemdével;
2) Melhoria da apresentagao dos dados analiticos;
3) Acesso a aplicagdes moveis por meio de biometria facial ou digital.

Quanto a utilizacdo, verificou-se um aumento acima dos 100% no numero de clientes (comerciantes)
cadastrados e volume transaccionado, face ao ano passado. O nimero de transac¢des aumentou de
18 mil em 2021 para 66 mil em 2022.

Numero de comerciantes e volume transaccionado

RALRLPLISS oI

ATM Center

e Caixas automaticos (ATM — Automated Teller Machines)

No ano de 2022, o parque de ATM do Banco contou com um total de 549 madquinas activas,
representando um aumento de 8% comparativamente ao ano transacto. Com esta evolugdo, o BAI
manteve a lideranca do mercado com uma quota de 18% em 2022.

O BAI tem um total de 18 ATM Center que estdo distribuidos nas provincias de Luanda (Boavida,
Mabunda, Benfica, Kimbango, Cacuaco, Viana Park, Kalawenda, Villas de Luanda, Vila Fl6r, Mercado
Km 30, Mercado Asa Branca e Mercado S3o Paulo), Benguela (Acacias Place e 12 Dezembro), Huila
(Lubango e Siac Lubango), Cabinda (Center Cabinda) e Lunda Norte (Cafunfo).

Importa referir que, em Luanda, especificamente nos mercados do Km 30, Asa Branca e S3o Paulo,
foram instalados quiosques contentorizados, equipados com painéis solares, constituidos por
equipamentos de banca electrénica, onde o cliente de forma auténoma e sustentavel, realiza
operacdes e outros servicos prestados pelo Banco. Estes quiosques possuem, cada um deles, 2 ATM
e 1 MDA e tém como objectivo aumentar a oferta de canais do Banco (contribuir para o cumprimento
do Aviso n.2 18/2022 do BNA relativo a expansdo da rede bancaria pelo Pais) e integram a iniciativa
de inclusdo financeira do Banco.
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202

2021

Kwando-Kubango

2020

@ matriculados @@ activos O Localizagdo geografica dos ATM Center

e Maquinas de Depdsitos Automaticas

O parque de Maquinas de Depdsitos Automaticas atingiu 84 mdaquinas, registando um aumento de
43 maquinas face ao ano de 2021. Quanto a distribuicdo, 44 maquinas estdo instaladas na rede de
balcdes, 17 nos ATM Center e 23 nas superficies dos grandes depositantes. Importa destacar que,

neste periodo, foram realizadas 246 850 opera¢bes que permitiram arrecadar cerca de 15 587
milhGes de kwanzas em depdsitos.

Durante o periodo em andlise, foram

instaladas novas funcionalidades nos MDA 2020 2021 2022
como: Ne de maqui 31 41 84
. T = de maquinas

1. Alta disponibilidade; d

2. Aumento do limite de depdsito; Ne de transacgdes 57413 | 122793 246 850

3. Permissdo para clientes e nao clientes [Vojume transaccionado

.. . I 2698 4799 15587
efectuarem depdsitos aos clientes BAI. (milhes de kwanzas)

Agentes Bancarios

Em 2022, o Banco registou um total de 364 Agentes Bancarios activos, com uma carteira de 255 957
clientes que permitiu arrecadar depdsitos na ordem dos 6,8 mil milhdes de kwanzas (um crescimento
de 128% face ao ano anterior). Quanto as transac¢des realizadas no periodo em andlise, importa
destacar o aumento de 268% para um total de 3,3 milhdes de operagdes executadas.

Em termos de distribuicdo, o servico do Agente Bancdrio estd presente em 90 municipios, nas 18
provincias do pais. A nivel de representacdo, a provincia de Luanda lidera o mercado com 104
Agentes Bancarios activos, sendo que a nivel de cobertura por municipios, a provincia do Bengo esta
na lideranga com um grau de cobertura de 100%.

62



BAI

Relatério e Contas 2022

Clientes Transacgoes Depésitos

47 637 (milhGes de kwanzas)

78914
889 682

125 087 3013
3270696
2020 2020
=202 2021
m 2022

9.3. Espaco digital BAI

Portal institucional

Em 2022, o nimero total das visitas realizadas no portal institucional esteve na ordem dos 3 687 003,
sendo que o campo “Particulares” foi o mais visitado com 1 128 430 acessos, seguido do campo
“Consultas de cdambios” com 260 808. Cerca de 79%, do total de visitas, efectuaram uma simulagao
de crédito, com o produto de crédito automodvel a representar o maior nimero de simulagdes.

Redes sociais

Em 2022, o nimero de seguidores do BAI na plataforma Facebook foi de 721 490. Os alcances®® totais
das publicacdes foram de 18 milhdes, que resultaram num engajamento?’ de 1 331 500 e num total
de 70 milh&es de impressdes?!. As campanhas que tiveram mais alcances e interac¢des, ao longo do
periodo em analise, foram Seguros BAI, actualizagao de dados de conta e OPV.

A pagina do BAI no Instagram terminou o ano com 39 164 seguidores e mais de 1 milhdo de
impressdes. As contas alcangadas foram de 606 614, com um total de 218 463 interacgoes;

O numero de contas alcangadas foi de 697 000, com o total de interac¢es de 105 311. O numero de
visualizagdes de conteludo foi de 1 793 089, com 83 830 seguidores no final de Dezembro. As
publicagdes de campanhas com maior nimero de impressdes, alcance e interacgdes durante o ano
de 2022 foram a OPV, Cartdo Flex e Festividades do 262 aniversario do Banco;

Foram alcancadas 96 216 contas no Twitter, com o total de 4 033 interacg¢Ges. O conteldo publicado
foi apresentado 152 663 vezes. Entre as campanhas publicadas no Twitter em 2022, destacam-se as
“Fizemos histdria” e “Seguro BAI” com base nas impressdes, interacgbes e visitas ao perfil da pagina;

O canal YouTube tem um total de 13 928 inscritos, sendo que as publicagdes tiveram mais de 415 000
mil visualizagbes. O nimero total de interacg¢Ges nas publicagdes durante o ano foi de 10 680.

19 Numero de pessoas que visualizam o conteudo da pégina.

20 Ocorre guando um usuario realiza activamente uma acgédo (clique, comentdrio, etc.) com um contetido em uma rede social.

21 Ndmero de vezes que o contetdo da pagina é exibido. 63
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10. Actividade comercial

10.1. Presencga geografica

O Banco encontra-se presente a nivel nacional através de sete dreas de negdcio, (ver nota 382%), com
elevada notoriedade no mercado, seja por via de canais presencias e ndo presenciais, e assente num
plano de dinamizagdao comercial que oferece uma vasta gama de produtos e servicos financeiros que,
tem como objectivo, essencial, cobrir as necessidades de clientes particulares e ajudar as empresas
gue produzem bens e servigos que promovem o desenvolvimento da economia nacional.
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10.2. Arquitectura de dinamizagao comercial

2 e ) D)

0 Banco encerrou o ano com 1 966 Os depositos ficaram orgados em 2
667 clientes, mais (22%), dos quais: (i) 637 mil milhdes de Kwanzas, menos
86 099 empresas e (i) 1880 568 (4%), dos quais: (i) 1562 mil milhdes
particulares. de kwanzas em MN (i) 1 075 mil
/ milhdes de kwanzas em ME.
P _— —/

(e g

Encerrou-se o ano com um volume de

~ult
CREDITO VOLUME DE NEGOCIO

A carteira de crédito situou-se em 588

mil milhdes de kwanzas, menos (12%), . o
dos quais: (i) 472 mil milhdes de kwanzas kw:mzas, 'menos (0,4%), dcl>s. quais: (')
em MN (ii) 115 mil milhdoes de kwanzas 82% equivalente aos depdsitos e (ii)
em ME. 18% de crédito bruto.

N\ )

negocio de 3 228 nil milhses de

Grandes empresas

A Direccdo de Grandes Empresas (DGE) tem o compromisso de contribuir para o aumento da
rentabilidade do Banco, através da estreita relacdo com os clientes do segmento Large Corporate,
apresentando aos clientes solu¢cdes que melhor respondam as suas necessidades financeiras e
comerciais.

Actividade- Grandes empresas Em mil milhdes de Kz

17,5%
12,3% -
Dez.21 Dez.22
I Créditos a clientes W Depositos Taxa de Transformacao
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Pequenas e Médias Empresas

No fecho do ano registou-se um crescimento de 2% da carteira de clientes para 8 288 clientes PME,
com gestores de clientes dedicados ao segmento. Com o apoio dos gestores de relacionamento foi
possivel reforcar as ac¢les de fidelizacdo dos clientes compreendendo cada vez melhor as
necessidades dos mesmos, destacando o apoio financeiro para o incremento da capacidade
produtiva e de prestacdo de servico das diferentes iniciativas empresariais.

No decorrer do ano de 2022 foram aprovadas neste segmento 105 operagdes de crédito,
correspondente a 45 mil milhdes de kwanzas, sendo que deste valor encontra-se formalizado até
Dezembro de 2022, um total consolidado de 39 mil milhdes de kwanzas, que representa um
crescimento na carteira de Crédito de 74,6% face ao periodo homologo Dezembro 2021,
consolidando assim, a carteira do segmento PME no montante de 80 mil milhdes de kwanzas.

No ambito do Aviso n.2 10/2022, o Banco desembolsou 47 mil milhdes de kwanzas, fruto da
contratacdo de 29 novas operagcdes no ano, perfazendo assim um total em carteira de 83 projectos
financiados, no montante total desembolsado de 85 mil milhdes de kwanzas.

Montante de projectos do Aviso n.2 10/2020

Agro-Negdcios

Em mil milhGes kwanzas

Comércio e Distribuicao

Inddstria

Madeira e seus derivados

Pescas
Sal
o O volume de negdcio do PME atingiu os

8 Actividade PME 79 mil milhdes de kwanzas, suportado
c

g a4 pelos depdsitos em 44 mil milhdes de
<
g 35 kwanzas e crédito no montante de 35
3 mil milhdes de kwanzas. O segmento
% registou de investimentos e activos
= A financeiros (IAF) 4 mil milhoes de
£ —— kwanzas.

Depdsitos Créditos IAF
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O produto bancério cresceu em 5 mil
milhdes de kwanzas quando comparado
com o periodo anterior, suportado
pelos (i) juros em 80%, com destaques
para os juros de crédito e (ii) pelas
comissdes em 20%, com realce com as
comissdes de abertura de conta de
crédito e comissdes de ordem de
Dez.20 Dez.21 Dez.22 pagamento.

Produto Bancario

Em mil milhdes de Kz

Clientes institucionais

A actividade do Segmento de Clientes Institucionais constitui um novo conceito de relacionamento,
iniciado no extinto Gabinete de Relagdes Institucionais e Internacionais (GRIl), criado em Junho 2022
sobre al¢cada do Portfélio de Negdcios Clientes Institucionais (PNCI).

O PNCI actua com uma estrutura de atendimento especialmente desenvolvida para oferecer um
relacionamento directo, préximo e pessoal com os clientes institucionais do banco, com base numa
estrutura dedicada no atendimento de:

e Fundos de Pensodes e Cofres Privativos;

e Seguradoras e Resseguradoras;

e Ministérios, Governos e Provinciais;

e Agéncias e Institutos Publicos de Previdéncia de Estados;
e (Camaras de Comércio e Industria e Embaixadas;

e Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios (DTVM);

e Org3os de Soberania e Municipios;

e Confederacgdes, Federagcdes e Associagoes.

Suporte ao Programa de Investimento Publico (PIP)

Continua activa a linha de crédito para um programa de importacdo de bens e equipamentos
aprovada pelo equivalente em kwanzas de 150 milhdes de euros.

Activacdo da linha de crédito aprovada pelo equivalente em kwanzas de 100 milhGes de ddlares e
um adicional em conta corrente caucionada no valor de 25 mil milhdes de kwanzas.

O volume de negécios atingiu os 530 mil milhdes de kwanzas, suportado maioritariamente pelos
depdsitos em 524 mil milhdes de kwanzas, suportado principalmente pelo Governo Central e Fundos
de Pensdes. Por sua vez, o crédito a clientes situou-se em 6 mil milhdes de kwanzas, influenciado
essencialmente pelo crédito ao Governo Central.
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Actividade - Clientes institucionais (em mil milhGes de

kwanzas)
Y
3 524
4 369
e}
<
B : ]
€
£ - .- .
i Depdsitos Créditos a clientes IAF

Quanto a carteira de investimentos e activos financeiros (IAF), situou-se em 369 mil milhGes de
kwanzas, resultante dos investimentos de Fundos de Pensdes e Fundos de Seguranca Social.

As operagbes de depdsitos, crédito e IAF foram realizadas por um universo de 750 clientes, que o
Banco oferece produtos, servigos e solugbes diferenciadas que contribuem para o desenvolvimento
dos negécios.

Banca de investimentos

O segmento Banca de investimentos oferece um leque diversificado de servicos que visam dar
resposta as necessidades dos seus clientes, nomeadamente: project finance, financiamentos
estruturados, fusGes e aquisicGes, apoio a investimento directo estrangeiro, assessoria
financeira para divida via mercado de capitais e Ofertas Publicas Iniciais (OPI).

Durante o ano de 2022, o seguimento Banca de Investimento prestou servicos em diferentes
sectores da economia, nomeadamente:

1.

ouswWwN

Telecomunicagdes;
Petréleo & Gas;
Industria alimenticia;
Transportes;
Energias;

Estado.

Os projectos analisados ao longo do ano transacto somam um valor global avaliado em cerca de 1,9
mil milhdes de kwanzas, sendo que, a nivel de clientes registou-se um crescimento de 25% face ao
ano de 2021.
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AccoOes de destaques em 2022

~N

Assisténcia a Oferta Publica Inicial de uma empresa do sector de telecomunicacdes, estando
prevista a sua colocacdo em bolsa para o ano de 2023.

J

~

Assisténcia a Oferta Publica de Obrigacdes de uma empresa do sector petrolifero, com previsdo
' de colocagdo em bolsa para o ano de 2023.

\ )

r// ‘\\
Financiamento estruturado para uma empresa do sector dos petrdleos para aquisicdo de
participacdes em diferentes blocos petroliferos em Angola.

)

4 R
Financiamento estruturado para uma empresa para implementacado de projecto de construcao de
uma industria alimenticia.

N Y,

Estruturacdo de uma operacao de project finance para constru¢cdo de um projecto rodovidrio
interfronteirico.

\

Participacdo nos concursos para prestacdo de servicos de assessoria financeira inerentes ao
| Programa de Privatizagdo levado a cabo pelo Estado Angolano (PROPRIV).

Banca de retalho

O Banco desenvolve a actividade comercial de Banca de Retalho através da Direccdo de
Particulares e Negécios (DPN), com presenca nas dezoito (18) provincias de Angola, oferecendo
aos seus clientes um vasto leque de produtos e servicos financeiros assentes na inovacdo e
eficiéncia.

No ambito da divulga¢do da marca a DPN participou em feiras, eventos gastrondmicos, culturais

e desportivos. Promoveu ainda uma maior proximidade com o sector académico e a inclusdo
financeira dos diferentes escaldes da sociedade com ac¢des comerciais.

Em 2022, a DPN iniciou um trabalho de identificacdo de potenciais agentes do Banco em todos os
municipios de Angola, com o objectivo de aproximar os servicos bancdrios da populacdo e, com
isto, aumentar os niveis de bancarizacdao, cumprindo com as exigéncias regulamentares definidas
pelo Aviso n.2 18/2022.

Relativamente as acg¢bes de fidelizagdo de clientes consubstanciada no estabelecimento de
protocolos com Grandes e Médias Empresas e Instituicdes Estatais bem como na amplia¢cdo dos
niveis de proximidade permitiu a oferta de melhores experiéncias bancarias aos nossos clientes,
reflectidas no aumento da carteira de depdsitos e consequentemente na oferta de solugdes
financeiras mais competitivas.

Quanto ao processo de digitalizacdo bancaria, o Banco tem langado varias opg¢des tecnoldgicas,
gue permitem os utentes realizarem operacdes de forma célere e em qualquer lugar, tais como:

e O crédito Adianta J4, com um plafond maximo de 20 mil kwanzas e com reembolso em
duas prestacoes;
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e O carregamento do Cartdao Visa Kamba, com disponibilidade imediata, desde que, os
clientes tenham acesso ao BAI Directo.

Volume de Transacg¢des e Operagdes - BAI Directo O numero de utilizadores BAI

26 Directo cresceu 40% face ao ano

transacto, totalizando 536 373 em

Dezembro de 2022, sendo que

3031 apenas 14% encontram-se no

m estado digital activo. O volume de

transac¢des no canal digital foi de

—D(l\e/lzc;itoante De;.()Zje Ooeracs Dez.22 3931 mil milhdes de kwanzas num

N de OperagBes Realizadas total de mais de 26 milhdes de

operacdes, 0 que representa um

aumento de 62% no volume de
operag¢des em relagao a 2021.

16
10

Em mil milhdes de
kwanzas

O volume de negécios cifrou os 1
526 mil milhdes de kwanzas, que
representa um crescimento de 80%
16,6% face ao periodo homdlogo,

justificado pelo aumento das

J carteiras de depdsitos e de crédito
em 95% e 25%, respectivamente. A

Dez.21 Dez.22

taxa de transformacdo reduziu em
I Créditos a clientes I Dep0sitos === Taxa de Transformacdo 9,2 p.p, situando- se em 16,6%.

Volume de Négdcios

25,9%

Em mil milhdes de
kwanzas

O produto bancario cresceu em 32
mil milhdes de kwanzas quando
comparado com o periodo anterior,
suportado pela (i) margem
financeira em 85%, com destaques
para os juros de investimentos em
Dez.20 Dez.21 Dez.22 activos financeiros e (ii) pela
margem complementar em 15%,
com realce para os resultados de
prestacdo de servigos.

Produto Bancario

Em mil milhdes de Kz
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11. ParticipacoOes financeiras

O BAI possui participagdes, além do sector financeiro angolano, em outros paises de lingua oficial
portuguesa nomeadamente em Portugal, Cabo Verde e S30 Tomé e Principe?3.

BAIEUROPA AUREA

99,99% 99,61%

BAI

PARTICIPACOES
FINANCEIRAS

VERDE

NOSSA
72,24%

81,63%

23 para além das entidades mencionadas acima, o Banco detém uma participagdo na Entidade Angola Capital Partners cujo valor contabilistico é zero.
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11.1. BAI EUROPA

[oe0 | b | o | s

Milhares de euros

Auditado Auditado Preliminar

Balango Dez.21
Investimentos e Activos financeiros 149 819 225910 179 335 (46 574) (20,6%)
Crédito Bruto 85775 120573 147 642 27 068 22,4%
Imparidade (3 544) (1383) (21772) (388) 28,1%
Outros activos 354 354 322393 420 280 97 886 30,4%
Depésitos (BC + OIC + Clientes) 487 116 565 638 642 653 77 015 13,6%
Outros passivos 9949 10879 14 396 3516 32,3%
Fundos Préprios 89339 90 976 88 437 (2539) (2,8%)
Total Passivo + CP 586 404 667 493 745 485 77 992 11,7%
Resultados Homadlogo
Produto bancario 9595 9573 15821 6248 65,3%
Custos de estrutura (6 528) (7 968) (9 770) (1802) 22,6%
Resultado liquido 170 2423 3306 883 36,4%
N¢ de colaboradores 48 63 81 18 28,6%
N de clientes 1517 2130 2503 373 17,5%

O resultado liquido do exercicio ascendeu para 3 306 mil euros, correspondendo a um aumento de
883 mil euros em termos homalogos, influenciado pelo aumento do produto bancario em 6 248 mil
euros, resultante do crescimento da:

e margem financeira em 5 538 mil euros com destaque para os juros de: (i) aplicacdes em
instituicoes financeiras em 5 149 mil euros, (ii) investimentos financeiros em 2 246 mil euros
e (iii) juros de crédito em 1 218 mil euros;

e margem complementar em 710 mil euros, com destaque para o crescimento dos ganhos em
operacdes cambiais no valor de 946 mil euros.

Os custos de estrutura aumentaram 1 802 mil euros, quando comparado a Dezembro de 2021,
influenciado, essencialmente, pela evolucdo dos custos com pessoal em 1 137 mil euros (mais 18
colaboradores) e dos gastos gerais administrativos em 407 mil euros.

O activo situou-se em 745 485 mil euros, um crescimento de 77 992 mil euros quando comparado a
Dezembro de 2021, influenciado pelo aumento de (i) recursos de clientes e outros empréstimos em
57 271 mil euros, e (ii) recursos de outras instituicdes de crédito em 19 744 mil euros.

Racio de Racio de Cost-to-income ROAE
Solvabilidade transformacao
Minimo (13,75% n
( ) 68.0% 83,2%
25,5% 20,2% o 24,2% 22.7% 61,8%
Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22 Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22 Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22 Dez.20 Dez.21 Dez.22
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11.2. BAI Cabo Verde (BAICV)

Milhares de euros

Der20 | Der2l | Den22 | Vaagio |

Balango Dez.21

Investimentos e activos financeiros 58721 70313 71308 995 1,4%
Crédito bruto 92 702 99 967 108 598 8631 8,6%
Imparidade (4 305) (4 892) (5053) (161) 3,3%
Outros activos 66 729 59 893 81213 21320 35,6%

213847 225281 256066| _30785| _14%]

Depésitos (BC + OIC + Clientes) 186 272 188 092 221399 33307 17,7%
Outros passivos 13273 11 097 8291 (2 806) (25,3%)
Fundos Préprios 14 301 26 093 26 376 284 1,1%
Total Passivo + CP | 213847 225281 256066 | 30785 | 14%
Resultados Homoélogo
Produto bancério 7 080 8213 8673 460 5,6%
Custos de estrutura (6017) (6 245) (7 161) (916) 14,7%
Resultado liquido 281 984 813 (171) (17,4%)
N¢ de colaboradores 118 133 137 4 3,0%
N2 de clientes 31704 40211 45 851 5640 14,0%

O resultado liquido do BAICV situou-se em 813 mil euros, representando uma reducdo de 171 mil
euros face a 2021, explicado fundamentalmente pelos seguintes factores:

e crescimento dos custos de estrutura em 916 mil euros, resultante do aumento dos gastos
gerais administrativos em 626 mil euros e dos custos com pessoal em 232 mil euros €;
e agravamento das imparidades de outros activos financeiros liquida de reversdes e
recuperacdes em 245 mil euros.

O activo ascendeu para 256 066 mil euros, mais 14% relativamente a Dezembro de 2021, influenciado
pelo aumento dos depdsitos no valor de 23 007 mil euros com destaque para os depdsitos a ordem.

Réacio de Solvabilidade
Minimo (12%)
16,14

12,51 %
%

16,8%
68,6%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22

Racio de
transformacgao

72,6%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22

Racio de crédito ROAE

incumprimento (90
dias)

4,2%

46,8% 2 5,9% 6,8% 2,0%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22

3,2%

Dez. 20 Dez.21 Dez. 22
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11.3. Banco Internacional de Sao Tomé e Principe (BISTP)

Dez. 21 Dez. 22

Variagao

Dez. 20
Milhares de euros
D

Balango Dez.21
Investimentos e activos financeiros 16 728 14 766 17 148 2382 16,1%
Crédito bruto 41168 36 347 35829 (518) (1,4%)
Imparidade (8 955) (8 774) (2 350) 6424 (73,2%)
Outros activos 71239 70274 72173 1898 2,7%
Total Activo 120 179 | 112 613 ‘ 122 800 ‘ 10 187 ‘

Depésitos de clientes 97 815 87 495 95 299 7 804 8,9%
Outros passivos 4985 6323 6 358 34 0,5%
Fundos Préprios 17 378 18 795 21144 2349 12,5%
Total Passivo + CP | 120 179 | 112 613 ‘ 122 800 ‘ 10 187 ‘ 9%
Resultados Homdlogo
Produto bancario 8 696 10 290 12 565 2275 22,1%
Custos de estrutura (6 156) 6578 7 258 679 10,3%
Resultado liquido 1454 2565 3926 1361 53,1%
N¢ de colaboradores 156 148 155 7 4,7%

O resultado liquido do BISTP foi de 3 926 mil euros, representando um crescimento de 1 361 mil

euros comparativamente ao periodo homélogo, influenciado pelo aumento de:

margem complementar em 1 606 mil euros, resultante dos proveitos de: (i) comissées liquidas
em 905 mil euros e (ii) operagdes cambiais em 855 mil euros e;
margem financeira em 668 mil euros, resultante dos juros de crédito interno e ao exterior em
352 mil euros e dos titulos de negocia¢do e investimento em 173 mil euros.

Os custos de estrutura aumentaram em 679 mil euros, quando comparado a Dezembro de 2021,
resultante dos custos com o pessoal em 540 mil euros e dos fornecimentos e servicos de terceiros
em 213 mil euros e reducdo das amortizacées em 74 mil euros.

O activo aumentou em 10 187 mil euros, face a Dezembro de 2021, influenciado pela reducdo da
imparidade em 6 424 mil euros, resultante do abate de créditos ao activo classificados como perda
com uma antiguidade superior a 360 dias?* e (ii) aplicacdes em titulos no valor de 2 382 mil euros,
influenciado pelo crescimento dos depdsitos de clientes.

Racio de Racio de crédito
transformagao incumprimento (90
dias)

32,9% 31,5% 35,1%
25,4% H 26,9%

9,7%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22 Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22

24 0 abate decorreu de uma alteragdo regulamentar (NAP n2 13/2021).

ROAE

19,8%
13,7%

8,36%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22

Récio de Solvabilidade
Minimo (12%)

28,5% B 30,8% 2 34,0%

Dez. 20 Dez. 21 Dez. 22
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11.4. Nossa Seguros

MilhGes de Kwanzas

Auditado

I e B

Auditado | Preliminar

Balango Dez.21
Investimentos 27 745 31620 42 000 10379 32,8%
Provisdes técnicas de resseguro 5196 7844 10 052 2208 282%
Prémios em cobranca 12 492 17 205 27 438 10233 59,5%
Outros activos 7973 9504 9289 (215) (2,3%)
Total Activo | 53 406 | 66 174 | 88 779 ‘ 22 606 ‘ 34%
Provis®es Técnicas 17 647 32 669 46 109 13439 41,1%
Outros passivos 22435 16 945 21364 4419 26,1%
Fundos Préprios 13323 16 560 21307 4747 28,7%
Total Passivo + CP | 53 406 | 66 174 | 88779 ‘ 22 606 ‘ 34%
Resultados Homdlogo
Resultado técnico 6 802 12 413 12 681 268 2,2%
Resultados liquido 5118 5132 6 287 1155 22,5%
Ne de colaboradores 156 169 13 8,3%
26 26 0 0,0%

N2 de agéncias

O resultado liquido, ascendeu 6 287 milhdes de kwanzas, evidenciando um crescimento de 22,5%
face aos 5 132 milhdes de kwanzas do ano anterior. O forte desempenho foi caracterizado pelo
crescimento da margem técnica liquida de resseguros em 3 414 milhdes de kwanzas, bem como dos
prémios e seus seguros em 10 957 milhdes de kwanzas com destaque para (i) saide em 5 574 milhdes
de kwanzas e (ii) outros ramos em 4 419 milhGes de kwanzas.

O activo situou-se em 88 779 milhdes de kwanzas, representando um crescimento de 34% quando
comparado a Dezembro de 2021, explicado pelo aumento de (i) titulos de rendimento fixo em 18 059
milhGes de kwanzas e (ii) total de prémios em cobranga no valor de 10 233 milhdes de kwanzas.

Sinistralidade

26,3%

25,4% 274
-25,4%

Dez.20 Dez.21 Dez. 22

Racio de Despesas

30,6%

32,3% 38.6%
32,3%

Dez.20 Dez.21 Dez. 22

Racio Combinado

Dez.20 Dez.21 Dez.22

ROAE

38,4%
29,5%

27,1%

Dez.20 Dez.21 Dez. 22
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11.5. AUREA:=

Milhdes de Kwanzas
Auditado | Auditado | Preliminar

Balango Dez.21

Activo 212 160 1045 884 552%
Capitais préprios 128 123 888 764 619%
Resultados Homélogo
Margem Financeira 273 4 17 13 316%
Margem complementar (117) 153 215 61 40%
Resultado da intermediagdo financeira 156 158 232 74 47%
Custos operacionais (227) (336) (685) (349) 104%
Resultados liquidos (76) (185) (463) (278) 150%
N2 de colaboradores 7 8 20 12 150%

A AUREA encerrou o ano de 2022 com resultado liquido negativo de 463 milhGes de kwanzas,
agravando-se em 278 milhdes de kwanzas comparativamente a Dezembro de 2021, influenciado pelo
agravamento dos custos administrativos e de comercializagdo em 352 milhdes de kwanzas, com
destaque para o incremento dos custos com pessoal em 156% e fornecimento e servigos de terceiros
em 115%.

O crescimento do activo em 884 milhdes de kwanzas, deveu-se ao aumento das aplicagdes de liquidez
em 518 milhdes de kwanzas, suportado pelo incremento dos suprimentos de capital.

Cost-to-income ROE Réacio de Solvabilidade
Minimo (10%)

ROA

217,0% 84,6% 81,0%

-59 0%
59,0% -65,6%

-115,2%
-149,9%

Dez.20 Dez.21 Dez.22 Dez. 20 Dez.21 Dez.22 Dez.20 Dez.21 Dez.22 Dez.20 Dez.21 Dez. 22

25 A AUREA —Sociedade Distribuidora de Valores Mobiliarios, S.A tem por objecto a prestacdo de servicos e actividades de investimento e foi constituida
para cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 440.2 da Lei n.2 14/21, de 19 de Maio - Lei do Regime Geral das Institui¢des Financeiras (LRGIF). A
empresa resultou da alteragdo da denominagdo e do objecto social da BAIGEST - Sociedade Gestora de Organismos de Investimento Colectivo, SA,
tendo obtido autorizagdo para o exercicio da actividade em Outubro de 2022.

76



JBAl

Relatério e Contas 2022

11.6. SAESP

» I T B N

Milhdes de Kwanzas
uaado | Auatado | preiminar | s | % |

Balango Dez.21
Imobilizagdes corpdreas 6 345 6214 6 156 (58) (0,9%)
Contas a receber 824 1057 1375 318 30,1%
Disponibilidades 122 53 951 898 1701,8%
Outros activos 283 351 157 (194) (55,3%)
Total Activo 7574 7 675 8638 963 12,6%
Contas a pagar 275 339 639 299 88,3%
Outros passivos 316 323 865 542 168,0%
Fundos Proprios 6 982 7013 7135 122 1,7%
Total Passivo + CP 7573 7 675 8638 963 12,6%
Resultados Homdlogo
Proveitos de servigos 1846 2501 3250 749 29,9%
Custos de estrutura (1917) (2447) (3 099) (652) 26,6%
Resultados liquidos 220 31 122 91 292,4%

O resultado liquido da SAESP situou-se em 122 milhdes de kwanzas registando uma melhoria
relativamente ao periodo homodlogo, explicado pela evolucdo positiva dos (i) proveitos de presta¢des
de servicos em 723 milhdes de kwanzas, (ii) outros proveitos operacionais em 25 milhdes de kwanzas
e (iii) aumento dos custos de estrutura em 652 milhdes de kwanzas, destacando-se o crescimento
dos custos com pessoal em 34% e dos outros custos e perdas operacionais em 26%.

O activo aumentou em 963 milhdes de kwanzas face a Dezembro de 2021 suportado pelas rubricas
de disponibilidades e contas a receber.

Endividamento

17,4%

7.8% 8,6%

Dez.20 Dez.21 Dez.22

Liquidez imediata

149%

o
i 16%

Dez.20 Dez.21 Dez.22

Dez.20

ROE

Dez.21

Dez.22

Autonomia financeira

92,2%

91,4% 82,6%

Dez.20 Dez.21 Dez.22
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12. Capital humano

12.1. Caracterizacao
Numero de colaboradores

O Banco registou um total de 1 905 colaboradores em 31 de Dezembro de 2022, representando um
aumento de 31 colaboradores em relagdo ao ano anterior. Do total de colaboradores, 1 881
encontravam-se em cargos activos e 24 com vinculo laboral suspenso.

Em 2022, foram admitidos 84 colaboradores (41 homens e 43 mulheres), sendo 39 alocados a area
de Suporte, 34 alocados a drea de Negdcio e 11 colaboradores alocados a area de Controlo. Por outro
lado, registaram-se 51 desvincula¢des laborais (29 homens e 22 mulheres), sendo 23 por iniciativa
do colaborador, 12 por mutuo acordo, 5 relativos a reforma, 4 por abandono de trabalho, 4 por
despedimento disciplinar, 2 por dendncia de contrato e 1 por falecimento.

Evolucdo do nimero de colaboradores BAI

Colaboradores m 2021* m arlagao

Orgios Sécias %
Controlo 113 76 88 12 16%
Suporte 780 628 630 2 0%
Negdcio 1100 1170 1187 17 1%
Total 2015 1874 1905 31 2%

*Em 2022, o célculo do efectivo exclui os Orgdos Sociais e os estagiarios. Para efeitos de comparagao, foi
aplicada a mesma metodologia de célculo para o ano de 2021.

Admitidos 43 105%
Demitidos 61 145 51 (94)  (65%)
Total de Colaboradores 2015 1874 1905 31 2%
Taxa de Rotatividade 3% 5% 4% - (1%)

Distribuicdo geografica do efectivo, género e escaldes etarios

Do total de colaboradores, 1 455 estavam alocados em Luanda e 450 redistribuidos pelas demais
provincias, representando 76% e 24% do total do efectivo, respectivamente. Em termos gerais,
verificou-se uma tendéncia de equilibrio de género, mantendo-se a proporc¢do de mulheres em 45%
e dos homens com 55% do total. A tendéncia de equilibrio verificou-se também na ocupacdo de
cargos de gestdo, sendo 44% dos cargos liderados por mulheres e 56% chefiados por homens.
Relativamente, a idade média dos colaboradores manteve-se nos 38 anos, sendo os escalées com
maior representatividade dos 31 a 35 anos e mais de 53 anos. Observou-se que os cargos de direc¢do
foram ocupados por colaboradores com idade compreendida entre 30 e 50 anos.

78



JBAl

Relatério e Contas 2022

Distribuicao do efectivo por provincia Distribuicdo do efectivo por género

ez
_~Gabinda

Moxico

12

Kwando-Kubango

2020 2021 2022

T T B Feminino W Masculino

Distribuicdo etdria dos colaboradores

1108
808 548
304 224
2020 2021 2022

mAté 30anos HDe31-35anos M Mais de 35 anos

Antiguidade, habilita¢des literarias e mobilidade interna

A estabilidade do vinculo laboral e a qualidade das condicdes laborais sdo também demonstradas
pela antiguidade dos colaboradores. Em 2022, 89% dos colaboradores estavam ha mais 5 anos na
instituicdo, mais 2% que no ano anterior. Observou-se que 95% dos colaboradores com cargo de
gestdo tinha mais de 5 anos de efectividade.
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Antiguidade

103

210
169

107 179 429
18 169
Até 1 Ano De 2 a4 Anos De 5a7Anos De 8 a 10 Anos Mais de 10 anos
m 2020 w2021 W 2022

Relativamente as habilitagdes literarias, 55% dos colaboradores tém formacao superior, isto &,

licenciatura, pos-graduagdo e/ou mestrado, o que representa um aumento de 15% quando

comparado com o periodo anterior. Adicionalmente, verificou-se que 62% dos colaboradores que

exercem cargos de gestao tém formacao superior.
Distribuicdo do efectivo por habilita¢oes literarias

, N 19
Pés-Graduagdo I 18

33

Doutoramento/Mestrado I 36

. L . - 30
Ensino Primario/ Ensino Secundario h ;g

A L . ol 244
Bacharelato/Frequéncia Universitaria 433 06
5

. " . . . ol 589
Ensino Médio/Ensino Pré-Universitario 469190

990

Licenciatura 851
886

W 2022 m 2021 m 2020

O BAI continuou a fomentar a mobilidade interna, com o objectivo de optimizar o seu capital humano
(alocagdo eficiente dos perfis disponiveis as funcdes desempenhadas) bem como valorizar as
competéncias dos seus colaboradores. Assim sendo, as maiores movimentacdes de 2022 verificaram-
se na area comercial com 231 transferéncias, seguida dos servicos centrais para a drea comercial com
137 movimentagdes. No geral, registou-se uma redugao do fluxo de mobilidades dos colaboradores
entre as diversas dreas do Banco, registando-se uma reducdo de 33% face ao verificado em 2021.
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Mobilidade interna

Dez. 2020 Dez. 2021 Dez.2022 Variagdo
A. Comercial -» S.Centrais 37 103 10 (93%) (90%)
S. Centrais -» S.Centrais 5 340 137 (203%) (60%)
S. Centrais -» A Comercial 69 89 5 (84%) (94%)
A Comercial -» A Comercial 231 38 231 193% 508%
Total 342 570 383 (187%) (33%)
Distribuicdao do efectivo por areas
Unidade de estrutura Org.ﬁes Controlo | Suporte Negécio Total
Sociais
Direcgdo de Compliance DCL 23 23
Direcgdo Auditoria Interna DAI 20 20
Direcgdo de Gestdo do Risco DGR 20 20
Gabinete de Inspecgdo e Investigacao Gl 14 14
Gabinete de Controlo Cambial GCC 11 11
Direcgdo de Operagdes DOP 83 83
Direc¢do de Sistemas de Informacgao DSl 65 65
Direc¢do de Tesouraria e Custddia DTC 61 61
Direcgdo Patrimodnio e Logistica DPL 49 49
Direc¢do de Suporte Comercial DSC 49 49
Direcgdo de Capital Humano DCH 37 37
Direcgao de Marketing DMR 33 33
Direcgdo da Banca e Transformagdo Digital DBTD 29 29
Direcgcdo de Anadlise de Crédito DAC 25 25
Direcgdo de Recuperagao de Crédito DRC 25 25
Outros (Associadas BAI) - 25 25
Direcgdo de Contabilidade e Finangas DCF 20 20
Direcgdo de Seguranga de Informagdo e Investigagdo Digital DSID 22 22
Gabinete de Apoio ao Conselho de Administragdo GACA 17 17
Direcg¢do Juridica e de Contencioso DJC 16 16
Gabinete de Reconciliagdes Bancarias GRB 15 15
Direcgdo de Comunicagdo e Gestdo da Marca DCM 15 15
Direc¢dao de Compras e ContratagGes DCC 14 14
Direcgdo de Planeamento Controlo DPC 13 13
Gabinete do Secretdrio da Sociedade GSS 11 11
Gabinete do Provedor do Cliente GPC 3 3
Programa - Protecgdo de Dados EPD 1 1
Programa - Economista Chefe PEC 1 1
Programa - Transformacao Estratégica PTE 1 1
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Direcgdo de Particulares e Negdcios DPN 1023 1023
Direc¢do de Grandes Empresas DGE 97 97
Gabinete de Servigos Premium GSP 15 15
Direc¢ao de Mercados Financeiros DMF 14 14
Direcgdo de Pequenas e Médias Empresas DPME 13 13
Gabinete de Desenvolvimento de Novos Negdcios GNN 13 13
Gabinete de Servigos Loengo GSL 6 6
Portfélio de Negdcios - Clientes Institucionais PNCI 1 1
Portfélio de Negdcios - Instituigbes Financeiras PNIF 1 1
Portfélio de Negdcios - Petréleo e Gas PNPG 1 1
Portfélio de Negdcios - Recursos Minerais PNEK 1 1
Portfélio de Negdcios - Gestdo de Activos Ndo Produtivos PdN GANP 1 1
Portfélio de Negdcios — Bancassurance PNBA 1 1
Total Dez. 2022 0 88 630 1187 1905
Total Dez. 2021 0 76 628 1170 1874
Total Dez. 2020 22 113 780 1100 2015

12.2. Formagao e capacitacao

No ambito da Politica de Valorizacao e Capacita¢dao do Capital Humano, o BAl desenvolve o programa
de bolsas de estudos, que permite aos colaboradores a conclusao da formagao superior em regime
pos-laboral, em diversos cursos ministrados pelo Instituto Superior de Administracdao e Financgas
(ISAF). Em 2022, o programa tinha 81 colaboradores inscritos, representando um aumento de 50
colaboradores, quando comparado ao periodo anterior, dos quias 36 afectos aos servigos centrais e
45 3 area comercial. De modo a permitir maior abrangéncia aos colaboradores fora de Luanda, foi
implementado o sistema de ensino a distancia no ano lectivo 2022/2023.

Adicionalmente, com objectivo de integrar e agilizar a gestdo dos processos relacionados com a
formacdo, em 2022, foi implementado o médulo de Learning Management System (LMS) na
plataforma SAP Success Factors, que estabelece uma melhor experiéncia do utilizador e garante a
execu¢ao do aprendizado em ambiente colaborativo e integrado, melhorando o desempenho de
cada colaborador.

Formagoes ministradas em 2022

Durante o periodo em andlise, foram ministradas 144 acg¢des de formagdo, com destaque para
formagdes em gestao de processos, representando 17% do total, sistemas informaticos com 10%,
lideranga, operagdes e técnicas bancarias e seminarios com 8% respectivamente.
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2021

Areas de Formagio NER N2 de N2 de N2 de
Participantes Horas
Gestdo de processos 11155 159 21952 2235
Gestdo de recursos humanos 272 17 11614 2216
Branqueamento de capitais e prevengao de fraudes 440 19 8285 1962
Liderancga e gestdo de equipas 10 834 255 7 874 270
Operagdes e técnicas bancdrias 3474 285 7 382 1184
Linguas - - 6 360 58
Seminarios 2643 669 6 257 495
Contabilidade e andlise financeira 1216 48 5924 165
Avaliagdo de investimentos 154 8 4254 112
Sistemas informéticos 2012 80 3352 120
Produtos e servigos bancarios 16 498 1200 3080 57
Mercados financeiros 1344 51 2998 1296
Microsoft Office 468 29 2624 74
Pés-graduagdo 560 5 2421 19
Qualidade de servigo ao cliente — atendimento 944 110 1572 82
Auditoria 280 14 1288 42
Planeamento e orgamento - - 432 24
Gestdo de risco 1542 69 308 24
Etica e deontologia bancéria 936 117 304 38
Comércio internacional 1360 68 120 3
Legislagao 224 14 12 4
Total Geral 56 356 3217 98 413 10 480

12.3. Remuneracao e beneficios

Foi aprovada em 2022, uma série de beneficios sociais, que visam melhorar os niveis de satisfacao
dos colaboradores, com destaque para a aprovacdo da nova tabela salarial, que garante a equidade
interna e promove a competitividade salarial externa. Assim sendo, de modo a garantir a
sustentabilidade e salvaguarda da remuneracdo base, foram revistas determinadas remuneracoes
varidveis, como o subsidio de compensacdo e o incentivo a quadra festiva.

No ambito da politica de Saude e Bem Estar, destaca-se a reabertura do posto médico, que em 2022
registou um total de 822 assisténcias, e do ginasio BAI, que fechou o ciclo de 2022 com 71 aderéncias.
Registou-se a actualiza¢dao do plafond do seguro de saude, de modo a permitir maior cobertura da
rede de salde, actualizacdao e distribuicdao de kits de primeiro socorro a todas as unidades de
estrutura, bem como outras iniciativas de sensibilizacdo dos colaboradores como a realizagdo de
webinars.

12.4. Responsabilidade social

Inserido na estratégia de optimizacdo do processo de recrutamento e seleccdo dos melhores
profissionais, o BAl reactivou a nivel nacional o Programa de Navegadores BAIl para a rede comercial.
Em 2022, 219 jovens recém-licenciados tiveram a oportunidade de ganhar experiéncia profissional
no ambiente corporativo e, face ao desempenho e potencial demonstrado, ingressar a bolsa de
recrutamento do Banco para fungdes comerciais juniores.
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13. Sustentabilidade

O Banco, no ambito da importancia da responsabilidade social corporativa, estabeleceu um conjunto
de linhas orientadoras para contribuir nas respostas colectivas as necessidades das comunidades,
com foco na educacdo, bem-estar social, sadude, ambiente, cultura e desporto.

Neste ambito, durante o periodo em analise, foram desenvolvidas um conjunto de actividades, com
realce para:

PARCERIA BAI, UNICEF E MASFAMU

O BAI, em parceria com o Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) e o Ministério da
Accao Social, Familia e Promogao da Mulher
(MASFAMU) apoiou o projecto "Valor Crianga"
através da disponibilizagdo dos seus servigos e da
sua estrutura para a concretizagdo do referido
projecto.

PATROCINIO AO COMITE PARALIMPICO DE
ANGOLA

Este patrocinio permitiu a participacdo da
Selecgdo Nacional de Futebol para Amputados no
campeonato do mundo, que se realizou na
Turquia e onde alcangaramo 2° lugar.

@ 1AcA CRIANGA AFRICANA COM O BAI

O BAI foi um dos principais patrocinadores da Taga
Crianca Africana que decorreu de 11 a 18 de Junho
no campo do Rodoviario, municipio do Cazenga,
em Luanda. O campeonato dos “pequenos” teve
como grande vencedor o Clube Desportivo e
Recreativo do Cazenga.

BAI APOIA FEIRA DE SAUDE EM LUANDA

O Projecto Crianga Desprotegida € uma organizacao
ndo governamental de caracter filantropico que
apoia criancas com necessidades especiais, fundado
em 2008.Em parceria com o Ministério da Saude,
juntou médicos e demais profissionais de salde e
realizou uma feira comunitaria com o objectivo de
diagnosticar patologias de foro geral e prestar a
devida assisténcia médica e medicamentosa, uma
iniciativa que contou com o patrocinio do BAL.

APOIO DO BAI A FEDERACAO ANGOLANA DE
ANDEBOL (FAAN )

Desde 2016 que o BAIl é& patrocinador oficial da
Federacao Angolana de Andebol. O apoio do BAI
! permite desenvolver a modalidade em varios
segmentos, desde os mais jovens aos seniores, em
2 ambos os sexos, o que tem assegurado a
participacao da Selecgao Nacional em campeonatos
internacionais.

DOAGAO A REDE GLOBAL DE BANCOS DE
LEITE HUMANO ANGOLA

O BAIl realizou uma doagao a Rede Global de
Bancos de
Maternidade Lucrécia Paim em Luanda, o valor de
Kz 1 000 000 (um milhdo de kwanzas), que serviu
para aquisicdo de varios conjuntos de reagentes
para o controle da qualidade do leite, bombas
eléctricas para ordenha do
recipientes personalizados para pasteurizagdo do
referido leite.

Leite humano, localizada na

leite humano e

FORMAGOES DE SAUDE

Em parceria com o Centro de Estudos Médicos da
Faculdade de Medicina da Universidade Agostinho
Neto, a Fundagao BAI tem disponibilizado ao publico
formacgoes hibridas (presencial e online), com temas
ligados a Bioética e Etica Médica, atendimento aos
pacientes com HIV SIDA e técnicas para gestdo de
stress.

TEAM BUILDING BAI JA VIAJOU POR 4
PROVINCIAS

Com vista a promover e dinamizar uma
comunicacao eficaz, o espirito de lideranca e o
trabalho em equipa realizou-se no Lubango,
Huambo, Cabinda e Malanje, sessGes de team
building, praticaram dinamicas de grupo.
Coordenada pelo Departamento de Sadde Higiene
e Seguranca no Trabalho (SHST)

TORNEIO DE FUTSAL E BASQUETEBOL - 26 ANOS
BAI

No ambito das festividades do 26° aniversario do
Banco, realizou-se de 15 de Outubro a 12 de
Novembro o torneio de Futsal e Basquetebol no
pavilhdo da Cidadela desportiva em Luanda. ;

O BAI E PATROCINADOR OFICIAL DA EQUIPA
DE CICLISMO

O BAI e patrocinador oficial da equipa de ciclismo do
Atlético Petroleos de Luanda, denominada BAI
SICASAL Petro de Luanda desde 2017. Com o BAI,
E equipa auxilia na busca de talentos,
desenvolvimento dos activos a nivel individual e
colectivo em competigdes internas e externas
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As ac¢Oes desenvolvidas no ambito da sustentabilidade social e corporativa envolvem aquelas que
sao desenvolvidas pela Fundagao BAI (FBAI), que tem como missao contribuir para a construcao de
uma sociedade justa, soliddria e capacitada, desenvolvendo para o efeito, um conjunto de actividades
que vislumbraram a persecucao da melhoria e incentivo a capacita¢do individual, assim como
actividades culturais onde esta subjacente a aprendizagem fora do contexto de sala de aula.

Os pilares de actuacdo da FBAI estdo interligados com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel
e permitem criar parcerias construtivas, sedimentando a ideia de que a responsabilidade social
corporativa pode promover a mudanca.

PROGRAMA SER CIDADAO DA FUNDAGAO PROGRAMA DE BOLSAS DE ESTUDO DA

BAI o

A Fundagao BAI, em parceria com a Delegagao FUNDACAO BAI

Provincial da Educacao de Luanda, realizou de 09 a "

12 de Maio a primeica fase do programa ‘Ser Wl || "CCC [ (O FEAIMINE, B S

Crashc funa Richts guesvisata fSemecie e 26095 milhoes de kwanzas na corllcesséo de mais de

CIdaE i el e i b e 226‘ bolsas de estudo nos variados cursos de |{

presencial, 60 (sessenta)  sub-directores i y ) )
icenciatura ministrados pelo Instituto Superior de

dagogicos de escolas primarias do ensino : N )
sgbligc?g constituiram a '::rimeira turma de Administracdo e Finangas (ISAF).

formandos.

PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO COMUNITARIO PROJECTO NA ALDEIA OSIVAMBI NAS — N
NO BAIRRO VERDE FORGA DE VONTADE PROVINCIAS DE LUANDA E CUNENE T e e

No ambito da responsabilidade social foi realizado o
Trabalho de campo no Zango 4 a fim de definir ¢ "‘-. {
prioridades de intervencdo no Projecto de

A Fundacao BAIl estd a financiar a construciao de
habitagées sociais, capacitagdo de familias,
programas para geracao de renda, fomento ao

' empreendedorismo, um investimento global que Desenvolvimento Comunitario no Bairro Verde Forca !a ] ﬁ.r
j ¥

devera ter impacto em cerca de 500 familias. de Vontade.

MEMORANDO DE ENTENDIMENTO  PARA
o (o] S (¢]
EXPANSAO DO PROGRAMA BIBLIOTECA DO e A E L e e

KANDENGUE O BAI realizou um evento anual denominado

k| "A Fundagdo BAI e o Instituto Superior Jean Piaget Tardes de Cacimbo com o objectivo de partilhar
”"; . ‘\ rubricaram um memorando de entendimento, que com os parceiros, os projectos desenvolvidos pela
M levou até Benguela uma réplica da Biblioteca do [l Fundacéo BAI.
3% )y Kandengue da Academia BAI Esta biblioteca,
\ , diferente das habituais, € itinerante e vai ao encontro
) das criangas em distintas localidades.

PATROCINIO AO COMITE PARALIMPICO DE FORMACOES DE SAUDE
ANGOLA

Este patrocinio permitiu a participacdo da
Selecgao Nacional de Futebol para Amputados no
campeonato do mundo, que se realizou na
Turquia e onde alcangaramo 2° lugar.

Em parceria com o Centro de Estudos Meédicos da
Faculdade de Medicina da Universidade Agostinho
Neto, a Fundagao BAI tem disponibilizado ao publico
formagdes hibridas (presencial e online), com temas
ligados a Bioética e Etica Médica, atendimento aos
pacientes com HIV SIDA e técnicas para gestao de
stress
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14. Analise financeira

O resultado liquido de 2022 situou-se em 100 mil milhdes de kwanzas, evidenciando um decréscimo
de 29% face aos 142 mil milhdes de kwanzas alcancados em 2021. Este desempenho é
fundamentalmente justificado pela reversdao em 2021 das imparidades para outros activos
financeiros, constituidas em 2020, no montante liquido de 66 mil milhdes de kwanzas, como
resultado da melhoria do rating soberano de Angola e consequente reducdo da taxa de imparidade
para a exposicdo ao Estado (composta essencialmente por titulos).

14.1. Demonstrac¢ao dos resultados

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milh6es de kwanzas

Reexpresso
Juros e rendimentos similares 187 229 269 40 18%
Juros e encargos similares (55) (60) (80) (20) 34%
Margem financeira 132 169 189 20 12%
Rendimentos de instrumentos de capital 1 1 1 0 11%
Resultados de prestagdo de servigos financeiros 20 23 31 8 34%
Resultado de negociagbes de instrumentos financeiros 9 29 66 37 124%
Resultados cambiais 92 5 (10) (14) (310%)
Resultados de alienacdo de outros activos 0 (1) (0) 1 (73%)
Outros resultados de exploracdo (21) (7) (14) (6) 85%
Produto da actividade bancaria 233 219 264 45 21%
Custos com o pessoal (42) (54) (62) (7) 14%
Fornecimentos e servicos de terceiros (38) (60) (65) (5) 8%
Depreciacdes e amortizacdes do exercicio (6) (12) (15) (3) 29%
Provisdes e imparidades (110) 62 (7) (69) (111%)
Resultado antes de impostos 37 154 115 (39) (26%)
Imposto correntes 0 (13) (15) (2) 15%
Impostos diferidos (9) 0 0 0 -
Resultado Liquido 29 142 100 (41) (29%)

Margem financeira

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milhGes de kwanzas

Aplicagdes em BC e em outras InstituicGes de Créditos 14 14 52 39 286%
Investimentos e activos financeiros 117 156 151 (5) (3%)
Créditos a clientes 54 59 62 2 4%
Comissdes recebidas associadas ao custo amortizado 2 0 4 4 -
Juros e encargos similares (55) (60) (80) (20) 34%
Margem Financeira 132 169 189 20 12%

A margem financeira situou-se em 189 mil milhdes de kwanzas em 2022, tendo aumentado 12% face
ao ano anterior. As principais contribuicdes para este aumento foram os rendimentos provenientes
das aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicGes de crédito, com um aumento de 39 mil
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milhdes de kwanzas, resultado do investimento significativo efectuado nas aplicacdes de liquidez
junto do Banco Central sob a forma de REPO, num contexto em que o mercado registou uma reduzida
emissao de Bilhetes do Tesouro (BT) e Obriga¢des do Tesouro (OT) com maturidades mais curtas.

Por outro lado, os custos com juros de depdsitos registaram um incremento de 34%, tendo ascendido
a 80 mil milhdes de kwanzas em 2022, em comparacdo a 60 mil milhdes de kwanzas contabilizados
no periodo homdlogo, decorrente da estratégia de captacdo de depdsitos, com realce para a
possibilidade de se efectuar aplicagcdes a prazo no BAI Directo.

Margem complementar

Valores em mil milhGes de kwanzas

Rendimentos de instrumentos de capital 1 1 1 - 11%
Comissoes liquidas 20 23 31 8 34%

Rendimentos de servigos e comissdes 29 34 50 16 48%

Encargos com servigos e comissdes (9) (11) (19) (8) 77%
Resultados de negociagGes de instrumentos financeiros 9 29 66 37 124%
Resultados cambiais 92 5 (10) (14) (310%)
Resultados de alienagdo de outros activos 0 - (0) 1 (73%)
Outros resultados de exploracdo (21) (7) (14) (6) 85%
Margem Complementar 101 50 75 25 50%

Os resultados de negociacOes de instrumentos financeiros aumentaram em 37 mil milhdes de
kwanzas comparativamente a 2021, situando-se em 66 mil milhGes de kwanzas no ano, resultante
das mais-valias com a substituicdo de (i) Eurobonds emitidas pelo Estado Angolano com vencimento
em 2025 por Eurobonds com vencimento em 2048, e (ii) Obrigacdes do Tesouro ndo Reajustaveis
(OTMN-NR) por maturidades mais longas, permitindo também a melhoria da taxa de juros de 15,70%
para 18,50%.

As comissdes liquidas situaram-se em 31 mil milhdes de kwanzas, correspondendo a um crescimento
de 8 mil milhdes de kwanzas relativamente a Dezembro 2021, destacando-se os seguintes impactos:

e comissbes relacionadas com o fecho dos Terminais de Pagamento Automatico (TPA) e
levantamentos nos Caixas Automaticos (ATM) em 5 mil milhdes de kwanzas resultante do
aumento do volume de transacgdes e expansao do parque em 39 maquinas;

e comissdes relacionadas com o carregamento de cartdes VISA pré-pago em 3 mil milhdes de
kwanzas; e

e comissOes decorrentes da Oferta Publica de Venda de 1 945 000 ac¢Ges ordinarias de 2 mil
milhdes de kwanzas.

Os resultados cambiais foram negativos em 10 mil milhdes de kwanzas devido aos resultados
negativos com a (i) reavaliacdo das Obrigacdes do Tesouro indexadas (OTMN-TXC) de 13,3 mil
milhdes de kwanzas, e (ii) reavaliacdo da posi¢cdo cambial curta?® de 8,5 mil milhdes de kwanzas, num
contexto de apreciacdo da moeda nacional. Os resultados negativos das reavaliagdes foram

26 passivos em moeda estrangeira superiores a activos em moeda estrangeira. A posi¢gdo cambial manteve-se dentro do limite regulamentar (10% dos
Fundos préprios regulamentares em Dezembro de 2022). 87
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compensados em 12,2 mil milhdes de kwanzas com os resultados positivos da compra e venda de
moeda estrangeira.

Os outros resultados de exploracdo foram negativos em 14 mil milhdes kwanzas no ano,
representando um aumento de 6 mil milhdes de kwanzas comparativamente a 2021, explicado em
parte pelo reconhecimento de perdas em 4 mil milhdes de kwanzas resultante da dissolucdo do
BMF?’.

Custos de estrutura

Os custos administrativos atingiram 142 mil milhdes de kwanzas, aumentando 12% face aos 127 mil
milhdes de kwanzas registados no periodo homadlogo.

Valores em mil milhGes de kwanzas

Custos com o pessoal 42 54 62 7 14%
Fornecimentos e servigos de terceiros 38 60 65 5 8%

Depreciagdes e amortizagdes 6 12 15 3 29%
Total 86 127 142 16 12%
Cost to Income 37% 62% 54% (7,6 p.p) (8%)

Os custos com o pessoal aumentaram 14%, explicado pela implementagao em Fevereiro de 2022 da
nova tabela salarial dos colaboradores, visando garantir a equidade interna e promover a
competitividade salarial externa.

Os fornecimentos e servigos de terceiros fixaram-se em 65 mil milhGes de kwanzas, representando
um aumento de 8% face ao registado no periodo homdlogo, com realce para os materiais diversos
ndo capitalizdveis, despesas com servicos de VISA, Multicaixa e SWIFT.

ProvisOes e imparidades

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milhGes de kwanzas

Provisdes liquidas de anulacdes (1) (3) (4) (1) 27%
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes (33) (1) (7) (6) 959%
Irr:cgzja;;(::ggezara outros activos financeiros liquida de reversdes e (74) 66 6 (60) (91%)
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes (2) 0 (2) (2)  (1607%)
Total (110) 62 (7) (69) (111%)

As provisdes e imparidades liquidas de reversdes e recuperag¢des ascenderam a 7 mil milhdes de
kwanzas em 2022, evidenciando uma reducdo de 69 mil milhdes de kwanzas face a 2020.

A evolucdo é essencialmente explicada pela reversao das imparidades para crédito e outros activos
financeiros, constituidas em 2020, no montante liquido de 66 mil milhdes de kwanzas, como

27 Em 2022 foi feita reclassificagdo do imposto sobre aplicagdes de capitais (IAC) da rubrica de outros resultados de exploragdo para rubrica de imposto
corrente de acordo com a Norma Internacional de Contabilidade n.2 12 (ver nota n2 14 do Anexo as demonstrag&es financeiras), tendo a demonstragdo
dos resultados de 2021 sido reexpressa para efeitos de comparabilidade.
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resultado da melhoria do rating soberano de Angola e consequente aumento da taxa de imparidade
para a exposi¢ao ao Estado (composta essencialmente por titulos).

As imparidades para crédito a clientes liquidas de reversdes e recuperagdes ascenderam a 7 mil
milhdes de kwanzas em 2022, reflectindo um aumento de 6 milhdes de kwanzas face ao montante
registado no ano anterior. A evolucao desta rubrica é maioritariamente explicada pela reducdo do
ajustamento dos juros de crédito no estagio 3 resultante do abate de crédito ao activo, que foi
superior a reducdo da dotacdo no ano?8.

14.2. Balango

O activo cifrou-se em 3 195 mil milhGes de kwanzas, um aumento de 5% comparativamente a
Dezembro de 2021, resultante do aumento dos recursos de clientes em 4% (112 mil milhdes de
kwanzas) e dos fundos préprios em 8% (34 mil milhdes de kwanzas).

Reexpresso

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milhGes de kwanzas

Caixa e Disponibilidades 501 640 702 62 10%
Aplicagbes em BC e OIC* 672 717 602 (115) (16%)
Investimentos e Activos Financeiros 1349 1148 1308 160 14%
Crédito a clientes 367 357 392 35 10%
Outros activos 168 193 191 (2) (1%)
Activo Liquido 3 057 3 055 3195 140 5%
Recursos Clientes e Outros Empréstimos 2705 2526 2637 112 4%
Outros passivos 61 95 90 (5) (5%)
Fundos Préprios 291 434 468 34 8%
Passivo e Fundos Préprios 3057 3055 3195 140 5%

*Banco Central e Outras Instituicdes de Crédito

Estrutura do activo

12%
Dez.20 Dez.20 Dez.22
M Caixa e Disponibilidades B Aplicagées em BC e OIC M Invest. e Activos Financeiros
H Crédito a clientes m Outros activos

28 De acordo com a IFRS 9, os juros de crédito classificados no estagio 3 devem ser apresentados pelo seu valor liquido de imparidade, o que implica a
sua reclassificagdo para a rubrica de imparidades para crédito a clientes. Para maior detalhe, remete-se para a nota n2 35 do Anexo as demonstragdes
financeiras.
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Caixa e disponibilidades

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milhes de kwanzas ‘ Dez.20 ‘ Dez.21 ’ Dez.22

Caixa 23 27 22 (5) (20%)
Disponibilidades em Bancos Centrais 289 527 640 113 22%
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 189 86 40 (47) (54%)
Total 501 640 701 61 10%

As caixa e disponibilidades aumentaram em 10% (61 mil milhdes de kwanzas), influenciado pelo
aumento das disponibilidades em Bancos Centrais em 113 mil milhdes de kwanzas para o
cumprimento das reservas obrigatdrias. Por seu lado, as disponibilidades em outras instituicdes de
crédito reduziram em 47 mil milhdes de kwanzas, com realce para as disponibilidades no BAI Europa.

Investimentos e activos financeiros

A carteira dos investimentos e activos financeiros situou-se em 1 308 mil milhdes de kwanzas,
correspondendo a um aumento de 14% (160 mil milhdes de kwanzas) relativamente a Dezembro de
2021. Consequentemente, o peso desta rubrica no total do activo aumentou de 39% em 2021 para

41% em 2022.

Valores em mil milhGes de kwanzas

BT 95 92 152 60 64%
OTMN-TXC 218 61 0 (61) (100%)
OTMN-NR 296 373 595 222 60%
OT-ME 798 607 530 (77) (13%)
Outros 33 31 41 10 3200%
Imparidade (91) (16) (10) 6 (37%)
Total, do qual: 1349 1148 1308 160 14%
Investimentos ao custo amortizado 1264 1077 690 (387) (36%)
AF ao JV através dos resultados 85 71 616 545 768%
AF ao JV através de outro rendimento integral 0 0 2 2

Siglas: AF - Activos financeiros, JV - Justo valor

O aumento da carteira no ano é essencialmente explicado pelo aumento do investimento em OTMN-
NR em 60% (222 mil milhdes de kwanzas), em parte decorrente da substituicio das OTMN-TXC por
OTMN-NR, com prazos mais longos, permitindo a melhoria da remuneracao.

Em 2022 verificou-se a alteragdo da estratégia de investimento para instrumentos de curto prazo,
tendo em vista dinamizar o negdcio do mercado de capitais, bem como ajustar o balan¢o as novas
exigéncias regulamentares. Esta altera¢do implicou a reducdo da carteira de investimentos ao custo
amortizado em 36% por contrapartida do aumento da carteira de activos financeiros ao justo valor
através de resultados em 768%.

A imparidade sobre a carteira registou melhoria (reducdo) de 37%, justificada pela reducdo da
exposicdo na carteira ao custo amortizado.
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Crédito

Var. Dez.21/Dez.22

Valores em mil milhGes de kwanzas

Abs. %

Crédito vincendo 486 472 428 (44) (9%)
Crédito em incumprimento 113 124 142 18 15%

Até 30 dias 12 43 56 13 30%

De 30 a 90 dias 8 5 5 1 17%

Mais de 90 dias 93 76 80 4 6%
Juros a receber 56 77 19 (58) (76%)
Crédito bruto 655 672 588 (84) (12%)
(-) Perdas por imparidade acumulada (288) (315) (196) 119 (38%)
Crédito liquido 367 357 392 35 10%
ProvisGes para garantias e compromissos assumidos 8 12 14 2 17%
Cartas de crédito 72 47 91 44 95%
Crédito abatido ao activo 331 276 405 129 47%
Racios
Crédito em incumprimento (+90 dias) 14,2% 11,3% 13,6% 2,3p.p 2%
Transformagao 13,6% 14,1% 14,9% 0,7 p.p 1%
Crédito em moeda nacional 480 586 473 (113) (19%)
Crédito em moeda estrangeira 175 87 115 29 33%

Em Dezembro de 2022, o crédito liquido totalizou 392 mil milhdes de kwanzas, correspondendo a
um aumento de 35 mil milhdes de kwanzas relativamente a Dezembro de 2021. Esta variagao foi
explicada, essencialmente, pelo aumento da carteira de crédito bruto em moeda estrangeira em 33%
(29 mil milhGes de kwanzas), explicado por desembolsos ao sector privado empresarial nao
financeiro.

A carteira de crédito bruto em moeda nacional reduziu 113 mil milh&es explicado pelo abate ao activo
de créditos no montante de 140 mil milhdes de kwanzas respeitantes a projectos do sector de
promocdo imobilidria, por apresentarem atrasos consideraveis no seu reembolso. Excluindo este
efeito, o stock de crédito em moeda nacional aumentou de 27 mil milhdes de kwanzas, impulsionado
em parte pela concessio de crédito ao abrigo do Aviso n? 10/2022 do BNA.

O abate dos créditos acima referidos teve impacto (i) na reducdo das perdas por imparidade
acumulada de 119 mil milhdes de kwanzas, (ii) na reducdo do peso do crédito no estagio 3 de
imparidade em 10 pontos percentuais, situando-se em 47% em 31 de Dezembro de 2022 e (iii) no
aumento do racio de crédito em incumprimento ha mais de 90 dias em 2 pontos percentuais,
situando-se em 13,6% em 31 de Dezembro de 2022.

As cartas de crédito registaram um aumento de 44 mil milhdes de kwanzas em comparagao ao final
de Dezembro de 2021, somando 91 mil milhdes de kwanzas, impulsionado pela aprovagao no ultimo
trimestre de 2022 de uma linha para abertura de cartas de crédito a importacdo (CDIM) de 150
milhdes de ddlares.

O récio de transformagdo?® aumentou cerca de 1 ponto percentual, situando-se em 15% no final do
ano.

2 Crédito liquido sobre depdsitos. 91
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Recursos de clientes

Valores em mil milhGes de kwanzas

Var. Dez.21/Dez.22

Por tipo

Depésitos & Ordem 1350 1401 1345 (56) (4%)
Depésitos a Prazo 1337 1120 1288 168 15%
Outros Depdsitos 17 5 4 (1) (14%)
Total 2705 2526 2637 112 4%

Por Moeda
Moeda Nacional 937 1075 1562 487 45%
Moeda Estrangeira 1767 1451 1075 (376) (26%)
M USD (Taxa de cAmbio fdp) 2720 2614 2 135 (479) (18%)
Total 2705 2526 2637 112 4%

Os recursos de clientes registaram um aumento de 112 mil milhdes de kwanzas em comparagdo a 31
de Dezembro de 2021, somando 2 637 mil milhées de kwanzas, impulsionados pelo aumento dos
depdsitos em moeda nacional em 45% e a reducdo dos depdsitos em moeda estrangeira em 26%

(reducdo de 18% em termos de délares).

O aumento dos depdsitos em moeda nacional é explicado pelo aumento dos depésitos do sector
publico administrativo (159 mil milhdes de kwanzas), sector privado empresarial ndo financeiro (150
mil milhGes de kwanzas) e de particulares (119 mil milhdes de kwanzas).

A reducdo dos depdsitos em moeda estrangeira é explicada pela apreciacdo cambial em 9%, a
execucdo de ordens de pagamentos sobre o exterior e a conversdo de moeda para a realizacdo de

pagamentos em moeda nacional.
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15. Proposta de aplicacao dos resultados

A proposta de aplicacdo dos resultados é apresentada em documento proprio.
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16. Declaracao de responsabilidade do Conselho de
Administracao

Declara-se que, tanto quanto é do conhecimento dos abaixo assinados, as demonstragdes financeiras
individuais do BAI — Banco Angolano de Investimentos, S.A, referentes ao exercicio findo a 31 de
Dezembro de 2022, as quais compreendem (i) o Balango individual; (ii) a Demonstra¢do dos
resultados individual; (iii) Demonstracdo do rendimento integral individual; (iv) Demonstracdo das
alteracGes nos capitais préprios; (v) Demonstracdo dos fluxos de caixa individual e (vi) Anexo as
demonstracdes financeiras individuais, traduzem uma imagem verdadeira e apropriada da situacao
financeira individual, do resultado individual e suas operac¢des de alteracdo no capital préprio e do
fluxo de caixa individual no exercicio findo, de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade
e de Relato Financeiro (IAS/IFRS).

Mais se declara que o Relatdrio de Gestdo referente a 31 de Dezembro de 2022, incluindo o Relatério
de Governo Societdrio, expGe fielmente a evolugdo dos negdcios, o desempenho e a situacao do
Banco e contém uma descri¢cdo dos principais riscos e incertezas com que os mesmos se defrontam.

Luanda, aos 27 de Fevereiro de 2023

Madrio Barber Helder Aguiar Theodore Giletti
Presidente do Conselho de Vice-Presidente Vice-Presidente
Administracdo

Maria Almei Di Vi
Ana Machado arl.a. meida Io.go. ana
. Administradora Administrador
Administradora
. Carlos Guerra Luis Lélis
Ana Victor . . - .
. Administrador Presidente da Comissdo Executiva
Administradora
. Juvelino Domingos Simao Fonseca
Inokcelina de Carvalho L . L .
. . Administrador Executivo Administrador Executivo
Administradora Executiva
Jodo Fonseca Irisolange Verdades José Castilho
Administrador Executivo Administradora Executiva Administrador Executivo
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17. Demonstracoes financeira

17.1. Demonstracdes financeiras

A. Balanco

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
BALANCOS INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas alapo02p 31122021 01-01-2021
(Reexpresso) (Reexpresso)

ACTIVO

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 4 661 714 228 553 645 330 311 703 705
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 39 938 064 86 406 115 189 132 058
Aplicages em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 6 602 367 362 717 016 222 672 037 748
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 7 615607 513 70 646 786 85015 575
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 8 2 065 699 446 155 433991
Investimentos ao custo amortizado 9 690 054 439 1076 782 432 1263492 435
Crédito a clientes 10 392 351 283 356 920 274 366 758 738
Activos ndo correntes detidos para venda 11 - 18 683 114 18 785 798
Outros activos tangiveis 12 101 699 225 100 494 320 94 954 356
Activos intangiveis 12 12 504 968 11 838 476 5846 194
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 28 437 074 28 851 321 24 631 796
Activos por impostos correntes 14 1674075 956 162 1286 181
Activos por impostos diferidos 14 11709 216 851 122 139
Outros activos 15 46 474 199 32 050 196 38 408 520
Total do Activo 3194 899 838 3054 953 754 3072 609 234
PASSIVO E CAPITAIS PROPRIOS

Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 16 27 463 020 23086 231 7 155 946
Recursos de clientes e outros empréstimos 17 2 637 145 941 2525617 614 2704 505 513
Passivos por impostos correntes 14 3101 404 3101 404 3101 404
Passivos por impostos diferidos 14 367 885 - -
Provisdes 18 13999 476 11 986 165 7937 284
Outros passivos 19 45 088 252 57 057 367 42 833 751
Total do Passivo 2727165978 2620848781 2765 533 898
Capital social 20 157 545 000 157 545 000 157 545 000
Prémios de emisséo 20 (13 407 562) (9204 478) (9204 478)
Accdes proprias 20 (5296 172) (739 335) (739 335)
Reservas de reavaliagdo 21 696 854 (349 661) (173 767)
Outras reservas e resultados transitados 21 227 967 420 145 311 950 159 647 916
Resultado liquido individual do exercicio 100 228 320 141 541 497 -
Total dos Capitais Proprios 467 733 860 434 104 973 307 075 336
Total do Passivo e dos Capitais Préprios 3194 899 838 3 054 953 754 3072 609 234

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras
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B. Demonstragdes dos resultados

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas  31-12-2022 $112:2021 5115501
(Reexpresso)

Juros e rendimentos similares calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 234 084 156 220363497 220 363 497
Juros e rendimentos similares ndo calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 34 827 279 8138 335 8138 335
Juros e encargos similares 22 (79 717 045) (59 609 679) (59 609 679)
Margem financeira 189 194 390 168 892 153 168 892 153
Rendimentos de instrumentos de capital 23 1379228 1237737 1237737
Rendimentos de servigos e comissbes 24 49 772 846 33679 216 33679 216
Encargos com servigos e comissdes 24 (19 110 086) (10 806 598) (10 806 598)
Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados 25 11 781 691 5158 524 5158 524
Resultados de investimentos ao custo amortizado 26 54 328 526 24 310 056 24 310 056
Resultados cambiais 27 (9 582 264) 4562 935 4562 935
Resultados de alienacdo de outros activos 28 (249 557) (932 411) (932 411)
Outros resultados de exploragéo 29 (13 550 882) (7 310663) (19 989 532)
Produto da actividade bancéria 263 963 892 218790949 206 112 080
Custos com o pessoal 30 (61971 724) (54 479 720) (54 479 720)
Fornecimentos e servigos de terceiros 32 (65 153 272) (60 448 922) (60 448 922)
Depreciacdes e amortizagGes do exercicio 33 (15 341 869) (11923 840) (11 923 840)
Provisdes liquidas de anulagées 34 (3910 332) (3087 123) (3087 123)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagées 35 (6 755 570) (637 694) (637 694)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversées e recuperagdes 36 5634 010 65 893 395 65 893 395
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperacdes 37 (1707 612) 113321 113321
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 114 757 523 154 220366 141 541 497
Imposto sobre os resultados

Impostos correntes 14 (14 529 202) (12 678 869) -
RESULTADO APOS IMPOSTOS 100 228 320 141541 497 141 541 497
RESULTADO LIQUIDO INDIVIDUAL DO EXERCICIO 100 228 320 141541497 141541 497
AcgOes em circulagéo 20 18 118 622 18 477 500 18 477 500
Resultado por acgdo basico e diluido (em kwanzas) 20 5532 7 660 7 660

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras

96



2l BAI

Relatério e Contas 2022

C. Demonstra¢des do rendimento integral

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DO RENDIMENTO INTEGRAL INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)
Notas 31-12-2022 31-12-2021

Resultado liquido do exercicio 100 228 320 141 541 497

Outro rendimento integral
ltens que néo serdo reclassificados subsequentemente para resultados do exercicio
Variagdes resultantes de ganhos/perdas em instrumentos de capital préprio ao justo valor através do
outro rendimento integral

Valor bruto 21 1619 543 (270 607)
Impacto fiscal 14 (573 028) 94713
Resultado total do outro rendimento integral do exercicio 1046 515 (175 894)
Total do rendimento integral individual do exercicio 101 274 835 141 365 603

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstragdes financeiras
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D. Demonstragdes das alteragdes nos capitais préprios

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DAS ALTERAGCOES NOS CAPITAIS PROPRIOS INDIVIDUAIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Reservas de

s Outras reservas e resultados transitados Resultado
A ~ _reavaliacdo -sut
Notas Capital social Prémios de Accdes liquido Total do
emiss&o préprias  Reservas de Reserva legal Outras Resu!tados Sub-total |nd|V|du’aI‘ do Capital Préprio
justo valor reservas transitados exercicio

Saldos em 31 de Dezembro de 2020 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (173 767) 11873 312 103 397 921 - 115271 233 28671931 291 370 584

Ajustamento IAS 29 - Participag@es financeiras - - - - - - 15 704 752 15 704 752 - 15 704 752

Saldos em 1 de Janeiro de 2021 (Reexpresso) 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (173 767) 11873 312 103 397 921 15 704 752 130 975 985 28671931 307 075 336
Aplicacéo do resultado liquido individual do exercicio

Transferéncia para reserva legal 21 - - - - 2867 193 - - 2867 193 (2867 193) -

Transferéncia para outras reservas 21 - - - - - 11 468 772 - 11 468 772 (11 468 772) -

Distribui¢éo de dividendos - - - - - - - - (14 335 965) (14 335 965)

Resultado integral individual do exercicio - - - (175 894) - - - - 141 541 497 141 365 603

Saldos em 31 de Dezembro de 2021 (Reexpresso) 157 545 000 (9 204 478) (739 335) (349 661) 14 740 505 114 866 693 15 704 752 145 311 950 141 541 497 434 104 973
Aplicacéo do resultado liquido individual do exercicio

Transferéncia para reserva legal 21 - - - - 14 154 150 - - 14 154 150 (14 154 150) -

Transferéncia para outras reservas 21 - - - - - 63 693 673 - 63693 673 (63 693 673) -

Distribui¢éo de dividendos 21 - - - - - - - - (63 693 673) (63 693 673)

Agquisicdes de acgdes proprias, liquidas de alienacdes 20 - (4203 084) (4556 837) - - 4 807 647 - 4 807 647 - (3952 274)

Resultado integral individual do exercicio - - - 1046 515 - - - - 100 228 320 101 274 835

Saldos em 31 de Dezembro de 2022 157 545 000 (13407 562) (5296 172) 696 854 28 894 655 183 368 013 15 704 752 227 967 420 100 228 320 467 733 860

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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E. Demonstragoes dos fluxos de caixa

BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A.
DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA INDIVIDUAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 E 2021

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expressamente indicado)

Notas 31-12-2002 - i2202L 5145 90
(Reexpressa)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS
Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 311973879 240327016 240327016
Juros, comissdes e outros custos equiparados pagos (95246 213) (74067 954) (74 067 954)
Pagamentos a empregados e fornecedores (129 758 841) (103 124 529) (103 124 529)
Pagamentos e contribuicdes para fundos de pensdes e outros beneficios (5 058 115) (3727 483) (3727 483)
QOutros resultados 16 205 042 18 211 686 18 211 686
Fluxos de caixa antes das alteracdes nos activos e passivos operacionais 98 115 752 77 618 736 77 618 736
(Aumentos)/Diminuigbes de activos operacionais:
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 41962990 (136964 889) (136 964 889)
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados (512 526 689) 11 360 689 11 360 689
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - (282 772) (282 772)
Investimentos ao custo amortizado 356 143140 169406 043 169 406 043
Crédito a clientes (51 868 165) 25 034 305 25034 305
Activos nao correntes detidos para venda 3 658 683 766 402 766 402
Outros activos (4 587 423) 3977 992 3977 992
Fluxo liquido proveniente dos activos operacionais (167 217 464) 73297 770 73 297 770
Aumentos/(Diminuigdes) de passivos operacionais:
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 4 404 766 15907 077 15907 077
Recursos de clientes e outros empréstimos 272 896 132 85 228 057 85 228 057
Outros passivos (10 321 880) 3386 764 (7 588 905)
Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais 266 979 018 104 521 898 93 546 229
Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento 197 877306 255438404 244 462 735
Impostos sobre o rendimento pagos (13675416) (10 975 669) -
Caixa liquida das actividades operacionais 184 201890 244 462 735 244 462 735
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos recebidos 23 1379228 1237737 1237737
Aquisicoes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagdes 12 (11073631) (14309351) (14309 351)
Aquisi¢cdes de activos intangiveis, liquidas de alienagdes 12 (5 035 558) (8 896 217) (8 896 217)
Aquisicdes de participacdes em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, liquidas de alienagées 13 628 247 (4 219 524) (4 219 524)
Caixa liquida das actividades de investimento (14101 714) (26187 355) (26 187 355)
FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO
AquisicBes de accdes proprias, liquidas de alienagbes (3 952 275) - -
Distribui¢éo de dividendos 21 (63693673) (14335965) (14 335 965)
Pagamentos de passivos de locacio 19 (1 503 664) (1 543 282) (1 543 282)
Caixa liquida das actividades de financiamento (69 149 612) (15879247) (15879 247)
Variacéo de caixa e seus equivalentes 100950564 202 396 133 202 396 133
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 640 051 445 500835763 500 835 763
Efeitos da variacdo cambial em caixa e seus equivalentes (36 736 152) (63 180 451) (63 180 451)
Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio 704 265 857 640 051 445 640 051 445
Caixa e seus equivalentes engloba:
Caixa 4 21768 891 27 078 399 27 078 399
Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola 4 642 313857 526566 931 526 566 931
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 40 183 109 86 406 115 86 406 115

704 265857 640 051 445 640 051 445

As notas anexas fazem parte integrante destas demonstracdes financeiras
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17.2. Anexo as demonstracdes financeiras em 31 de Dezembro de 2022 e
2021

1 - Nota Introdutoéria

O Banco Angolano de Investimentos, S.A.| Sociedade Aberta (adiante igualmente designado por
“Banco” ou “BAI”), com sede em Luanda, € um Banco de capitais privados, sendo parte destes de
entidades nédo residentes. O Banco foi constituido em 14 de Novembro de 1996. A actividade
comercial foi iniciada no dia 4 de Novembro de 1997. Em 11 de Janeiro de 2011, o Banco alterou a
sua designacdo de Banco Africano de Investimentos, S.A. para Banco Angolano de Investimentos,
S.A

Na Assembleia Geral de Accionistas realizada em 9 de Agosto de 2021, a sociedade alterou os seus
estatutos, visando a qualificagdo como sociedade aberta e iniciou o processo de Oferta Publica de
Venda (OPV), tendo a admisséo a negociagéo das acc¢des do BAI ocorrido no dia 09 de Junho de
2022, tornando-se assim na primeira empresa cotada na Bolsa de Divida e Valores de Angola
(BODIVA).

O Banco tem por objecto social o exercicio da actividade bancaria, nos termos e dentro dos limites
definidos pelo Banco Nacional de Angola (adiante designado por “BNA”), dedicando-se a obtencédo
de recursos de terceiros sob a forma de depdsitos, certificados de depdsito e de obrigacdes de caixa,
0s quais aplica, juntamente com 0s seus recursos proprios, na concessao de empréstimos, depositos
no BNA, aplicacdes em instituicdes financeiras, aquisi¢do de titulos ou em outros activos para os
quais se encontra devidamente autorizado. Presta ainda outros servigos bancéarios e realiza
diverssos tipos de operagdes em moeda estrangeira, dispondo para o efeito de uma rede nacional
de 541 canais de distribuigdo, dentre os quais 159 balcdes, 18 ATM Centers e 364 agentes bancérios.

2 — Politicas Contabilisticas

2.1 Bases de apresentacao

No &mbito do disposto no Aviso n.° 5/2019, de 30 de Agosto, do BNA, as demonstragfes financeiras
do Banco séo preparadas no pressuposto da continuidade das operagfes e de acordo com as
Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro (IAS/IFRS) efectivadas a 1 de Janeiro
de 2022.

As demonstracdes financeiras agora apresentadas referem-se a actividade individual do Banco a 31
de Dezembro de 2022, conforme requerido pela legislacao societaria. As IAS/IFRS requerem que
estas demonstragbes sejam precedidas ou divulgadas em conjunto com as demonstracdes
financeiras consolidadas, estando o Banco a proceder a sua divulgacao a posteriori.

As IAS/IFRS incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International Accounting Standards
Board (IASB) e as interpretacdes emitidas pelo International Financial Reporting Interpretation
Committee (IFRIC), e pelos respectivos 6rgados antecessores, efectivos a 1 de Janeiro de 2022.

As demonstragBes financeiras individuais estdo expressas em milhares de Kwanzas (mKz),
arredondados para o milhar mais proximo e foram preparadas de acordo com o principio do custo
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historico, com excepcédo dos activos registados ao seu justo valor, nomeadamente activos financeiros
ao justo valor através dos resultados e activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento
integral.

A preparacao de demonstracdes financeiras de acordo com as IAS/IFRS requer que o Banco efectue
julgamentos e estimativas e utilize pressupostos que afectam a aplicacdo das politicas contabilisticas
e 0s montantes de proveitos, custos, activos e passivos. Alteracdes em tais pressupostos ou
diferencas destes face a realidade poderao ter impactos sobre as actuais estimativas e julgamentos.
As areas que envolvem um maior nivel de julgamento ou complexidade, ou onde séo utilizados
pressupostos e estimativas significativas na preparacéo das demonstragdes financeiras encontram-
se descritas na Nota 3.

As politicas contabilisticas e calculos foram aplicadas de forma consistente com as utilizadas nas
demonstragodes financeiras a 31 de Dezembro de 2021, com excepgao:

o Da aplicacéao retrospectiva parcial da IAS 29, relativamente aos impactos nos Investimentos
em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, 0s quais foram corrigidos
retrospectivamente a 1 de Janeiro de 2021, de onde resulta a reexpressdo do Balanco
individual e da Demonstracdo individual das alteracbes nos capitais proprios, a 31 de
Dezembro de 2021 (ver nota 2.22) e 1 de Janeiro de 2021;

e Da alteragéo da classificagdo do Imposto sobre aplicacéo de capitais (IAC) conforme referido
na nota 2.22. Esta alteragao constitui uma alteracdo da politica contabilistica voluntaria na
medida em que esta nova classificacdo permite os leitores das demonstracdes financeiras
uma melhor andlise da tributacéo a que o Banco se encontra sujeito em cada exercicio, tendo
por isso sido considerado que o mesmo é mais relevante do que a classificagdo anterior.
Desta forma, atendendo a magnitude do valor de IAC suportado no exercicio anterior no
montante de mKz 12 678 689, de acordo com a IAS 8, a informag&o comparativa relativa ao
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 foi reexpressa reflectindo retroactivamente a
alteracao da politica contabilistica. A descri¢cdo do impacto da respectiva correccdo encontra-
se apresentada na nota 2.22.

As normas contabilisticas recentemente emitidas e aplicaveis ao Banco, e que a data de 31 de
Dezembro de 2022 ainda n&o se encontravam em vigor, podem ser analisadas na Nota 44.

As demonstragfes financeiras individuais com referéncia a 31 de Dezembro de 2022 foram
aprovadas pelo Conselho de Administracdo e serdo submetidas a aprovacdo da Assembleia Geral.
E convicgdo do Conselho de Administracdo que as mesmas sejam aprovadas sem alteracoes
significativas.

2.2 Transacgoes em moeda estrangeira

Os activos e passivos denominados em moeda estrangeira séo registados segundo o sistema multi-
currency, isto é, nas respectivas moedas de denominacao.

As transaccdes em moeda estrangeira sdo convertidas para Kwanzas a taxa de cambio em vigor na
data da transaccao.

Os activos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para
Kwanzas a taxa de cambio média publicada pelo BNA a data do balango. Os custos e proveitos
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relativos a diferengas cambiais, realizadas ou potenciais, resultantes da conversdo sdo reconhecidas
em resultados, na rubrica Resultados cambiais (Nota 27).

Os activos e passivos ndo monetarios denominados em moeda estrangeira sdo convertidos para
Kwanzas segundo a seguinte metodologia:

e Registados ao custo histérico — a taxa de cAmbio em vigor na data da transacc¢ao;

e Registados ao justo valor — a taxa de cambio em vigor na data em que o justo valor é
determinado e reconhecido por contrapartida dos resultados, com excepcdo daqueles
reconhecidos em activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral, cuja
diferenca é registada por contrapartida de fundos préprios.

As taxas de cambio de referéncia do Kwanza face ao Délar dos Estados Unidos (USD) e ao Euro
(EUR) foram as seguintes:

Exercicio de referéncia usb EUR
31-12-2022 503,691 537,438
31-12-2021 554,981 629,015

2.3 Instrumentos financeiros

(i) Classificagéo, reconhecimento inicial e mensuragdo subsequente

De acordo com a IFRS 9 - Instrumentos financeiros, os activos financeiros podem ser classificados
em trés categorias com diferentes critérios de mensuragéo (custo amortizado, justo valor através dos
resultados e justo valor através do outro rendimento integral). E expectavel que as reclassificacées
sejam raras.

A classificagéo dos activos depende das caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais e do modelo
de negdcio associado aos mesmos.

Relativamente as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais, o critério consiste em avaliar se 0s
mesmos apenas reflectem o pagamento de capital e juros (SPPI - Solely Payments of Principal and
Interest).

Quanto ao modelo de negdcio associado, a norma identifica dois com relevancia para a actividade
desenvolvida pelo Banco:

¢ Modelo de negdcio cujos objectivos sdo atingidos através da obtencéo dos fluxos de caixa
contratuais do activo (Hold to collect); e,

¢ Modelo de negdcio cujos objectivos sdo alcangados tanto através da obtencéo dos fluxos
contratuais do activo como através da sua venda (Hold to collect and sell).

Considerando as caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais e do modelo de negdécio, um
instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdcio cujo objectivo passe
por manter os activos financeiros em carteira e receber todos os seus fluxos de caixa contratuais e
(i) tenha fluxos de caixa contratuais em datas especificas que correspondam exclusivamente ao
pagamento de capital e juros sobre o capital em divida - deve ser mensurado ao custo amortizado,
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a menos que seja designado ao justo valor através dos resultados sob a opgéo de justo valor — “Hold
to Collect”.

Alternativamente, um instrumento financeiro de divida que (i) seja gerido sob um modelo de negdécio
cujo objectivo é alcancado quer através do recebimento dos fluxos de caixa contratuais quer através
da venda dos activos financeiros e (ii) contemplem clausulas contratuais que dao origem a fluxos de
caixa que correspondam exclusivamente ao pagamento de capital e juros sobre o capital em divida
— deve ser mensurado ao justo valor por contrapartida do outro rendimento integral (“FVOCI”), a
menos que seja designado ao justo valor através dos resultados sob a opc¢éo de justo valor — “Hold
to Collect and Sell”.

Todos os restantes instrumentos financeiros de divida devem ser mensurados ao seu justo valor
atraveés dos resultados (“FVPL”).

O Banco avaliou os seus modelos de negdcio tendo por base um conjunto alargado de indicadores
entre 0s quais se destacam o seu plano de negdcios e as actuais politicas de gestédo do risco.

O Banco faz a avaliagdo do modelo de negdcio no qual um activo é detido, ao nivel de portfolio uma
vez que este procedimento reflecte melhor a forma como o negdécio é gerido e como a informacgéo é
disponibilizada aos 6rgéaos de gestédo. A informacgéo considerada inclui:

e As politicas e objectivos estabelecidos para o portfélio e a operacionalidade préatica dessas
politicas. Em particular, a forma como a estratégia da gestéo se foca no recebimento de juros
contratualizados, mantendo um determinado perfil de taxa de juro, adequando a duragéo dos
activos financeiros a duracdo dos passivos que financiam estes activos ou na realizacdo de
fluxos de caixa através da alienacao dos activos;

¢ A forma como o desempenho do portfélio é avaliado e reportado aos 6rgaos de gestao chave
do Banco;

e Os riscos que afectam o desempenho do modelo de negécio (e dos activos financeiros
detidos no ambito desse modelo de negécio) e a forma como esses riscos séo geridos;

e A remuneragdo dos gestores de negocio (e.g. em que medida a compensacédo depende do
justo valor dos activos sob gestdo ou dos fluxos de caixa contratuais recebidos); e

e A frequéncia, volume e periodicidade das vendas nos exercicios anteriores, os motivos para
as referidas vendas e as expectativas sobre as vendas futuras. Contudo, a informacéao sobre
as vendas ndo devera ser considerada isoladamente, mas como parte de uma avaliacdo
global da forma como o Banco estabelece objectivos para a gestédo dos activos financeiros e
de como os fluxos de caixa séo gerados.

Os activos financeiros detidos para negociacéo e cuja performance é avaliada numa base de justo
valor, sdo mensurados ao justo valor através dos resultados em virtude de nédo serem detidos nem
para a recolha de fluxos de caixa contratuais e nem para recolha de fluxos de caixa contratuais e
venda desses activos financeiros.

Avaliacéo se os fluxos de caixa contratuais correspondem somente ao pagamento de capital e juros
(SPPI)

Para efeitos desta avaliagédo, o “capital” é definido como o justo valor do activo financeiro no seu
reconhecimento inicial. O “juro” é definido como a consideracao pelo valor temporal do dinheiro e
pelo risco de crédito associado ao montante em divida durante um determinado periodo de tempo e
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por outros riscos e custos associados a actividade (e.g. risco de liquidez e custos administrativos),
bem como uma margem de lucro.

Na avaliacdo dos instrumentos cujos fluxos de caixa contratuais se referem exclusivamente ao
pagamento de capital e juros, o Banco considerou os termos contratuais originais do instrumento.
Esta avaliacdo implica analisar se o activo financeiro contém um termo contratual que permita alterar
a periodicidade ou o montante dos fluxos de caixa contratuais para que ndo cumpram a condicao de
SPPI. No processo de avaliagdo, o Banco teve em consideracao:

¢ Eventos contingentes que possam alterar a periodicidade e o montante dos fluxos de caixa;
e Caracteristicas de alavancagem;
o Termos de pagamento antecipado e de extensdo da maturidade;

e Termos que possam limitar o direito de o Banco reclamar os fluxos de caixa em relacéo a
activos especificos (e.g. financiamentos non-recourse); e

e Caracteristicas que possam alterar a compensacédo pelo valor temporal do dinheiro (e.qg.
reinicializagéo periodica das taxas de juro).

Tal como referido anteriormente, para o modelo de negdécio “Hold to Collect”, por forma a avaliar a
frequéncia e a materialidade das vendas, foram definidos thresholds quantitativos tendo por base a
experiéncia passada. O threshold para a frequéncia é definido com base no nimero de transacgoes
num determinado periodo. O threshold para a materialidade é definido com base no peso do valor
contabilistico do lote a alienar sobre o total da carteira. As vendas previstas para 0s activos
financeiros classificados neste modelo de negdécio ndo ultrapassam os thresholds definidos pelo
Banco.

No que respeita aos restantes instrumentos financeiros, em concreto os instrumentos de capital
proprio e derivados, estes por definicdo, sdo classificados ao justo valor através dos resultados. Para
os instrumentos de capital proprio, existe a opgéo irrevogavel de designar que todas as variagdes de
justo valor sejam reconhecidas em outro rendimento integral, sendo que neste caso, apenas 0S
dividendos séo reconhecidos em resultados, pois 0s ganhos e perdas nao sao reclassificados para
resultados mesmo aquando do seu desreconhecimento/venda.

Activos financeiros ao custo amortizado

Os activos financeiros ao custo amortizado sao activos financeiros nao derivados com pagamentos
fixados ou determinaveis que ndo estejam cotados num mercado activo e para 0s quais ndo haja
intencdo de venda no curto prazo. Estas categorias incluem os empréstimos concedidos a clientes,
a caixa e disponibilidades, as aplicagbes em instituicbes de crédito e outros valores a receber, que
nao sejam transaccionados num mercado activo. Sao registados pelos valores contratados, quando
originados pelo Banco, ou pelos valores pagos, quando adquiridos a outras entidades.

Os activos financeiros ao custo amortizado sdo reconhecidos inicialmente ao seu justo valor,
acrescido dos custos de transaccdo, e sdo subsequentemente valorizados ao custo amortizado,
sendo apresentados em balanco deduzidos da perda por imparidade. Os juros sdo reconhecidos
pelo método da taxa de juro efectiva em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Reclassificacbes

Os activos financeiros podem ser reclassificados quando e somente quando, uma entidade alterar o
seu modelo de negdcios de gestdo de activos financeiros, o que devera ocorrer raramente, e estas

105



BAI

Relatério e Contas 2022

forem significativas para as operacdes da entidade e demonstraveis a partes externas. Nesta
situacao, a entidade deve reclassificar todos os activos financeiros que compdem o portfolio cujo
modelo de negdcio alterou, sendo que, os requisitos de classificacdo e mensuracao relativos a nova
categoria sdo aplicados prospectivamente a partir da data da reclassificacdo, ndo devendo ser
reexpressos quaisquer ganhos, perdas ou juros anteriormente reconhecidos. Os activos financeiros,
na data da sua reclassificagdo, s&o mensurados ao justo valor.

N&o é permitida a reclassificacdo de investimentos em instrumentos de capital mensurados ao justo
valor através do outro rendimento integral, nem de instrumentos financeiros designados ao justo valor
atraveés dos resultados.

Nao é permitida a reclassificacdo de passivos financeiros.
Venda de créditos

Os ganhos e perdas obtidos na venda de créditos a titulo definitivo séo registados na rubrica da
demonstracéo dos resultados “Resultados de investimentos ao custo amortizado” (Nota 26). Estes
ganhos ou perdas correspondem a diferenca entre o valor de venda fixado e o valor de balango
desses activos, liquido de perdas por imparidade.

Desreconhecimento
i) O Banco desreconhece um activo financeiro quando, e apenas quando:

e Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do activo financeiro expiram; ou,

e Transfere o activo financeiro tal como definido nos pontos ii) e iii) abaixo e a transferéncia
satisfaz as condiges para o desreconhecimento de acordo com o0 ponto iv).

ii) O Banco transfere um activo financeiro se, e apenas se, se verificar uma das situagdes
seguintes:

e Transferir os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro;
ou,

¢ Retiver os direitos contratuais de receber os fluxos de caixa resultantes do activo financeiro,
mas assumir uma obrigacao contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou mais destinatarios
num acordo que satisfaca as condi¢des previstas no ponto iii).

i) Quando o Banco retém os direitos contratuais de receber os fluxos resultantes de caixa de um
activo financeiro (“activo original”), mas assume uma obrigagao contratual de pagar esses fluxos de
caixa a uma ou mais entidades (“destinatarios finais”), o Banco trata a transac¢do como uma
transferéncia de um activo financeiro se, e apenas se, todas as trés condi¢fes que se seguem forem
satisfeitas:

¢ O Banco nao tem qualquer obrigacdo de pagar quantias aos destinatarios finais a menos que
receba quantias equivalentes resultantes do activo original. Os adiantamentos a curto prazo
pela entidade com o direito de total recuperacdo da quantia emprestada acrescida dos juros
vencidos as taxas de mercado ndo violam esta condi¢&o;

e O Banco estéa proibido pelos termos do contracto de transferéncia de vender ou penhorar o
activo original que ndo seja como garantia aos destinatarios finais pela obrigacdo de lhes
pagar fluxos de caixa; e

e O Banco tem uma obrigacdo de remeter qualquer fluxo de caixa que receba em nome dos
destinatarios finais sem atrasos significativos. Além disso, ndo tem o direito de reinvestir
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esses fluxos de caixa, excepto no caso de investimentos em caixa ou seus equivalentes
durante o curto periodo de liquidacdo entre a data de recebimento e a data da entrega exigida
aos destinatérios finais, e os juros recebidos como resultado desses investimentos séo
passados aos destinatarios finais.

iv) Quando o Banco transfere um activo financeiro (ver ponto ii acima), deve avaliar até que ponto
retém os riscos e beneficios decorrentes da propriedade desse activo. Neste caso:

e Se 0 Banco transferir substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da
propriedade do activo financeiro, desreconhece o activo financeiro e reconhece
separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigacdes criados ou retidos
com a transferéncia,

e Se 0 Banco retém substancialmente todos os riscos e beneficios decorrentes da propriedade
do activo financeiro, continua a reconhecer o activo financeiro;

e Se o Banco ndo transferir nem retiver substancialmente todos os riscos e beneficios
decorrentes da propriedade do activo financeiro, deve determinar se reteve o controlo do
activo financeiro. Neste caso:

a) Se o Banco nao reteve o controlo, deve desreconhecer o activo financeiro e
reconhecer separadamente como activos ou passivos quaisquer direitos e obrigacdes
criados ou retidos com a transferéncia; e

b) Se o Banco reteve o controlo, deve continuar a reconhecer o activo financeiro na
medida do seu envolvimento continuado no activo financeiro.

V) A transferéncia dos riscos e beneficios referida no ponto anterior é avaliada por comparacéo da
exposicao do Banco, antes e depois da transferéncia, a variabilidade das quantias e momentos de
ocorréncia dos fluxos de caixa liquidos resultantes do activo transferido.

vi) A questdo de saber se 0 Banco reteve ou n&o o controlo (ver ponto iv acima) do activo transferido
depende da capacidade da entidade que recebe a transferéncia para vender o activo. Se a entidade
gue recebe a transferéncia tiver capacidade préatica para vender o activo na sua totalidade a um
terceiro ndo relacionado e for capaz de exercer essa capacidade unilateralmente e sem necessitar
de impor restricdes adicionais a transferéncia, considera-se que a entidade n&o reteve o controlo.
Em todos os outros casos, considera-se que a entidade reteve o controlo.

Os activos dados em garantias pelo Banco através de acordos de recompra e outras operagdes nao
sdo desreconhecidas porque o Banco detém substancialmente todos os riscos e beneficios com base
no preco de recompra pré-estabelecido, ndo se observando assim o0s critérios de
desreconhecimento.

Modificacdo de créditos

Ocasionalmente o Banco renegoceia ou modifica os fluxos de caixa contratuais de créditos a clientes.
Nestas situacdes, o Banco avalia se 0s novos termos do contrato sdo substancialmente diferentes
dos termos originais. O Banco faz esta andlise considerando, entre outros, os seguintes factores:

e Se o0 devedor estd em dificuldades financeiras, se a modificacdo apenas reduz os fluxos de
caixa contratuais para um montante que é expectavel que o devedor consiga pagar;

¢ Se foi introduzido algum novo termo significativo, tal como a participacdo nos resultados ou
equity-based return, que afecte substancialmente o risco do crédito;

107



BAI

Relatério e Contas 2022

o Extensao significativa da maturidade do contrato quando o devedor ndo esta em dificuldades
financeiras;

o Alteracgéo significativa da taxa de juro;
e Alteracdo da moeda em que o crédito foi contratado;

¢ Inclusdo de um colateral, uma garantia ou outra melhoria associada ao crédito, que afecte
significativamente o risco de crédito associado ao empréstimo.

Se os termos do contrato forem significativamente diferentes, o Banco desreconhece o activo
financeiro original e reconhece o0 novo activo ao justo valor, calculando a sua nova taxa de juro
efectiva. A data de renegociacdo é considerada a data de reconhecimento inicial para efeitos do
célculo de imparidade, incluindo para o proposito de aferir se ocorreu um aumento significativo do
risco de crédito. No entanto, o Banco também avalia se o novo activo financeiro reconhecido esta
em imparidade no reconhecimento inicial, especialmente quando a renegociacéo esta relacionada
com o facto do devedor néo ter efectuado os pagamentos originalmente acordados. As diferencas
no montante contabilistico sdo reconhecidas em resultados, como um ganho ou perda de
desreconhecimento.

Se os termos do contrato ndo forem significativamente diferentes, a renegociacdo, ou modificacao,
nao resulta em desreconhecimento e o Banco recalcula o montante contabilistico bruto com base
nos fluxos de caixa revistos do activo financeiro e reconhece um ganho ou perda desta modificagéo
em resultados. O novo montante contabilistico bruto é recalculado descontando os fluxos de caixa
modificados a taxa de juro efectiva original (ou taxa de juro efectiva ajustada para activos financeiros
em imparidade, originados ou adquiridos).

Apo6s a modificagdo, o Banco pode determinar que o risco de crédito melhorou significativamente e
gue os activos passaram do stage 3 para o stage 2 (ECL lifetime) ou do stage 2 para o stage 1 (ECL
12 meses). Esta situacdo apenas pode ocorrer quando o desempenho do activo modificado estiver
de acordo com 0s novos termos do contrato durante um periodo de doze meses consecutivos.
Adicionalmente, o Banco continua a monitorar se houve um aumento significativo do risco de crédito
destes activos, aplicando modelos especificos para activos modificados.

Politica de crédito abatido ao activo (write-off)

O Banco reconhece um crédito abatido ao activo quando ndo tem expectativas razoaveis de
recuperar o activo na sua totalidade. Este registo ocorre apos todas as acg¢des desenvolvidas pelo
Banco se revelarem infrutiferas e estiverem reunidas todas as condi¢cfes para a sua dedutibilidade
fiscal.

Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em
rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de juros, comissées ou outros
proveitos registados em resultados ao longo do periodo de vigéncia dessas operacoes.

7

As garantias de performance séo inicialmente reconhecidas ao justo valor, que € normalmente
evidenciado pelo valor das comissfes recebidas no periodo de duracao do contrato. Aquando da
guebra contratual, o Banco tem o direito de reverter a garantia, sendo os valores reconhecidos em
Crédito a clientes apds a transferéncia da compensacao de perdas para o beneficiario da garantia.
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Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral

Os activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral incluem instrumentos de
capital préprio e de divida que séo registados no momento do seu reconhecimento inicial ao justo
valor. Os ganhos e perdas relativos a variagdo subsequente do justo valor sao reflectidos em rubrica
especifica do capital proprio denominada “Reserva de justo valor” até a sua venda onde sao
reclassificados para resultados do periodo, com excep¢do dos instrumentos de capital que se
mantém em capital préprio.

Os juros inerentes aos instrumentos de divida sdo calculados de acordo com o método da taxa de
juro efectiva e registados em resultados na rubrica de “Juros e rendimentos similares”.

Os rendimentos de instrumentos de capital sdo reconhecidos na rubrica da demonstracdo dos
resultados “Rendimentos de instrumentos de capital” na data em que sé&o atribuidos. De acordo com
este critério, os dividendos antecipados sdo registados como proveitos no periodo em que é
deliberada a sua distribui¢ao.

Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Os activos financeiros ao justo valor através dos resultados sdo reconhecidos inicialmente ao justo
valor. Os ganhos e perdas decorrentes da valorizagédo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos
na demonstracéo dos resultados.

O justo valor dos activos financeiros ao justo valor através dos resultados, transaccionados em
mercados activos € o seu “bid-price” mais representativo, dentro do intervalo “bid-ask” ou a sua
cotacdo de fecho a data do balangco. Se um preco de mercado nao estiver disponivel, o justo valor
do instrumento é estimado com base em técnicas de valorizagdo, que incluem modelos de avaliacdo
de precos ou técnicas de “discounted cash flows”.

Quando séao utilizadas técnicas de “discounted cash flows”, os fluxos financeiros futuros séao
estimados de acordo com as expectativas da gestdo e a taxa de desconto utilizada corresponde a
taxa de mercado para instrumentos financeiros com caracteristicas semelhantes. Nos modelos de
avaliacdo de precos, os dados utilizados correspondem a informacdes sobre precos de mercado.

Operacgbes de venda com acordo de recompra

Os titulos vendidos com acordo de recompra sdo mantidos na carteira onde estavam originalmente
registados. Os fundos recebidos séo registados na data de liquidacdo, em conta prépria do passivo,
sendo periodificados os respectivos juros a pagar.

Perdas por imparidade em activos financeiros

A IFRS 9 determina que o conceito de imparidade baseado em perdas esperadas, seja aplicado a
todos os activos financeiros excepto os activos financeiros mensurados ao justo valor através dos
resultados e os instrumentos de capital proprio mensurados ao justo valor através do Outro
Rendimento Integral (ORI), antecipando desta forma o reconhecimento das perdas de crédito nas
demonstragdes financeiras das instituigdes.

O Banco aplica o conceito de perdas esperadas da IFRS 9 aos activos financeiros ao custo
amortizado, instrumentos de divida mensurados ao justo valor através do outro rendimento integral,
exposicoes extrapatrimoniais, outros valores a receber, garantias financeiras e compromissos de
crédito ndo valorizados ao justo valor.

O Banco mede a perda esperada individualmente, ou em base colectiva, para carteiras de
instrumentos financeiros que compartilham caracteristicas semelhantes de risco. A mensuragéo da
imparidade para perdas baseia-se no valor actual dos fluxos de caixa esperados do activo usando a

109



BAI

Relatério e Contas 2022

taxa de juro nominal original do activo, independentemente de ser medido individualmente ou
colectivamente. As operac¢des analisadas individualmente que tenham taxas de imparidade individual
igual a 0% séo remetidas ao processo de calculo de imparidade colectiva por grupos homogéneos.

De acordo com a norma, existem dois métodos para o calculo das perdas por imparidade: (i) andlise
individual e (ii) analise colectiva.

O objectivo da analise individual € assegurar uma andlise mais criteriosa sobre a situacdo de clientes
com exposicdes consideradas individualmente significativas no Banco. A significAncia das
exposicdes € determinada por referéncia a critérios qualitativos e quantitativos que reflectem a
dimensao, a complexidade e o risco associados a carteira.

A avaliagdo da existéncia de perdas por imparidade de crédito em termos individuais é determinada
através de uma analise da exposicado total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado
individualmente significativo, o Banco avalia, em cada data de balanco, a existéncia de evidéncia
objectiva de imparidade.

A analise de cada cliente/grupo econémico, bem como a existéncia de perdas por imparidade, deve
ter em consideracéo, entre outros, 0os seguintes factores:

e Aspectos contratuais, avaliando o potencial incumprimento das condi¢ges contratuais, ou a
existéncia de créditos reestruturados por dificuldades financeiras dos clientes;

o Aspectos financeiros, avaliando a potencial reducdo das receitas brutas, ou do resultado
liquido;

e A avaliagdo das garantias recebidas, incluindo a sua natureza, formalizagdo efectiva,
valorizacdo e grau de cobertura de acordo com a Directiva do BNA N.° 13/DSB/DR0O/2019,
de 27 de Dezembro, sobre as Recomendacdes de Implementacéo das Metodologias do AQA
para o Exercicio;

e Qutros aspectos, avaliando a potencial instabilidade na gestao/estrutura accionista, ou a
existéncia de processos de insolvéncia.

De acordo com o Instrutivo n.° 08/2019, de 27 de Agosto, sobre perdas por imparidade para a carteira
de crédito (“Instrutivo n.° 08/2019”), devem ser analisados individualmente os clientes/grupos
economicos cuja exposicao seja igual ou superior a 0,5% dos fundos préoprios do Banco. O Banco
considera ainda como exposi¢ces individualmente significativas os vinte maiores clientes
particulares. Adicionalmente, devem ainda ser analisados os clientes/grupos econémicos cujas
exposicoes crediticias ndo sejam individualmente significativas, mas para os quais sejam observadas
evidéncias objectivas de imparidade, sempre que as mesmas sejam iguais ou superiores a 0,5% dos
fundos préprios do Banco.

Para os restantes segmentos da carteira de crédito, e para as exposi¢des individualmente
significativas que ndo apresentam indicios de imparidade, o Banco efectua uma andlise colectiva
para apuramento das perdas por imparidade.

A perda esperada por risco de crédito € uma estimativa ponderada pela probabilidade do valor
presente das perdas de crédito. Esta estimativa resulta do valor presente da diferenca entre os fluxos
de caixa devidos ao Banco sob o contrato e os fluxos de caixa que o Banco espera receber
decorrentes da ponderac¢do de multiplos cenarios macroeconémicos futuros, descontados a taxa de
juro nominal dos instrumentos financeiros.
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Os instrumentos sujeitos ao célculo da imparidade séo divididos em trés estgios (stages) tendo
em consideracdo o seu nivel de risco de crédito, conforme segue:

e Stage 1: Sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento
inicial. Neste caso, a imparidade reflectira perdas de crédito esperadas resultantes de eventos
de default que poderdo ocorrer nos 12 meses seguintes a data de reporte;

e Stage 2: Instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de
crédito desde o reconhecimento inicial, mas para 0s quais ainda nao existe evidéncia
objectiva de imparidade. Neste caso, a imparidade reflectira as perdas de crédito esperadas
resultantes de eventos de default que poderdo ocorrer ao longo do periodo de vida residual
esperado do instrumento;

e Stage 3: Instrumentos para 0s quais existe evidéncia objectiva de imparidade como resultado
de eventos que resultaram em perdas. Adicionalmente, é considerado o critério de contagio,
bastando uma operacao apresentar evidéncia de incumprimento para todas as operacdes do
cliente serem classificadas como estagio 3. Neste caso, o montante de imparidade reflectira
as perdas de crédito esperadas ao longo do periodo de vida residual esperado do
instrumento.

Com excepcédo dos activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (designados por
POCI), as perdas por imparidade devem ser estimadas através de um montante igual a:

e Perda esperada por risco de crédito a 12 meses, ou seja, perda total estimada resultante dos
eventos de incumprimento do instrumento financeiro que séo possiveis no prazo de 12 meses
apés a data de relato (denominada stage 1);

e Ou perda esperada por risco de crédito até a maturidade, ou seja, perda total estimada
resultante de todos os possiveis eventos de incumprimento ao longo da vida do instrumento
financeiro (referido como stage 2 e stage 3);

¢ Uma provisdo para perda esperada por risco de crédito até a maturidade é exigida para um
instrumento financeiro se o risco de crédito desse instrumento financeiro tiver aumentado
significativamente desde o reconhecimento inicial ou se o instrumento financeiro estiver em
imparidade.

O calculo de imparidade da IFRS 9 é complexo e requer decisbes da Gestdo, estimativas e
pressupostos, particularmente nas seguintes areas:

e Avaliagdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de
reconhecimento inicial; e

e Incorporagéo de informagéo forward-looking no célculo da perda estimada (“Expected Credit
Loss” — “ECL”).

Calculo das ECL
As ECL séo estimativas ponderadas de perdas de crédito determinadas da seguinte forma:

e Activos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor actual da diferenca
de todos os cash shortfalls (e.g. a diferenca entre os fluxos de caixa devidos a entidade de
acordo com o contrato e os fluxos de caixa que o Banco espera receber);
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¢ Activos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor bruto
contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa estimados;

e Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor actual da diferenca entre os fluxos de caixa
contratuais que sao devidos ao Banco caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa
que o Banco espera receber; e

e Garantias financeiras: o valor dos pagamentos esperados a reembolsar menos os valores
que o BAI espera recuperar.

A abordagem do BAI relativamente a determinagéo das perdas por imparidade para créditos sujeitos
a analise colectiva tem como conceito inerente a definicdo de segmentos homogéneos considerando
a qualidade dos seus activos e em primeira instancia as caracteristicas de risco de crédito do cliente,
e em segunda instancia as caracteristicas de risco da operacdo. Desta forma, o Banco assegura que
para efeitos de analise destas exposi¢cdes e determinacdo dos parametros de risco (Probability of
Default - PD e Loss Given Default - LGD), as mesmas apresentam caracteristicas de risco
semelhantes. A criacdo destes segmentos tem pressupostos de materialidade para cada segmento
(por forma a permitir estimar o respectivo perfil de risco) e de relevancia ou adequacdo desta
segmentacao aos diversos processos relativos a gestédo do risco de crédito no Banco. O modelo de
imparidade do Banco comeca por segmentar os clientes da carteira de crédito em grupos distintos,
nomeadamente em sector publico, grandes empresas, grandes empresas do sector comercial,
grandes empresas do sector dos servigos, pequenas e médias empresas, e para os particulares em
crédito ao consumo, cartdes de crédito, crédito a habitagdo e descobertos. Seguidamente o modelo
segmenta as operacgdes dos clientes do segmento grandes empresas entre 0s sectores comercial e
de servigos.

No que respeita aos saldos registados nas rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais”,
“Disponibilidades em outras instituicoes de crédito”, “Aplicagdes em bancos centrais e em outras
instituicoes de crédito” e “Investimentos ao custo amortizado”, é efectuada a andlise das perdas

esperadas de acordo com 0s seguintes pressupostos:

e Relativamente aos saldos das rubricas de “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e
“Disponibilidades em outras instituicoes de crédito” é verificado qual o rating da entidade ou
caso nao esteja disponivel o do pais em que se encontra sediada. Em conformidade com a
Directiva n.° 13/DSB/DRO/2019, é considerada uma Probabilidade de Default (“PD”)
equivalente a 1/12 (um doze avos) da PD a doze meses atendendo ao rating da contraparte
(ou do pais em que a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao tenha rating)
Moody’s “Sovereign default and recovery rates, 1983-2021 e uma LGD de 60% para todas as
contrapartes que ndo tenham registado um aumento significativo do risco de crédito;

¢ Relativamente aos saldos da rubrica “Aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicoes
de crédito” é verificado qual o rating da entidade ou caso n&o esteja disponivel o do pais em
gue se encontra sediada. Em conformidade com a Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019, é
considerada uma Probabilidade de Default atendendo ao rating da contraparte (ou do pais
em que a contraparte se encontra sediada, caso a mesma nao tenha rating) Moody’s
“Sovereign default and recovery rates”, 1983-2021 e uma LGD de 60% para todas as
contrapartes que ndo tenham registado um aumento significativo do risco de crédito; e

o Relativamente aos saldos da rubrica “Investimentos ao custo amortizado” relativos a titulos
de divida publica angolana em moeda nacional e estrangeira, é considerada a PD para divida
soberana do rating associado ao Estado angolano obtido através do estudo da Moody’s
“Sovereign default and recovery rates, 1983-2021" e a LGD associada aos eventos de default
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soberanos verificados, indicada no mesmo estudo (60%), de acordo com a Directiva n.°
13/DSB/DR0O/2019.

Aumento significativo de risco de crédito

A classificac@o em stage 2 esta assente na observacdo de um aumento significativo do nivel de risco
de crédito. Uma vez que a norma nao determina como se deve mensurar este aumento significativo
e ndo dispondo ainda o BAI de modelos de rating e scoring com a maturidade necessaria, a
classificacdo em stage 2 é feita com base em triggers objectivos observados com base na informacéo
disponivel.

Os triggers para aumento significativo do risco de crédito sdo detectados através de processos
automaticos e complementados por processos manuais, com base em informacgéo residente nos
sistemas de informacé&o do Banco, como dias de atraso, informacéo sobre status de reestruturado.

A politica de aumento significativo de risco de crédito, especifica para Titulos de divida publica
considera, entre outras informagdes, (i) a informacao publicada pelo Fundo Monetario Internacional
(FMI) no relatério sobre sustentabilidade da divida publica, (i) o rating atribuido por todas as
principais agéncias de rating.

Inputs na mensuragéo da ECL

Os principais inputs utilizados para a mensuracdo das ECL numa base colectiva incluem as seguintes
variaveis:

e Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);

e Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD);

o Exposicdo no momento do Incumprimento (Exposure at Default — EAD); e
e Factores de conversédo de crédito (Credit Conversion Factors — CCF);

Estes parametros s@o obtidos através de modelos estatisticos internos e outros dados histéricos
relevantes, ajustados de forma a reflectir a informacéo forward-looking. O Banco utiliza os CCF
definidos pelo Banco Central em regulamentacao especifica.

As PD séo estimadas com base num determinado periodo histérico e sédo calculadas com base em
modelos estatisticos. Estes modelos sédo baseados em dados internos compreendendo tanto factores
guantitativos como qualitativos. Caso exista uma alteracdo do grau de risco da contraparte ou da
exposicao, a estimativa da PD associada também é alterada.

Os graus de risco sdo um input de elevada relevancia para a determinacdo das PD associadas a
cada exposicao. O Banco recolhe indicadores de performance e default acerca das suas exposi¢coes
de risco de crédito com andlises por tipos de clientes e produtos.

A LGD é a magnitude da perda que se espera que ocorra caso a exposicdo entre em incumprimento.
O Banco estima os parametros de LGD com base no histérico de taxas de recuperacdo apls a
entrada em default de contrapartes. Os modelos de LGD consideram o tempo em incumprimento.

A EAD é uma estimativa da exposicdo em uma data de incumprimento futura, levando em
consideracdo as mudancas esperadas na exposicao apos a data de relato. O Banco obtém os valores
de EAD a partir da exposicdo actual da contraparte e de alteracbes potenciais ao valor actual
permitido de acordo com as condi¢cbes contratuais, incluindo amortizagdes. Para compromissos e
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garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa
do valor potencial futuro que podera vir a ser utilizado de acordo com o contrato.

Como descrito anteriormente, com excepg¢ao dos activos financeiros que consideram uma PD a 12
meses por ndo apresentarem um aumento significativo do risco de crédito, o BAI calcula o valor da
ECL tendo em conta o risco de incumprimento durante o periodo maximo de maturidade contratual
do contrato.

Informacéo forward-looking

De acordo com este modelo assente nos requisitos definidos na IFRS 9, a mensuracdo das perdas
esperadas exige também a inclusdo de informacao prospectiva (forward-looking information) com
inclusdo de tendéncias e cenérios futuros, nomeadamente dados macroeconémicos. Neste ambito,
as estimativas de perdas esperadas de imparidade de crédito passam a incluir multiplos cenarios
macroeconOmicos cuja probabilidade implicita de materializacdo é avaliada considerando eventos
passados, a situacdo actual e tendéncias macroecondémicas futuras.

Neste ambito, o Banco utilizou um modelo de regresséo linear para capturar o impacto dos factores
macroeconémicos com influéncia significativa na probabilidade de default. Neste modelo foram
considerados 3 cenarios distintos com ponderac¢ao atribuida: i) um cenario base que corresponde ao
desenvolvimento econdmico prudente (70%); ii) um cenéario favoravel que corresponde a um
crescimento econémico optimista (10%); e, iii) um cenario adverso (20%). Estes ponderadores
associados aos cenarios encontram-se definidos na Directiva n.° 13/DSB/DR0O/2019, de 27 de
Dezembro de 2019.

Realizacdo de backtesting

O Banco verifica se a estimativa das curvas de PD reflecte adequadamente as taxas de
incumprimento de observacfes fora do histérico através de periodos de backtesting. O periodo
consiste na definicdo de um periodo (geralmente 12 meses) de dados observados fora do periodo
de estimacdo das curvas de PD, chamado periodo de teste. O Banco realizou o exercicio de
backtesting com referéncia a 31 de Outubro de 2022, tendo concluido que:

e 99,71% dos casos passam nos testes de aderéncia com um nivel de significAncia de 99% e
95%;

e 0,13% dos casos passam apenas no teste com um nivel de significa de 95%; e,

e 0,16% falham os dois testes.

Face aos resultados o Banco considerou que as curvas PD do modelo de imparidade séo aderentes
a realidade.

Activos financeiros em imparidade

Um activo financeiro encontra-se em imparidade quando um ou mais eventos que tenham um
impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo financeiro tenham ocorrido. Activos
financeiros com reducéo no valor recuperavel de crédito séo referidos como activos classificados em
stage 3. O Banco adoptou a definicdo interna de créditos em incumprimento como critério para
identificacdo de créditos em stage 3. O Banco considera que uma operacao esta em incumprimento
(default) nas seguintes situacgoes:

e Se estiver vencida com quebra dos limites de materialidade durante um periodo consecutivo
superior a 90 dias;
e Se tiver juros registados em contas extrapatrimoniais (juros anulados ha mais de 90 dias);
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e Se estiver em situacdo normal, mas o ultimo registo de incumprimento ocorreu ha menos de
365 dias;

e Se ao nivel do devedor houver pelo menos uma operacdo em default, toda exposi¢cdo do
devedor é considerada em default (cross default);
e Se o cliente tiver imparidade individual superior a 40%.

Activos financeiros adquiridos ou originados com imparidade (POCI)

Os activos financeiros adquiridos ou originados em imparidade de crédito (POCI) s&o activos que
apresentam evidéncias objectivas de imparidade de crédito no momento do seu reconhecimento
inicial. Um activo estd em imparidade de crédito se um ou mais eventos tiverem ocorrido com um
impacto negativo nos fluxos de caixa futuros estimados do activo.

Os dois eventos que levam a origem de uma exposi¢do POCI sdo apresentados como se segue:

e Activos financeiros originados na sequéncia de um processo de recuperacdo, em que se
tenham verificado modificacbes nos termos e condicdes do contrato original, o qual
apresentava evidéncias objectivas de imparidade, que tenham resultado no seu
desreconhecimento e no reconhecimento de um novo contrato que reflecte as perdas de
crédito incorridas;

e Activos financeiros adquiridos com um desconto significativo, na medida em que a existéncia
de um desconto significativo reflecte perdas de crédito incorridas no momento do seu
reconhecimento inicial.

No reconhecimento inicial, os POCI ndo tém imparidade. Em vez disso, as perdas de crédito
esperadas ao longo da vida sdo incorporadas no calculo da taxa de juro efectiva.
Consequentemente, no reconhecimento inicial, o valor contabilistico bruto do POCI (saldo inicial) é
igual ao valor contabilistico liquido antes de ser reconhecido como POCI (diferenca entre o saldo
inicial e o total de fluxos de caixa descontados).

Na mensuracgdo subsequente, é sempre calculada uma ECL com uma PD lifetime e as suas

variacfes sdo registadas com contrapartida em resultados. Os juros associados sédo calculados
aplicando a taxa de juro efectiva ao valor liquido contabilistico do activo.

Reconhecimento das perdas por imparidade

O Banco reconhece perdas por imparidade para perdas de crédito esperadas em instrumentos
financeiros da seguinte forma:

e Activos financeiros ao custo amortizado: as perdas por imparidade em activos financeiros ao
custo amortizado reduzem o valor de balango destes activos financeiros por contrapartida da
respectiva rubrica em resultados;

¢ Instrumentos de divida ao justo valor através do outro rendimento integral: as perdas por
imparidade para estes instrumentos s&o reconhecidas em resultados por contrapartida de
outro rendimento integral (n&o reduzem o valor de balango destes activos financeiros);

e Compromissos irrevogaveis: as perdas por imparidade associadas a créditos por assinatura
sdo reconhecidas no passivo, na rubrica Provisdes para crédito por assinatura por
contrapartida de resultados.
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No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o Banco néo aplicou a isengéo de risco de
crédito reduzido em nenhum activo financeiro.

Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivos financeiros quando existe uma obrigacdo contratual
da sua liquidacdo ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo financeiro,
independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros ndo derivados correspondem essencialmente a recursos de bancos centrais,
de outras instituicdes de crédito e depdsitos de clientes. Estes passivos sao valorizados inicialmente
ao seu justo valor, o qual normalmente corresponde a contraprestagéo recebida, liquida de custos
de transacgéo e sdo posteriormente registados ao custo amortizado, de acordo com o método da
taxa de juro efectiva.

No reconhecimento inicial, 0 Banco pode contabilizar irrevogavelmente um passivo financeiro como
mensurado pelo justo valor através dos resultados, quando tal resultar em informag&o mais relevante,
pelo facto de:

a) Eliminar ou reduzir significativamente uma inconsisténcia na mensuracdo (accounting
mismatch); ou

b) Um grupo de passivos financeiros ou activos financeiros e passivos financeiros ser gerido e
0 respectivo desempenho ser avaliado com base no justo valor, de acordo com uma
estratégia documentada de gestéo de risco ou de investimento.

As variacOes de justo valor dos passivos financeiros designados voluntariamente ao justo valor
atraveés dos resultados, resultantes de alteragfes no risco de crédito da propria entidade, sdo
reconhecidas em outro rendimento integral, a ndo ser que este tratamento contabilistico gere
accounting mismatch. N&do sé@o permitidas reclassificagdes subsequentes destas variagbes para
resultados, nem mesmo aquando da recompra destes passivos.

Os passivos financeiros sdo desreconhecidos quando a obrigagdo subjacente é liquidada, expira ou
cancelada.

2.4 Outros activos tangiveis

(iif) Reconhecimento e mensuragéo

Os outros activos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao, deduzido das respectivas
amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade. O custo inclui despesas que sdo directamente
atribuiveis a aquisicéo dos bens.

Custos subsequentes

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como um activo separado apenas se for provavel que
deles resultardo beneficios econdmicos futuros para o Banco. As despesas com manutencao e
reparacao sao reconhecidas como custo a medida que sao incorridas de acordo com o regime de
acréscimo.

(iv) DepreciacOes
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Os terrenos ndo séo depreciados. Para os demais activos, a depreciacao € calculada pelo método
das quotas constantes, de acordo com os seguintes periodos de vida Util esperada:

NUmero de anos

Imoveis de servico proprio 50
Obras em imdveis arrendados 2al0
Mobiliario e material 10
Maquinas e ferramentas 6al0
Equipamento informatico 3alo
Material de transporte 4
Outros activos tangiveis 3alo

Quando existe indicacdo de que um activo possa estar em imparidade, a IAS 36 — Imparidade de
activos exige que o seu valor recuperavel seja estimado, devendo ser reconhecida uma perda por
imparidade sempre que o valor liquido de um activo exceda o seu valor recuperavel. As perdas por
imparidade s&o reconhecidas na demonstracdo dos resultados.

O valor recuperavel é determinado como o0 mais elevado entre o seu pre¢o de venda liquido e o seu
valor de uso, sendo este calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa estimados futuros
gue se esperam vir a obter do uso continuado do activo e da sua alienagéo no fim da sua vida util.

Conforme referido na Nota 2.20, esta rubrica inclui os activos sob direito de uso decorrentes de
contratos de locacao.

Desreconhecimento

Os activos fixos tangiveis sdo desreconhecidos quando alienados, ou quando ndo se esperam
futuros beneficios econdmicos do seu uso ou alienacdo. Quando existentes, os ganhos ou perdas
resultantes da sua alienacéo séo registadas na rubrica de Resultados de alienacdo de outros activos
(Nota 28).

2.5 Activos intangiveis

Séo reconhecidos como activos intangiveis, os dispéndios incorridos que: (i) sejam identificaveis, ou
seja, que tenham a capacidade de serem separados ou decorram de direitos contratuais ou legais,
(i) tenham um potencial de geragéo de beneficios econdmicos futuros e (iii) sejam controlados pelo
Banco.

Software

Os custos incorridos com a aquisicdo de software a terceiras entidades sdo capitalizados, assim
como as despesas adicionais suportadas pelo Banco necessarias a sua implementacdo. Estes
custos sdo amortizados linearmente pelo periodo de vida Gtil estimado, o qual se situa normalmente
nos 3 anos.

Encargos com projectos de investigacdo e desenvolvimento
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Os custos directamente relacionados com o desenvolvimento de aplicagcfes informaticas, sobre os
quais seja expectavel que estes venham a gerar beneficios econémicos futuros para além de um
periodo, sao reconhecidos e registados como activos intangiveis.

Todos os restantes encargos relacionados com os servigos informaticos sdo reconhecidos como
custos quando incorridos.

2.6 Transacgbes com acordo de recompra

Titulos vendidos com acordo de recompra (repo) por um preco fixo ou por um preco que iguala o
preco de venda acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo nao sao desreconhecidos do
balanco (ver Nota 2.3). O correspondente passivo é contabilizado em valores a pagar a outras
instituicdes de crédito ou a clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de venda e o
valor de recompra é tratada como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da
taxa efectiva.

Titulos comprados com acordo de revenda (reverse repo) por um preco fixo ou por um pregco que
iguala o preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operagdo ndo séo reconhecidos
no balango, sendo o valor de compra registado como empréstimos a outras instituicdes de crédito ou
clientes, conforme apropriado. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada
como juro e é diferida durante a vida do acordo, através do método da taxa efectiva.

2.7 Investimentos em filiais e associadas

Os investimentos em filiais e associadas sao contabilizados nas demonstracdes financeiras do Banco
ao seu custo histdrico deduzido de quaisquer perdas por imparidade.

As filiais sdo entidades controladas pelo Banco. O Banco controla uma entidade quando esta
exposta, ou tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do seu envolvimento com essa
entidade e possa apoderar-se dos mesmos através do poder que detém sobre as actividades
relevantes dessa entidade (controlo de facto).

As empresas associadas sdo entidades nas quais o0 Banco tem influéncia significativa, mas néo
exerce controlo sobre a sua politica financeira e operacional. Presume-se que o Banco exerce
influéncia significativa quando detém o poder de exercer mais de 20% dos direitos de voto da
associada. Caso o Banco detenha, directa ou indirectamente, menos de 20% dos direitos de voto,
presume-se que ndo possui influéncia significativa, excepto quando essa influéncia possa ser
claramente demonstrada.

A existéncia de influéncia significativa por parte do Banco é normalmente demonstrada por uma ou
mais das seguintes formas:

e Representacdo no Conselho de Administracédo ou 6rgdo de gestédo equivalente;

e Participacdo em processos de definicdo de politicas, incluindo a participacdo em decisdes
sobre dividendos ou outras distribuicdes;

o Transaccdes materiais entre o Banco e a participada;
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¢ Intercambio de pessoal de gestéo; e
e Fornecimento de informag&o técnica essencial.

Os dividendos sao registados como proveitos no exercicio em que é decidida a sua distribuicédo pelas
filiais e associadas.

Imparidade

O valor recuperavel dos investimentos em filiais e associadas é avaliado sempre que existam sinais
de evidéncia de imparidade. As perdas por imparidade s&o apuradas tendo por base a diferenca
entre o valor recuperavel dos investimentos em filiais ou associadas e o0 seu valor contabilistico. As
perdas por imparidade identificadas s&o registadas por contrapartida dos resultados, sendo
subsequentemente revertidas por resultados, caso se verifigue uma reducdo do montante da perda
estimada, num periodo posterior.

2.8 Activos nao correntes detidos para venda e operagdes descontinuadas

Os activos nao correntes, grupos de activos nao correntes detidos para venda (grupos de activos em
conjunto com 0s respectivos passivos, que incluem pelo menos um activo ndo corrente) e operagdes
descontinuadas séo classificados como detidos para venda quando existe a intencdo de alienar os
referidos activos e passivos e 0s activos ou grupos de activos estdo disponiveis para venda imediata
e a sua venda é muito provavel.

O Banco também classifica como activos ndo correntes detidos para venda, 0s activos néo correntes
ou grupos de activos adquiridos apenas com o objectivo de venda posterior, que estédo disponiveis
para venda imediata e cuja venda é muito provavel.

Imediatamente antes da sua classificacdo como activos ndo correntes detidos para venda, a
mensuracgdo de todos os activos ndo correntes e todos 0s activos e passivos incluidos num grupo de
activos para venda é efectuada de acordo com as IFRS aplicaveis. ApOs a sua reclassificacao, estes
activos ou grupos de activos sdo mensurados ao menor entre 0 seu custo e 0 seu justo valor deduzido
dos custos de venda.

O Banco classifica igualmente em activos ndo correntes detidos para venda os iméveis recebidos
por recuperacao de crédito, que se encontram mensurados inicialmente pelo menor entre o seu justo
valor liquido de custos de venda e o valor contabilistico do crédito existente na data em que foi
efectuada a dacédo ou arrematacdo judicial do bem. Estes activos séo registados pelo montante
apurado na sua avaliagao, ou seja, € utilizado o Provavel Valor de Transacgao Imediata (“PVTI”), por
contrapartida do valor do crédito recuperado e das respectivas provisdes especificas constituidas.

Os activos registados nesta rubrica nao sdo amortizados, sendo valorizados ao menor entre a quantia
escriturada e o justo valor, deduzido dos custos a incorrer na venda (no minimo de 5% sobre o PVTI).
O justo valor destes activos é determinado com base em avaliaces periddicas efectuadas por peritos
avaliadores independentes. Adicionalmente, e em conformidade com a Directiva n.°
13/DSB/DRO0/2019, esta valorizacdo é ajustada com base nas taxas de desconto especificas em
funcdo da antiguidade da avaliagdo. Sempre que o valor decorrente dessas avaliacées (liquido de
custos de venda) for inferior ao valor por que se encontram contabilizados, séo registadas perdas
por imparidade na rubrica “Imparidade de outros activos liquidos de reversdes e recuperagdes”.
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Dada a possibilidade de ocorrerem circunstancias consideradas improvaveis e fora do controlo do
Banco, a alienacao destes activos pode ndo ser concluida até um ano apés a data da classificacéo.
Nestas circunstancias, o Banco mantém-se comprometido com o plano de alienar os activos
envidando esfor¢os, entre outros, tais como a contratacdo de um agente intermediario e especialista,
publicidade activa, revisao do preco de venda em funcéo do contexto de modo que seja razoavel em
relacdo ao seu justo valor corrente.

Quando esgotado o prazo legal de 1 ano, de acordo com o Regime juridico das instituicbes
financeiras, sem gue os bens sejam alienados (prorrogaveis por autorizacdo do BNA), é efectuada
nova avaliacdo, destinada a apurar o valor de mercado actualizado, com vista a eventual constituicao
da correspondente imparidade. O Banco tem em curso a execugao de estratégias especificas com o
objectivo de concretizar essa alienacdo com a maior brevidade possivel.

Embora o Banco tenha como objectivo a venda imediata de todos os iméveis e outros activos
recebidos em dagéo, durante o segundo semestre de 2022 o banco alterou a classificacdo destes
activos de Activos ndo correntes detidos para venda para a rubrica de Outros activos, devido ao
tempo de permanéncia dos mesmos em carteira ser superior a 12 meses. Contudo, o0 método de
contabilizag&o néo se alterou face ao disposto acima, sendo registados no seu reconhecimento inicial
pelo menor valor entre o seu justo valor deduzido dos custos esperados de venda e o valor de
balanco do crédito concedido objecto de recuperacao.

2.9 Impostos sobre lucros

Os impostos sobre lucros registados em resultados incluem o efeito dos impostos correntes e
impostos diferidos. Os impostos s&o reconhecidos na demonstragédo dos resultados, excepto quando
relacionado com itens que sejam movimentados em capitais proprios, facto que implica o seu
reconhecimento em capitais préprios. Os impostos diferidos reconhecidos nos capitais proprios
decorrentes da reavaliagdo de activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
sdo posteriormente reconhecidos em resultados no momento em que forem reconhecidos em
resultados os ganhos e perdas que lhes deram origem.

i. Impostos correntes

Os impostos correntes correspondem ao valor que se apura relativamente ao rendimento tributavel
do exercicio, utilizando a taxa de imposto em vigor a data de balan¢o e quaisquer ajustamentos aos
impostos de exercicios anteriores.

Conforme interpretagéo da IFRIC 23 - Incerteza sobre o tratamento de Imposto sobre o rendimento,
0 Banco procede ao registo de impostos correntes quando existem incertezas quanto a aceitagcéo de
um determinado tratamento fiscal por parte da Administracdo fiscal relativamente a Imposto sobre o
rendimento. Nas situagfes em que haja lugar a interpretacdo e tal venha a ser questionado pela
Administracdo Fiscal, o Banco procede a sua reanalise, avaliando a probabilidade (superior ou
inferior ao 50%) do tratamento fiscal adoptado ser aceite, e consequentemente determina qual o
valor mais provavel ou o valor esperado de activos ou passivos por imposto, a registar.

Com a publicacdo da Lei n.° 19/14, de 22 de Outubro, e altera¢des publicadas pela Lei n.° 4/19, de
18 de Abril, o Imposto Industrial é objecto de liquidacdo proviséria numa Unica prestacdo a ser
efectuada no més de Agosto, apurada através da aplicacdo de uma taxa de 2% sobre o resultado
derivado das operagbes de intermediacdo financeira, apurados nos primeiros seis meses do
exercicio fiscal anterior, excluidos os proveitos sujeitos a Imposto sobre a Aplicacdo de Capitais
(“IAC”), independentemente da existéncia de matéria colectavel no exercicio.
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Segundo a legislagdo em vigor, as declaragdes de imposto industrial e outros impostos podem ser
sujeitas a reviséo e correccdo por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao
exercicio a que respeitam.

A Lein.° 26/20, de 20 de Julho veio agravar a taxa de Imposto Industrial para as actividades do sector
bancario de 30% para 35%. Por outro lado, a referida Lei cria regras com impactos relevantes na
determinacédo do lucro tributavel tais como:

e Excluséo da relevancia fiscal no apuramento do lucro tributdvel dos proveitos e custos com
diferencas cambiais ndo realizadas.

e Passam a nao ser aceites como custos dedutiveis as provisdes constituidas sobre crédito
com garantia, salvo na parte n&do coberta.

Os pressupostos da aplicacdo das regras acima referidas na determinacdo do lucro tributavel
encontram-se descritos na Nota 3.4.

Impostos diferidos

Os impostos diferidos séo calculados utilizando a taxa de imposto em vigor ou a taxa de imposto que
esteja aprovada a data do balanco, para vigorar em periodos futuros. Em 31 de Dezembro de 2022
a taxa de imposto em vigor é de 35%.

Os impostos diferidos activos e passivos correspondem ao valor do imposto a recuperar ou a pagar
em exercicios futuros resultantes de diferencas temporarias dedutiveis ou tributaveis entre o valor
dos activos e passivos no balango e a sua base fiscal, utilizados na determinacéo do lucro tributavel.

Os passivos por impostos diferidos sao reconhecidos para todas as diferencas temporarias
tributaveis com excepc¢do do goodwill, ndo dedutivel para efeitos fiscais, das diferencas resultantes
do reconhecimento inicial de activos e passivos que nao afectem quer o lucro contabilistico quer o
fiscal, e de diferencas relacionadas com investimentos em subsidiarias na medida em que néo seja
provavel que se revertam no futuro.

Os activos por impostos diferidos sdo reconhecidos apenas quando € provavel a existéncia de lucros
tributaveis futuros que absorvam as diferengas temporéarias dedutiveis para efeitos fiscais (incluindo
prejuizos fiscais reportaveis).

Conforme estabelecido na IAS 12 — Imposto sobre o Rendimento, paragrafo 74, o Banco procede a
compensacdo dos activos e passivos por impostos diferidos sempre que: (i) tenha o direito
legalmente executavel de compensar activos por impostos correntes e passivos por impostos
correntes; e (ii) os activos e passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos sobre o
rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel ou diferentes
entidades tributaveis que pretendam liquidar passivos e activos por impostos correntes numa base
liquida, ou realizar os activos e liquidar os passivos simultaneamente, em cada exercicio futuro em
gue 0s passivos ou activos por impostos diferidos se esperem que sejam liquidados ou recuperados.

ii. Imposto sobre a Aplicagcdo de Capitais (“IAC”)

O IAC incide, genericamente, sobre os rendimentos provenientes das aplicacfes financeiras do
Banco. A taxa varia entre 5% (no caso de juros, prémios de amortizacdo ou reembolso e outras
formas de remuneracado de titulos de divida publica, obrigacfes, titulos de participacdo ou outros
titulos anédlogos emitidos por qualquer sociedade, que se encontrem admitidos a negociacdo em
mercado regulamentado e a sua emissao apresente uma maturidade igual ou superior a trés anos)
e 15%.
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Adicionalmente, nos termos do Codigo do Imposto Industrial, ndo é aceite como gasto dedutivel para
efeitos de apuramento da matéria colectavel o préprio IAC (artigo 18.°), bem como, por outro lado,
deduzir-se-ao ao lucro tributavel, os rendimentos sujeitos a IAC (artigo 47.°).

Os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro emitidos pelo Estado Angolano, cuja emissdo se encontra regulamentada pelo Decreto
Presidencial n.° 259/10, de 18 de Novembro e pelo Decreto Presidencial n.° 31/12, de 30 de Janeiro,
gozam da isencéo de todos os impostos.

Adicionalmente, o Decreto Legislativo Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro (revisto e
republicado através do Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro) introduziu uma
norma de sujeicdo a IAC sobre os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de
Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano.

Nao obstante, de acordo com o disposto no artigo 47° do Cédigo do Imposto Industrial (Lei n.° 19/14,
de 22 de Outubro), em vigor desde 1 de Janeiro de 2015, alterado pela Lei n.° 26/20, de 20 de Julho,
na determinacd@o da matéria tributavel deduzir-se-ao a totalidade dos rendimentos sujeitos a IAC.

Desta forma, na determinagcdo do lucro tributdvel em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, tais
rendimentos foram deduzidos ao lucro tributavel.

De igual forma, o gasto apurado com a liquidacédo de IAC néo € fiscalmente aceite para apuramento
da matéria colectavel, conforme disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 18° do Cédigo do Imposto
Industrial (CII).

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos dos titulos da divida publica, segundo
o0 ultimo entendimento da Autoridade Geral Tributaria (AGT) dirigido a ABANC (carta com a referéncia
196/DGC/AGT/2016, de 17 de Maio de 2016), apenas os que decorrerem de titulos emitidos em data
igual ou posterior a 1 de Janeiro de 2013 se encontram sujeitos a este imposto.

Cumpre ainda referir que, segundo a posicao da AGT, as reavaliac6es cambiais dos titulos da divida
publica indexados a moeda estrangeira, emitidos desde 1 de Janeiro de 2013, deverédo ser sujeitas
a Imposto Industrial até que o BNA se encontre em condi¢des de efectuar a devida retencdo na fonte
em sede de IAC.

2.10 Restante tributagao

i. Impostos sobre o patriménio
Imposto Predial (“IP”)

O IP incide, a taxa de 0,5% sobre o valor patrimonial dos iméveis proprios que se destinem ao
desenvolvimento da actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial é superior a mKz
5 000.

O Cadigo do Imposto Predial (CIP), Lei n.° 20/20 de 9 Julho de 2020, revogou o Cédigo do Imposto
Predial Urbano (IPU) e o Regulamento para a liquidac&o e cobranca do imposto sobre as sucessdes
e doacdes e SISA sobre a transmissdo onerosa de imoveis.

O novo CIP instituiu um conceito de imposto Unico sobre o patriménio imobiliario, consolidando num
Gnico codigo o regime fiscal aplicavel a detencao, arrendamento e transmissao de iméveis, passando
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a estar sujeitos as novas regras todos os prédios urbanos e rasticos. Assim, o IP incide, a taxa de
0,1% ou 0,5% sobre o valor patrimonial dos iméveis proprios que se destinem ao desenvolvimento
da actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial é inferior ou superior a mKz 5 000,
respectivamente. Adicionalmente, incide IP a taxa de 0,6% sobre 0s terrenos para construcao.

No que diz respeito aos iméveis arrendados pelo Banco, na qualidade de arrendatéario, decorre da
Lei n.° 20/20, de 9 de Julho, que o Banco procede a reten¢do na fonte do IP devido, a taxa de 15%,
sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a estes iméveis, devendo o montante retido ser
entregue nos cofres do Estado até 30 dias a seguir aquele a que respeite 0 montante retido.

O Banco, na qualidade de senhorio, devera proceder a liquidagdo e ao pagamento de IP, a taxa de
15%, por referéncia as rendas recebidas no ano anterior, nos meses de Janeiro e Julho do ano em
guestdo, sempre que se trate de iméveis em regime de arrendamento cujo arrendatario nao seja uma
pessoa com contabilidade organizada.

Adicionalmente, nos termos do artigo 18° do Codigo do Imposto Industrial, ndo € aceite como gasto
dedutivel para efeitos de apuramento da matéria colectavel o IP, bem como, os gastos de
conservagédo e reparacao de imoveis arrendados, considerados como gastos no apuramento do IP.

Taxa sobre as Transmissdes de Bens imoéveis

Nos termos do novo diploma acima citado, no seu artigo 5° séo revogadas todas as normas de
tributacdo dos imoveis constantes no Diploma Legislativo n° 230, de 21 de Maio de 1931, que aprova
o Regulamento para Liquidag&o e Cobranca do Imposto sobre as Sucessdes e Doagdes e Sisa sobre
a Transmisséo de Imoveis a Titulo Oneroso, mantendo-se em vigor as normas aplicaveis ao regime
do Imposto sobre as Sucessdes e Doag0les relativas aos bens imoveis, até que estas venham a ser
reguladas em Diploma préprio.

A taxa sobre a transmissao de bens iméveis é de 2%, conforme artigo 18° da Lei n.° 20/20 de 9 de
Julho, incidindo sobre todos os actos que importem transmissdo perpétua ou tempordria de
propriedade de qualquer valor, espécie ou natureza, qualquer que seja a denominagéo ou forma do
titulo (v.g., actos que importam transmissdo de benfeitorias em prédios rasticos ou urbanos, as
transmissdes de bens imobiliarios por meio de doa¢des com entradas ou pensfes ou a transmissao
de bens imobiliarios por meio de doacgdes).

ii. Outros impostos
Imposto sobre o Valor Acrescentado

O Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (“IVA”), aprovado pela Lei n.° 7/19 (“Lei 7/19”),
publicada em Diéario da Republica a 24 de Abril de 2019, e alterado pela Lei n.° 17/19, de 13 de
Agosto, veio introduzir, na legislagdo angolana, um novo imposto sobre 0 consumo, o qual entrou em
vigor a 1 de Outubro de 2019. Com efeito, o IVA revogou e substituiu o Imposto de Consumo que até
entdo vigorava no ordenamento juridico angolano.

O Banco, enquanto contribuinte cadastrado na Reparticdo Fiscal dos Grandes Contribuintes, ficou
enquadrado, obrigatoriamente, desde a entrada em vigor do IVA, no Regime Geral deste imposto,
estando obrigado a cumprir todas as regras e obrigacbes declarativas previstas neste ambito.

Regra geral, sdo tributadas em IVA, a taxa de 14%, as comissdes e despesas cobradas pelos
servigos prestados pelo Banco. As restantes operagdes de intermediag&o financeira estdo isentas
de IVA, as quais continuara a ser aplicado o Imposto do Selo, quando devido.

Neste sentido, sendo o Banco um contribuinte que realiza operac¢6es tributadas e operacdes isentas
de IVA, tem também restrigbes no direito a deducéo do IVA pago a fornecedores, pelo que o Banco
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procede a deducdo do imposto mediante a aplicagcdo dos métodos previstos na legislacdo em vigor
— com excepcédo do IVA das despesas expressamente excluidas do direito a deducao.

Mensalmente, o Banco tem a obrigagdo de cumprir as obrigacdes associadas ao IVA,
nomeadamente (i) a submisséo a AGT da declaracao periddica, incluindo os respectivos Anexos, na
gual apura o montante de IVA a pagar ao Estado (ou o eventual crédito gerado), (ii) o pagamento do
imposto apurado, até ao ultimo dia do més seguinte a que respeitam as operacdes realizadas, e (iii)
as restantes obrigagfes declarativas, como o reporte dos ficheiros SAF-T(AO) de Facturacéo e de
Aquisicbes de bens e servicos.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracfes perioddicas de IVA podem ser sujeitas a revisdo
e correccao por parte das autoridades fiscais nos cincos anos subsequentes ao exercicio a que
respeitam.

O Banco esta igualmente sujeito a impostos indirectos, designadamente, impostos aduaneiros,
Imposto de Selo, Imposto de Consumo, bem como outras taxas.

iii. Substituicdo tributéaria

No &mbito da sua actividade, o Banco assume a figura de substituto tributério, efectuando retencéo
na fonte dos impostos relativos a terceiros, o qual entrega posteriormente ao Estado.

Imposto sobre a Aplicacéo de Capitais (“IAC”)

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro, o Banco procede a
retencdo na fonte de IAC, a taxa de 10%, sobre os juros de depdsitos a prazo pagos a clientes.

Imposto de Selo

De acordo com o Decreto Legislativo Presidencial n.° 3/14, de 21 de Outubro, recai sobre o Banco a
responsabilidade de liquidagéo e entrega do Imposto de Selo devido pelos seus clientes (v.g.,
financiamentos, cobranca de juros de financiamentos,), procedendo o Banco a liquida¢ao do imposto,
as taxas previstas na Tabela do Imposto de Selo.

Imposto Industrial

De acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 67.° da Lei n.° 26/20, de 20 de Julho — Lei que altera o
Cll, as prestacoes de servigcos de qualquer natureza, estdo sujeitas a tributacdo, por retencdo na
fonte a taxa de 6,5%, para 0s sujeitos passivos com direccdo efectiva, estabelecimento estavel em
Angola. A Lei 32/21 de 30 de Dezembro, que aprova o0 OGE para o ano de 2022, no seu artigo 19°
reduz de 15% para 6,5% a taxa de retencdo na fonte para os sujeitos passivos que exer¢cam
actividades de prestacao de servicos de qualquer natureza sem direccao efectiva, estabelecimento
estavel em Angola.

Imposto Predial (“IP”)

De acordo com o previsto na Lei n.° 18/11, de 21 de Abril, 0 Banco procede a retencéo na fonte do
IP devido, (i) a taxa de 15%, sobre o pagamento ou entrega de rendas relativas a iméveis arrendados;
e, (i) a taxa de 0,5%, sobre o valor patrimonial dos imodveis proprios que se destinem ao
desenvolvimento da actividade normal do Banco quando o seu valor patrimonial € superior a mKz
5 000.
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2.11 Provisoes, activos e passivos contingentes
Provisdes

S&o reconhecidas provisdes quando (i) o Banco tem uma obrigacdo presente (legal ou decorrente
de praticas passadas ou politicas publicadas que impliguem o reconhecimento de certas
responsabilidades), (ii) seja provavel que o seu pagamento venha a ser exigido e (iii) quando possa
ser feita uma estimativa fiavel do valor dessa obrigacao.

A mensuracdo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita a melhor
estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢des em curso e tendo em conta
0S riscos e incertezas inerentes ao processo tendo em consideracdo a melhor informacao disponivel
sobre as consequéncias do evento que levaria a sua constituicdo. Nos casos que o efeito de desconto
€ material, as provisées correspondem ao valor dos pagamentos futuros esperados, descontados a
uma taxa que considera o risco associado a obrigacgao.

As provisfes sao revistas no final de cada data de relato e ajustadas para reflectir a melhor
estimativa, sendo revertidas por contrapartida de resultados na propor¢édo dos pagamentos que nao
sejam provaveis.

As provisdes sdo desreconhecidas através da sua utilizacdo para as obrigages para as quais foram
inicialmente constituidas ou nos casos em que estas deixem de se observar.

Activos contingentes

Um activo contingente € um activo possivel que decorre de acontecimentos passados e cuja
existéncia apenas sera confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros
incertos que ndo estdo totalmente sob controlo da entidade.

Passivos contingentes
Um passivo contingente é uma obrigacgéo:

e Possivel, que decorre de acontecimentos passados e cuja existéncia apenas sera confirmada
pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos, que nao estéo
totalmente sob controlo da entidade; ou

e Presente, que decorre de acontecimentos passados, mas ndo € reconhecida porque:

o Nao é provavel que seja exigido um exfluxo de recursos incorporando beneficios
economicos para liquidar essa obrigacéo;

o A guantia da obrigacdo ndo pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os passivos contingentes ndo sédo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo enquadrados
na norma IAS 37 e divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos
englobando beneficios econémicos ndo seja remota.
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2.12 Reconhecimento de juros

Os resultados referentes a juros de instrumentos financeiros activos e passivos mensurados ao custo
amortizado séo reconhecidos nas rubricas de juros e rendimentos similares ou juros e encargos
similares (margem financeira), pelo método da taxa de juro efectiva. Os juros de activos financeiros
ao justo valor através do outro rendimento integral também s&o reconhecidos na margem financeira
assim como dos activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados.

O célculo de juro inclui as comissfes pagas ou recebidas consideradas como parte integrante da
taxa de juro efectiva, custos de transaccdo e todos o0s prémios ou descontos directamente
relacionados com a transaccédo, excepto para activos e passivos financeiros ao justo valor através
dos resultados.

No caso de activos financeiros ou grupos de activos financeiros semelhantes para os quais foram
reconhecidas perdas por imparidade, os juros registados em resultados s&o determinados com base
na taxa de juro utilizada para desconto de fluxos de caixa futuros na mensuragdo da perda por
imparidade.

Especificamente no que diz respeito a politica de registo dos juros de crédito vencido s&o
considerados os seguintes aspectos de acordo com a IFRS 15 e IFRS 9:

e Osjuros de créditos vencidos com garantias reais até que seja atingido o limite de cobertura
prudentemente avaliado sdo registados por contrapartida de resultados no pressuposto de
gue existe uma razoavel probabilidade da sua recuperacéo; e

e Osjuros ja reconhecidos e ndo pagos relativos a crédito vencido ha mais de 90 dias que nédo
estejam cobertos por garantia real sdo anulados, sendo 0os mesmos apenas reconhecidos
guando recebidos por se considerar que a sua recuperacao € remota.

Para os activos financeiros classificados em stage 3, o juro € reconhecido em resultados, na margem
financeira, com base no seu valor de balanco liquido de imparidade.

2.13 Beneficios dos empregados

A. Planos de contribuicéo definida

Para os planos de contribuicdo definida, as responsabilidades relativas ao beneficio atribuivel aos
colaboradores do Banco sao reconhecidas como um gasto do exercicio quando devidas.
Contribuicbes pagas antecipadamente sdo reconhecidas como um activo se estiver disponivel uma
restituicdo ou reducdo de pagamentos futuros.

B. Beneficios associados a cessacéao de fungdes

Os beneficios associados a cessacao de fungdes sdo reconhecidos como custo, no momento que
ocorrer mais cedo, entre 0 momento em que o Banco ja ndo pode retirar a oferta desses beneficios
ou no momento em que o Banco reconhece custos associados a uma reestruturacdo. Se nao é
expectavel que os beneficios sejam liquidados no prazo de até 12 meses, entdo sédo descontados.

C. Beneficios de curto prazo aos empregados
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Os beneficios de curto prazo a empregados sdo registados como custo assim que O Sservigo
associado tiver sido prestado. E reconhecido um passivo pelo montante expectavel a ser liquidado,
se 0 Banco tiver uma obrigacdo presente, legal ou construtiva, de pagar este montante como
resultado de um servico prestado no passado pelo colaborador e essa obrigacdo possa ser
fiavelmente estimada.

A Lei n.° 07/15, de 15 de Junho — Lei Geral do Trabalho, determina que o montante de subsidio de
férias pagavel aos trabalhadores em determinado exercicio € um direito por eles adquirido no ano
imediatamente anterior. Consequentemente, o Banco releva contabilisticamente no exercicio os
valores relativos a subsidio de férias a pagar no ano seguinte.

D. Fundo Social

O Fundo Social do Banco tem como objectivo atribuir apoio financeiro aos colaboradores para
cobertura de despesas de cariz eminentemente social, com vista a prevencao, redu¢ao ou resolucao
de problemas decorrentes da condi¢do laboral, pessoal ou familiar, face a situacbes gravosas e
urgentes.

As dotacdes financeiras do Fundo Social sdo exclusivamente feitas por aprovagédo do Conselho de
Administracdo pela afectacdo em cada exercicio econdmico de uma percentagem dos lucros antes
de deduzidos os impostos. As dotagBes ndo utilizadas anualmente transitam para o orgamento do
ano seguinte.

E. Remuneracdo variavel paga aos colaboradores e administradores

As remuneracdes dos colaboradores e administradores podem integrar uma componente variavel,
em resultado do seu desempenho individual e do Banco (prémios de desempenho), e em linha de
conta com o definido na Lei n.° 14/21, de 19 de Maio - Lei do Regime Geral das Instituicbes
Financeiras. Compete ao Conselho de Administracdo e a Comissao de remuneragdes dos membros
dos 6rgéos sociais avaliarem e fixarem os respectivos critérios. A remuneracao variavel atribuida ou
estimada é registada por contrapartida de resultados no exercicio a que diz respeito.

2.14 Reconhecimento de dividendos

Os dividendos (rendimento de instrumentos de capital) sdo reconhecidos em resultados quando for
atribuido o direito ao seu recebimento. Os dividendos sao apresentados nos resultados de operacdes
financeiras, na rubrica de Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados ou na rubrica de Rendimentos de instrumentos de capital, dependendo da classificacéo
do instrumento que lhe esta subjacente.

2.15 Reconhecimento de rendimentos de servigos e comissoes

Os rendimentos resultantes de servicos e comissdes sao reconhecidos de acordo com os seguintes
critérios:

¢ Quando sao obtidos a medida que os servicos sdo prestados, o seu reconhecimento em
resultados é efectuado no exercicio a que respeitam de acordo com a IFRS 15;
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e Quando resultam de uma prestacdo de servicos, o seu reconhecimento é efectuado
guando o referido servico esta concluido de acordo com a IFRS 15;

¢ Quando sdo uma parte integrante da taxa de juro efectiva de um instrumento financeiro,
0s proveitos resultantes de servicos e comissdes sdo registados na margem financeira de
acordo com a IFRS 9.

2.16 Actividades fiduciarias

Os activos detidos no ambito de actividades fiduciarias ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes
financeiras do Banco. Os resultados obtidos com servicos e comissdes provenientes destas
actividades séo reconhecidos na demonstracao dos resultados no exercicio em que ocorrem.

2.17 Resultados em operagdes financeiras

Os resultados em operagdes financeiras incluem os ganhos e perdas gerados por activos e passivos
financeiros ao justo valor através dos resultados, nomeadamente das carteiras de negociacao e de
outros activos e passivos ao justo valor através dos resultados, incluindo dividendos associados a
estas carteiras.

Estes resultados incluem igualmente as valias nas vendas de activos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral e de investimentos ao custo amortizado.

2.18 Caixa e seus equivalentes

Para efeitos da preparacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes
englobam os valores registados no balango com maturidade inferior a trés meses a contar da data
de emissao e risco de variagdo de justo valor imaterial, onde se incluem o total dos saldos das
rubricas “Caixa e disponibilidades em bancos centrais” e “Disponibilidades em outras instituicbes de
crédito” (Notas 4 e 5).

2.19 Garantias financeiras e compromissos

As garantias financeiras sao contratos que obrigam o Banco a efectuar pagamentos especificos de
forma a reembolsar o detentor por uma perda incorrida em virtude de um devedor falhar o
cumprimento de um pagamento. Os compromissos irrevogaveis tém o objectivo de fornecer crédito
ao abrigo de condig8es pré-determinadas (Nota 2.3).

Os passivos que decorrem de garantias financeiras ou compromissos dados para fornecer um
empréstimo a uma taxa de juro abaixo do valor de mercado sé&o inicialmente reconhecidos ao justo
valor, sendo o justo valor inicial amortizado durante o periodo de vida (til da garantia ou
compromisso. Subsequentemente, 0 passivo € registado ao mais alto entre o valor amortizado e o
valor presente de qualquer pagamento expectavel para liquidar.
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2.20 Locagdes

De acordo com a IFRS 16, o Banco, na optica de locatario, reconheceu activos sob direito de uso os
guais representam o0s seus direitos de usar o0s activos subjacentes e passivos da locacao
representativos das suas obrigacdes de efectuar pagamentos de locacéo.

Defini¢cao de locacéo

O Banco determina na data de inicio do contrato se um acordo é ou contém uma locacao de acordo
com a IFRS 16. O Banco avalia se um contrato € ou contém uma locacdo com base na definicao de
locacdo. De acordo com a IFRS 16, um contrato €, ou contém, uma locacao se transmite o direito de
utilizar um activo identificado (o activo subjacente) durante um certo periodo, em troca de uma
retribuicao.

Na data de inicio ou na reavaliacdo de um contrato que contenha uma componente de locacéao, o
Banco aloca a contrapartida no contrato para cada componente de locacdo e ndo locacdo com base
no seu preco relativo individual. No entanto, para as loca¢gdes nas quais a entidade € locatéria, ndo
separa as componentes de ndo locacdo e contabiliza as componentes de locacdo e nao locacao
como uma unica componente de locacao.

Locatario

O Banco toma de arrendamento varios activos, nomeadamente imoveis onde estao instaladas as
agéncias do Banco e espacos para instalacdo de ATM e outras infra-estruturas.

Enquanto locatario, o Banco reconhece activos sob direito de uso e passivos de locacdo para
algumas classes de activos.

O Banco néo reconhece activos sob direito de uso e passivos da locacdo para locagfes de curta
duracdo, cujo prazo de locacado seja igual ou inferior a 12 meses, e locagbes de activos de baixo
valor (valores iguais ou inferiores a 5 000 USD, p.e. equipamento informético). O Banco reconhece
0s pagamentos da locacdo associados a estas loca¢cdes como despesas numa base linear ao longo
do prazo de locagéo.

O Banco apresenta os activos sob direito de uso em Outros activos tangiveis, isto €, na mesma linha
de itens que apresenta os activos subjacentes da mesma natureza que sao sua propriedade.

O Banco apresenta os passivos da loca¢cdo em Outros passivos no Balanco.
Activos sob direito de uso

Os activos sob direito de uso séo inicialmente mensurados ao custo e, subsequentemente, ao custo
menos quaisquer depreciacfes e perdas de imparidade acumuladas, e ajustados de quaisquer
remensuracdes do passivo de locacdo. Os activos sob direito de uso sdo depreciados desde a
entrada em vigor até ao fim da vida util do activo subjacente, ou até ao final do prazo da locacao,
caso este seja inferior.

O custo do activo sob direito de uso inclui:

o O montante da mensuragéo inicial do passivo da locacéo;
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e Quaisquer pagamentos de locacdo efectuados na data de entrada em vigor ou antes desta,
deduzidos os incentivos a locacao recebidos;

e Quaisquer custos directos iniciais incorridos pelo locatéario; e

¢ Uma estimativa dos custos a serem suportados pelo locatario com o desmantelamento e a
remocao do activo subjacente, a restauracdo do local onde este estd localizado ou a
restauracdo do activo subjacente para a condicdo exigida pelos termos e condi¢cdes da
locagdo, a menos que esses custos sejam incorridos para produzir inventarios.

Passivos da locacao

O passivo da locacgéo € inicialmente mensurado ao valor actual dos pagamentos de locacdo a serem
pagos ao longo do prazo de locacdo, descontados a taxa implicita da locagdo ou, caso a taxa ndo
possa ser facilmente determinada, a taxa incremental de financiamento do Banco. Geralmente, o
Banco utiliza a sua taxa incremental de financiamento como taxa de desconto a qual incorpora a
curva de taxa de juro sem risco acrescido de um spread de risco.

A taxa incremental de financiamento é uma taxa de desconto que o Banco obteria para conseguir,
com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para a aquisi¢ado do activo
subjacente.

O passivo de locagdo € subsequentemente incrementado pelo custo com juros e diminuido pelos
pagamentos de locacdo efectuados. E remensurado quando existir alteracdo nos pagamentos
futuros de locacao decorrentes de uma alteracao num indice ou taxa, uma alteracdo na estimativa
do montante expectavel a pagar sob uma garantia de valor residual, ou se apropriado, alteracées na
avaliacdo sobre se uma op¢éo de compra ou de prorrogacao é razoavelmente certa de ser exercida
ou uma opgéao de rescisdo é razoavelmente certa de ndo ser exercida.

Locador

Quando o Banco actua como locador, determina, no inicio do contrato, se se trata de uma locagéo
financeira ou operacional.

Para classificar cada locagéo, O Banco avalia globalmente se a locacgao transfere substancialmente
todos os riscos e beneficios inerentes a propriedade do activo subjacente. Se for o caso, a locacéo
€ uma locacao financeira; se nao, trata-se de uma locagéo operacional. Como parte dessa avaliacao,
o Banco considera alguns indicadores, tais como se a locacdo compreende a maior parte da vida
economica do activo.

Os contratos de locagéo financeira séo registados no balango como créditos concedidos pelo valor
equivalente ao investimento liquido realizado nos bens locados, juntamente com qualquer valor
residual ndo garantido estimado. Os juros incluidos nas rendas debitadas aos clientes séo registados
como proveitos enquanto que as amortizacbes de capital, também incluidas nas rendas, sao
deduzidas ao valor do crédito concedido a clientes. O reconhecimento dos juros reflecte uma taxa
de retorno periddica constante sobre o investimento liquido remanescente do locador.

Se um contrato contiver componentes de locacdo e de ndo locacdo, o Banco aplicard a IFRS 15 para
alocar os montantes contratuais.

O Banco reconhece os pagamentos de locacdo recebidos sob loca¢cdes operacionais como receita
numa base linear durante o periodo de loca¢do, como Outros resultados de exploragéao.
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2.21. AcgOes proprias e prémios de emissao

Esta rubrica destina-se a registar a diferenca, quando negativa, entre o valor nominal das accdes
proprias adquiridas pelo Banco e o respectivo custo de aquisicao.

De forma a manter os prémios correspondentes as ac¢des proprias em carteira esta rubrica devera
ser regularizada por contrapartida de reservas quando se proceder a venda das accdes préprias.

2.22 Reexpressao das demonstragoes financeiras individuais de exercicios anteriores
IAS 29 — Economias hiperinflacionarias

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2018, a taxa de inflacdo acumulada nos udltimos trés anos
ultrapassava os 100%, condi¢éo quantitativa objectiva de que a moeda funcional das demonstractes
financeiras do Banco, nesses exercicios, correspondia & moeda de uma economia hiperinflacionaria,
de acordo com a IAS 29.

N&o obstante, o BNA e a ABANC expressaram uma interpretacdo de que ndo se encontravam
cumpridos na totalidade os requisitos previstos na IAS 29 — ‘Relato financeiro em economias
hiperinflacionarias’ para que a economia angolana fosse considerada hiperinflacionaria nos
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2018, pelo que, o Conselho de Administracéo do
Banco decidiu ndo aplicar nesses periodos, as disposicdes constantes na IAS 29 as suas
demonstragfes financeiras naquelas datas. A partir de 2019, inclusive, j& ndo se cumpriam 0s
requisitos previstos na IAS 29, contudo, pelo facto de o Banco nao ter aplicado, nos exercicios de
2017 e 2018, a IAS 29, no dia 1 de Janeiro de 2019, o Banco néo tinha o seu balango ajustado aos
requisitos previstos nesta norma contabilistica.

Sem prejuizo do acima referido, o Banco apurou a estimativa de ajustamentos que seriam realizados
caso tivessem sido aplicados os critérios da IAS 29 desde 01-01-2017 até 31-12-2022.

No primeiro semestre de 2022, em conformidade com o disposto na IAS 36, o Banco
procedeu a um exercicio de imparidade sobre o valor recuperavel dos itens ndo monetarios
incluidos nas rubricas de “Outros activos — Imdveis recebidos em dacgao”, “Outros activos
tangiveis” e “Activos intangiveis”, os quais teriam sofrido uma reavaliacéo pela aplicacao dos

indices de inflacdo, caso o Banco tivesse aplicado a IAS 29 nos exercicios de 2017 e 2018.

No caso dos imdveis de uso proprio, apresentados na rubrica de “Outros activos tangiveis”,
e no caso dos imQveis recebidos em dacdo, apresentados na rubrica de “Activos nao
correntes detidos para venda” em 2021 e na rubrica de “Outros activos” no final de 2022, o
Banco utilizou, para efeitos do teste de imparidade, as Ultimas avaliagbes independentes
disponiveis sobre os imbveis em carteira, ajustadas por um haircut que reflecte o “time to
sell” associado a reduzida liquidez do mercado. Na auséncia de avaliacbes independentes
actualizadas que suportassem o aumento do valor recuperavel por via da aplicacdo da IAS
29, foi assumido, por prudéncia, que o valor recuperavel para efeitos do teste de imparidade
correspondia ao valor escriturado, liquido de amortizagdes, sem a aplicacéo da IAS 29.

Decorrente do exercicio de imparidade sobre valor recuperavel dos “Outros activos”, “Outros
activos tangiveis”, e “Activos intangiveis” realizado no primeiro semestre de 2022, concluiu-
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se que o diferencial estimado entre o valor liquido contabilistico (sem aplicacédo da IAS 29)
e o valor que liquido que resultaria da aplicagdo da IAS 29 ao nivel destes itens nao
monetarios, passou a ser considerado imaterial no contexto das demonstracfes financeiras
individuais do Banco em 31 de Dezembro de 2022, por oposicdo ao que sucedia até 31 de
Dezembro de 2021.

No que se refere aos Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos,
porque o efeito da revalorizacdo pela aplicacdo da IAS 29 nao é reduzido por questdes de
imparidade, e tem impacto significativo na demonstracdo da posicéo financeira do BAI, o
Conselho de Administracdo do Banco, de forma a regularizar as reservas incluidas na
opinido do auditor, deliberou proceder ao efectivo registo do impacto, no exercicio de 2022,
de forma retrospectiva com a reexpressao das demonstracdes financeiras comparativas do
exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, na rubrica de “Investimentos em filiais,
associadas e empreendimentos conjuntos” por contrapartida de resultados transitados.

Para os restantes itens que integram as rubricas de “Outros activos tangiveis” e “Activos
intangiveis”, o teste de imparidade teve igualmente por base o pressuposto da gestao de
gue 0s mesmos possuem uma reduzida liquidez e valor de mercado e que, nessa medida,
a melhor base para a determinacdo do seu valor recuperavel para efeitos do teste de
imparidade serd, por prudéncia, o seu custo amortizado em cada data de referéncia, sem a
incorporacao do potencial de valorizacao decorrente da aplicacéo da IAS 29.

Decorrente do exercicio de imparidade sobre o valor recuperavel dos “Outros activos”, “Outros
activos tangiveis” e “Activos intagiveis” realizado no primeiro semestre de 2022, concluiu-se que o
diferencial estimado entre o valor liquido contabilistico (sem a aplicagdo da IAS 29) e o valor que
resultaria da aplicagédo da IAS 29 ao nivel destes itens ndo monetarios, passou a ser considerado
imaterial no contexto das demonstrac¢des financeiras individuais do Banco em 31 de Dezembro de
2022, por oposicdo ao que sucedia até 31 de Dezembro de 2021.

No que se refere aos investimentos em subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos,
porque o efeito da revalorizacdo pela aplicacdo da IAS 29 ndo é reduzido por questbes de
imparidade, e tem impacto significativo na demonstragéo da posi¢ao financeira do BAI, o Conselho
de Administracdo do Banco, de forma a regularizar as reservas incluidas na opinido do auditor,
deliberou proceder ao efectivo registo do impacto, no exercicio de 2022, de forma retrospectiva, com
a reexpressao das demonstracdes financeiras comparativas do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2021, na rubrica de “Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos” por
contrapartida de resultados transitados.

Para além do impacto decorrente dos activos ndo monetarios (Outros activos, Outros activos
tangiveis, Activos intangiveis e Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos
conjuntos) explicado acima, os impactos acumulados da IAS 29 nas demonstracdes
financeiras dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2017 e 2018 diziam essencialmente
respeito a itens monetarios, 0s quais representam a grande maioria dos itens do balanco do
Banco. Com a cessac¢éo da classificacdo de Angola como economia hiperinflacionaria a
partir de 01-01-2019, a reavaliacdo dos itens monetérios deixou de ser requerida, tendo
nessa data o efeito acumulado da reavaliagdo dos itens monetérios do exercicio anterior
(reconhecida em resultados) sido transferido para Resultados transitados.

No seguimento do disposto no paragrafo anterior, ao nivel dos capitais proprios acumulados,
como o resultado liquido do exercicio de 2018 foi reclassificado para resultados transitados
em 01-01-2019, deixou igualmente de existir qualquer diferencial ao nivel dos capitais
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préprios, ap0s a data em que Angola deixou de ser classificada como economia
hiperinflacionaria.

Ao nivel do capital social, ndo tendo o Banco reflectido o impacto da IAS 29 para que o
mesmo continuasse a corresponder ao valor de capital social registado na conservatoria,
resultando sempre a aplicacdo da IAS 29 no capital social num efeito neutro ao nivel do
capital proprio do Banco, na medida em que essa reavaliacdo seria igualmente efectuada
por contrapartida de uma rubrica de “reservas de reavaliagdo”, importa referir que caso o
Banco tivesse aplicado a IAS 29 na sua plenitude nos exercicios de 2017 e 2018, o impacto
em termos acumulados em 1 de Janeiro de 2019 seria nulo na rubrica “Reserva de
reavaliacdo”, o qual incorpora o efeito da actualizagao do capital social a essa data no
montante de mKz 48 584 122.

As estimativas de ajustamentos na Demonstracédo de Resultados em 31-12-2021 e o balan¢o em 31-
12-2022, 31-12-2021, decorrente ndo apenas do teste de imparidade realizado no primeiro semestre
de 2022, o qual néo foi aplicado de forma retrospectiva, mas também da reexpressao efectuada com
referéncia a 01-01-2021 relativamente ao impacto decorrente da aplicacdo da IAS 29 ao nivel dos
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, apresenta-se conforme segue:

(em milhares de AKZ)

Aj(us‘(a:memo IAS 29 Ajustamento IAS 29 Valor comd s 20
Ajustamento (ANCDV, Activos . ajustamento da Impacto da IA!
Balango 81-12-2022 IAS 29 3102202 ieis e intangiveis) - CNCDVs Actives IAS 29 31-12-2022
Reexpresso o . tangiveis e intangiveis) 5 .
exercicios anteriores 31-12-2022 (estimativa) 31-12-2022 (N&o reconhecido)
estimativa) estimativa)
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 661 714 228 - 661 714 228 - - 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 39 938 064 - 39938 064 - - 39 938 064
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 602 367 362 - 602 367 362 - - 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 615 607 513 - 615 607 513 - - 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integr 2065 699 - 2065 699 - - 2065 699
Investimentos ao custo amortizado 690 054 439 - 690 054 439 - - 690 054 439
Crédito a clientes 392 351 283 J 392 351 283 - - 392 351 283
Activos ndo correntes detidos para venda - - - - - -
Outros activos tangiveis 101 699 225 - 101 699 225 16 557 699 (16 557 699) 101 699 225
Activos intangiveis 12504 968 - 12 504 968 7696 (7 696) 12 504 968
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 12732321 15704 753 28437074 - - 28437074
Activos por impostos correntes 1674075 - 1674075 - - 1674075
Activos por impostos diferidos 11709 - 11 709 - - 11 709 -
Outros activos 46 474 199 - 46 474 199 10 470 308 (8 240 087) 48 704 420 2230221
Total do Ativo 3179195085 15704753 3194899 838 27035 703 (24 805 482) 3197130059 2230221
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 463 020 - 27 463 020 - - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2637145941 - 2637145941 - - 2637 145 941
Provisdes 13999 476 - 13999 476 - - 13999 476
Passivos por impostos correntes 3101 404 - 3101 404 - - 3101 404
Passivos por impostos diferidos 367 885 - 367 885 - - 367 885
Outros passivos 45 088 252 - 45 088 252 - - 45 088 252
Total do Passivo 2727165978 2727165978 N = 2727165978
Capital Social 157 545 000 - 157 545 000 - - 157 545 000
Prémios de emisséo (13 407 562) - (13 407 562) - - (13 407 562)
Acgdes proprias (5296 172) - (5296 172) - - (5296 172)
Reservas de reavaliagéo 696 854 - 696 854 - - 696 854
Outras reservas e resultados transitados 212 262 667 15704 753 227 967 420 - - 227 967 420 -
Resultado liquido individual do exercicio 100 228 320 - 100 228 320 27035 703 (24 805 482) 102 458 541 2230221
Total do capital prério 452 029 107 15704 753 467 733 860 27035 703 (24 805 482) 469 964 081 2230221
Total do passivo e do capital préprio 3179195 085 15704753 3194 899 838 27035 703 (24 805 482) 3197130059 2230221
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(em milhares de AKZ)

Ajustamento IAS 29 Valor com

Ajustamento (ANCDV, Activos Ajustamento IAS 29 ajustamento da Impacto da IAS 29

Balango 81-12-2021 IAS 29 SL12:2021 o iveis e intangiveis) - CNCDVs Activos IAS 29 31-12-2021
Reexpresso tangiveis e intangiveis) <
exercicios anteriores 31-12-2021 (estimativa) 31-12-2021 (N&o reconhecido)
(estimativa) estimativa)
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 553 645 330 - 553 645 330 - - 553 645 330
Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 86 406 115 - 86 406 115 - - 86 406 115
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 717 016 223 - 717 016 223 - - 717 016 223
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 - 70 646 786 - - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integr 446 155 - 446 155 - - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - 1076782432 - - 1076 782 432
Crédito a clientes 356 920 274 - 356 920 274 - - 356 920 274 -
Activos n&o correntes detidos para venda 18683 114 - 18683 114 10 470 308 - 29153421 10 470 308
Outros activos tangiveis 100 494 320 - 100494320 17 907 962 (1350 263) 117 052 019 16 557 699
Activos intangiveis 11 838 476 - 11838 476 28 666 (20971) 11846 172 7 696
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 15704 753 28851321 - - 28851 322 -
Activos por impostos correntes 956 162 - 956 162 - - 956 162
Activos por impostos diferidos 216 851 - 216 851 - - 216 851
Outros activos 32050 196 - 32 050 196 - - 32 050 196 -
Total do Ativo 3039249002 15704753 3054 953 754 28 406 936 (1371233) 3081989458 27035 703
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23086 230 - 23086 230 - - 23086 230
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 - 2525617 614 - - 2525617 614
Provisdes 11986 165 - 11 986 165 - - 11 986 165
Passivos por impostos correntes 3101 404 - 3101 404 - - 3101 404
Passivos por impostos diferidos - - - - - -
Outros passivos 57 057 367 N 57 057 367 N = 57 057 367
Total do Passivo 2620 848 781 - 2620848781 - - 2620848781
Capital Social 157 545 000 - 157545000 - - 157 545 000
Prémios de emiss@o (9204 477) - (9 204 477) - - (9 204 477)
Accdes proprias (739 335) - (739 335) - - (739 335)
Reservas de reavaliacdo (349 661) - (349 661) - - (349 661)
Outras reservas e resultados transitados 129 607 197 15704 753 145 311 950 - - 145 311 951 -
Resultado liquido individual do exercicio 141 541 498 - 141 541 497 28 406 936 (1371233) 168 577 200 27 035 703
Total do capital prério 418400221 15704753 434104973 28 406 936 (1371 233) 461 140 677 27035 703
Total do passivo e do capital proprio 3039249002 15704753 3054 953 754 28 406 936 (1371233) 3081989458 27 035 703
(em milhares de AKZ)
Ajustamento IAS Valor com
Demonstracdo de Resultados 81-12-2021 29 gustamento da
< 31-12-2021 IAS 29 31-12-2021
(estimativa) (estimativa)
Juros e rendimentos similares 228 501 832 - 228 501 832
Juros e encargos similares (59 609 679) - (59 609 679)
Margem Financeira 168 892 153 - 168 892 153
Rendimentos de instrumentos de capital 1237737 - 1237737
Rendimentos de servigos e comissdes 33679 216 - 33679 216
Encargos com servicos e comissdes (10 806 598) - (10 806 598)
Resultados de activos e passivos financeiros avaliados ao justo valor através de resultad 5158 524 - 5158 524
Resultados de investimentos ao custo amortizado 24 310 056 - 24 310 056
Resultados cambiais 4562 935 - 4562 935
Resultados de alienagéo de outros activos (932 411) - (932 411)
Outros resultados de exploragéo (7 310 663) - (7 310 663)
Produto Bancéario 218 790 949 - 218 790 949
Custos com o pessoal (54 479 720) - (54 479 720)
Fornecimentos e servigos de terceiros (60 448 922) - (60 448 922)
DepreciagGes e amortizagGes do exercicio (11 923 840) (1371 233) (13295 073)
Provisdes liquidas de anulacdes (3087 123) - (3087 123)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes (637 694) - (637 694)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagfes 65 893 395 - 65 893 395
Imparidade para outros activos liquida de reversées e recuperagées 113321 - 113321
Resultados de filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - -
Resultado Antes de Impostos (RAI) 154 220 366 (1371233) 152 849 133
Correntes (12 678 869) - (12 678 869)
Diferidos - - -
Resultado Apds Impostos de Atividade em Continuagdo 141 541 497 (1371 233) 140 170 264
Resultado de operagdes descontinuadas e/ou em descontinuagao - - -
Resultado Liquido do Exercicio 141 541 497 (1371 233) 140 170 264

Imposto sobre a aplicacdo de capitais

Considerando que o Imposto sobre a Aplicagdo de Capitais tem natureza de imposto sobre o
rendimento e existindo bases na IAS 12 para ser apresentado na rubrica de impostos correntes e
contribuir dessa forma para o céalculo e apresentagéo da taxa de imposto efectiva, 0 Banco procedeu
a reclassificacdo do referido imposto da rubrica de Outros resultados de exploracdo para a rubrica
de Impostos correntes, tendo para o efeito reexpressado a informacdo comparativa, conforme
apresentado na nota 29. A referida reexpresséo tem ainda impacto na demonstracéo de fluxos de
caixa.
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(em milhares de AKZ

Ajustamento  31/12/2021

Notas  31/12/2021 IAC (IAS 12) (Reexpressa)

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Juros, comissdes e outros proveitos equiparados recebidos 240 327 016 - 240327016
Juros, comiss@es e outros custos equiparados pagos (74 067 954) - (74067 954)
Pagamentos a empregados e fornecedores (103 124 529) - (103 124 529)
Pagamentos e contribuicdes para fundos de pensdes e outros beneficios (3727 483) - (3727 483)
QOutros resultados 18 211 686 - 18 211 686
Fluxos de caixa antes das alteragdes nos activos e passivos operacionais 77 618 736 - 77 618 736
(Aumentos)/Diminui¢des de activos operacionais:
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (136 964 889) - (136 964 889)
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 11 360 689 - 11 360 689
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral (282 772) - (282 772)
Investimentos ao custo amortizado 169 406 043 - 169 406 043
Crédito a clientes 25 034 305 - 25034 305
Activos néo correntes detidos para venda 766 402 - 766 402
Outros activos 3977 992 - 3977 992
Fluxo liguido proveniente dos activos operacionais 73297 770 - 73297 770
Aumentos/(Diminui¢6es) de passivos operacionais: -
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 15907 077 - 15907 077
Recursos de clientes e outros empréstimos 85 228 057 - 85 228 057

Outros passivos

(7 588 905) 10 975 669 3 386 764

Fluxo liquido proveniente dos passivos operacionais

93 546 229 10975669 104 521 898

Caixa liquida das actividades operacionais antes dos impostos sobre o rendimento
Impostos sobre o rendimento pagos

244 462 735 - 244462735
- (10975669) (10 975 669)

Caixa liquida das actividades operacionais

244 462 735 (10975 669) 233 487 066

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO

Dividendos recebidos 23 1237737 - 1237737
Aquisicdes de outros activos tangiveis, liquidas de alienagées 12 (14 309 351) - (14 309 351)
Aquisicdes de activos intangiveis, liquidas de alienagées 12 (8 896 217) - (8 896 217)
Aquisicdes de participacdes em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, liquidas de alienagdes 13 (4 219 524) - (4 219 524)

Caixa liquida das actividades de investimento (26 187 355) - (26 187 355)

FLUXOS DE CAIXA DAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Aquisicdes de acc¢des prdprias, liquidas de alienacdes - - -
Distribuicédo de dividendos 21 (14 335 965) - (14 335965)
Pagamentos de passivos de locacao 19 (1543 282) - (1 543 282)

Caixa liquida das actividades de financiamento (15 879 247) - (15879 247)

Variacéo de caixa e seus equivalentes

202396 133 (10 975669) 191 420 464

Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio
Efeitos da variagcdo cambial em caixa e seus equivalentes

500 835 763 - 500 835 763
(63 180 451) - (63180 451)

Caixa e seus equivalentes no fim do exercicio

640 051 445 (10975669) 629 075 776

Caixa e seus equivalentes engloba:

Caixa 4 27 078 399 - 27 078 399
Depoésitos a ordem no Banco Nacional de Angola 4 526 566 931 - 526566 931
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 5 86 406 115 - 86 406 115

640 051 445 - 640 051 445
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(em milhares de AKZ)

31-12-2021

Notas Ajustamento  31-12-2021
(Reexpresso)
Juros e rendimentos similares calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 220 363 497 - 220363497
Juros e rendimentos similares ndo calculados pelo método da taxa de juro efectiva 22 8138 335 - 8138335
Juros e encargos similares 22 (59 609 679) - (59 609 679)
Margem financeira 168 892 153 - 168892 153
Rendimentos de instrumentos de capital 23 1237737 - 1237737
Rendimentos de servigos e comissdes 24 33679 216 - 33679 216
Encargos com servigos e comissdes 24 (10 806 598) - (10 806 598)
Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor através dos resultados 25 5158 524 - 5158 524
Resultados de investimentos ao custo amortizado 26 24 310 056 - 24 310 056
Resultados cambiais 27 4562 935 - 4562 935
Resultados de alienacéo de outros activos 28 (932 411) - (932 411)
Outros resultados de exploragao 29 (7 310 663) 12678869 (19989 532)
Produto da actividade bancéria 218 790 949 - 206112080
Custos com o pessoal 30 (54 479 720) - (54479 720)
Fornecimentos e servigos de terceiros 32 (60 448 922) - (60448922)
Depreciagdes e amortizacdes do exercicio 33 (11 923 840) - (11923 840)
Provisdes liquidas de anulacdes 34 (3087 123) - (3087 123)
Imparidade para crédito a clientes liquida de reversdes e recuperagdes 35 (637 694) - (637 694)
Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacdes 36 65 893 395 - 65 893 395
Imparidade para outros activos liquida de reversdes e recuperagdes 37 113321 - 113321
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS DE OPERAQ()ES EM CONTINUA(;/:\O 154 220 366 - 141541 497
Imposto sobre os resultados -
Impostos correntes 14 (12678 869) (12678 869)

RESULTADO APOS IMPOSTOS DE OPERAGCOES EM CONTINUAGAO 141 541 497 - 141 541 497
Resultado de operagdes descontinuadas e/ou em descontinuacéo - -
RESULTADO LiQUIDO INDIVIDUAL DO EXERCICIO 141 541 497 141 541 497

3 — Principais estimativas e julgamentos utilizados na elaboragao das
demonstragdes financeiras

As principais estimativas contabilisticas e julgamentos utilizados na aplicagdo dos principios
contabilisticos pelo Banco sao apresentadas nesta Nota, tendo como objectivo melhorar o
entendimento de como a sua aplicagéo afecta os resultados reportados do Banco e a sua divulgacao.
Uma descricdo alargada das principais politicas contabilisticas utilizadas pelo Banco é apresentada
na Nota 2 as demonstracdes financeiras.

Considerando que, em muitas situagdes, existem alternativas ao tratamento contabilistico adoptado
pelo Conselho de Administracdo, os resultados reportados pelo Banco poderiam ser diferentes caso
um tratamento diferente fosse escolhido. O Conselho de Administragdo considera que as escolhas
efectuadas sdo apropriadas e que as demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e
apropriada a posicao financeira do Banco e o resultado das suas operagdes em todos os aspectos
materialmente relevantes.

3.1 Classificagao de activos financeiros

A classificacdo e a mensuracao dos activos financeiros dependem dos resultados do teste SPPI e
da definicdo do modelo de negécio. O Banco determina o modelo de negdcio em funcdo da forma
como quer gerir 0s activos financeiros e 0s objectivos de negdcio.
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Esta avaliagdo requer julgamento na medida em que tém de ser consideradas, entre outros, a forma
como o desempenho dos activos € avaliado, os riscos que afectam o desempenho dos activos e a
forma como esses riscos sdo geridos.

O Banco monitoriza os activos financeiros mensurados ao custo amortizado e ao justo valor através
de outro rendimento integral que sejam desreconhecidos antes da sua maturidade, para perceber os
motivos subjacentes a sua alienacéo e determinar se sdo consistentes com o objectivo do modelo
de negodcio definido para esses activos. Esta monitorizacdo insere-se no processo de avaliacdo
continua pelo Banco do modelo de negocio dos activos financeiros que permanecam em carteira,
para determinar se o0 mesmo é adequado e, caso ndo seja, se houve uma alteracdo do modelo de
negdcio e consequentemente uma alteracéo prospectiva da classificagdo desses activos financeiros
(Notas 7, 8, 9 e 10).

3.2 Justo valor de outros activos e passivos financeiros valorizados ao justo valor

O justo valor é baseado em cota¢des de mercado, quando disponiveis, e na auséncia de cotacao é
determinado com base na utilizacdo de precos de transaccdes recentes semelhantes e realizadas
em condi¢cdes de mercado, ou com base em metodologias de avaliagdo baseadas em técnicas de
fluxos de caixa futuros descontados considerando as condigbes de mercado, o valor temporal, a
curva de rentabilidade e factores de volatilidade.

Estas metodologias podem requerer a utilizacdo de pressupostos ou julgamentos na estimativa do
justo valor.

Consequentemente, a utilizacdo de diferentes metodologias ou de diferentes pressupostos ou
julgamentos na aplicacéo de determinado modelo, poderia originar resultados financeiros diferentes
daqueles reportados nas notas 7 e 8.

O Banco utiliza a seguinte hierarquia de justo valor, com trés niveis na valoriza¢do de instrumentos
financeiros (activos ou passivos), a qual reflecte o nivel de julgamento, a observabilidade dos dados
utilizados e a importancia dos parametros aplicados na determinag&o da avaliag@o do justo valor do
instrumento, de acordo com o disposto na IFRS 13:

e Nivel 1: O justo valor é determinado com base em precos cotados nédo ajustados, capturados em
transaccbes em mercados activos envolvendo instrumentos financeiros idénticos aos
instrumentos a avaliar. Existindo mais que um mercado activo para 0 mesmo instrumento
financeiro, o precgo relevante é o que prevalece no mercado principal do instrumento ou o mercado
mais vantajoso para 0s quais 0 acesso existe;

e Nivel 2: O justo valor é apurado a partir de técnicas de avaliagdo suportadas em dados
observaveis em mercados activos, sejam dados directos (precos, taxas, spreads, etc.) ou
indirectos (derivados), e pressupostos de valorizagdo semelhantes aos que uma parte nao
relacionada usaria na estimativa do justo valor do mesmo instrumento financeiro. Inclui ainda
instrumentos cuja valorizagdo € obtida através de cotacdes divulgadas por entidades
independentes, mas cujos mercados tém liquidez mais reduzida,; e,

e Nivel 3: O justo valor é determinado com base em dados ndo observaveis em mercados activos,
com recurso a técnicas e pressupostos que os participantes do mercado utilizariam para avaliar
0S mesmos instrumentos, incluindo hipéteses acerca dos riscos inerentes, a técnica de avaliacao
utilizada e aos inputs utilizados e contemplados processos de revisdo da acuidade dos valores
assim obtidos.

137



BAI

Relatério e Contas 2022

O Banco considera um mercado activo para um dado instrumento financeiro, na data de mensuracgéo,
dependendo do volume de negdcios e da liquidez das operagfes realizadas, da volatilidade relativa
dos precos cotados e da prontidao e disponibilidade da informagé&o, devendo, para o efeito verificar
as seguintes condi¢cdes minimas:

e Existéncia de cotagbes diarias frequentes de negociagéo no ultimo ano;
e As cotacdes acima mencionadas alteram-se com regularidade;
e Existem cotagBes executaveis de mais do que uma entidade.

Um parametro utilizado numa técnica de valorizacdo é considerado um dado observavel no mercado
se estiverem reunidas as condi¢cbes seguintes:

e Se 0 seu valor é determinado num mercado activo;

e Se existe um mercado Over-the-counter (OTC) e é razoavel assumir-se que se verificam as
condi¢Bes de mercado activo, com a excepgédo da condicdo de volumes de negociacao; e,

O valor do parametro pode ser obtido pelo célculo inverso dos precos dos instrumentos financeiros
e ou derivados onde os restantes parAmetros necessarios a avaliacdo inicial sdo observaveis num
mercado liquido ou num mercado OTC que cumprem com 0s paragrafos anteriores.

3.3 Perdas por imparidade em instrumentos financeiros ao custo amortizado e ao justo
valor através de outro rendimento integral.

O Banco efectua uma reviséo periddica dos instrumentos financeiros de forma a avaliar a existéncia
de perdas esperadas por imparidade, conforme referido na politica contabilistica descrita na Nota
2.3.

O processo de avaliagdo de forma a determinar se uma perda esperada por imparidade deve ser
reconhecida é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a
probabilidade de incumprimento (PD), a perda dado o incumprimento (LGD), as notagdes de risco, 0
valor dos colaterais associado a cada operacgdo (analise individual), as taxas de recuperacao e as
estimativas quer dos fluxos de caixa futuros, quer do momento do seu recebimento.

A determinacgdo das perdas por imparidade para instrumentos financeiros envolve julgamentos e
estimativas relativamente aos seguintes aspectos, entre outros:

e Aumento significativo do risco de crédito: como referido na Nota 2.3 — Instrumentos
financeiros, a determinacdo da transferéncia de um activo do stage 1 para o stage 2 para
efeitos de determinacdo da respectiva imparidade é efectuada com base no aumento
significativo do seu risco de crédito desde o seu reconhecimento inicial, sendo que a IFRS 9
nao define objectivamente o que constitui um aumento significativo no risco de crédito;

e Justo valor dos colaterais: o calculo da imparidade associada ao crédito assenta nas
avaliacOes dos colaterais de operacdes de crédito, como as hipotecas de imdveis (analise
individual). Estas foram efectuadas no pressuposto da manutencéo de todas as condi¢cfes de
mercado imobiliario, durante o periodo de vida das operacdes, tendo correspondido a melhor
estimativa do justo valor dos referidos colaterais a data do balancgo.
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¢ Defini¢cdo de activos com caracteristicas de risco de crédito semelhantes: quando as perdas
esperadas de crédito esperadas sdo mensuradas num modelo colectivo, os instrumentos
financeiros sdo agrupados com base nas mesmas caracteristicas de risco. O Banco
monitoriza a adequacao das caracteristicas de risco de crédito de forma a assegurar que é
efectuada a devida reclassificacado dos activos, em caso de alteracdo das caracteristicas de
risco de crédito;

e Probabilidade de incumprimento: A probabilidade de incumprimento representa um factor
determinante na mensuracdo das perdas de crédito esperadas. A probabilidade de
incumprimento corresponde a uma estimativa da probabilidade de incumprimento num
determinado periodo temporal, cujo calculo é efectuado com base em dados historicos,
pressupostos e expectativas sobre as condi¢cfes futuras.

e Perda dado o incumprimento: Corresponde a uma expectativa de perda num cenério de
incumprimento sendo apurada pela diferenca entre os fluxos de caixa contratuais e 0s que 0
Banco espera receber por via dos fluxos de caixa gerados pelo negdcio do cliente ou dos
colaterais do crédito. O apuramento da estimativa de perda dado o incumprimento tem por
base, entre outros aspectos, os diferentes cenarios de recuperagédo, informacéo historica, os
custos envolvidos no processo de recuperagdo e a estimativa de valorizacao dos colaterais
associados as operacdes de crédito;

e Modelos e pressupostos utilizados: o Banco utiliza varios modelos e pressupostos na
mensuragdo da estimativa das perdas de crédito esperadas. O julgamento é aplicado na
identificacdo do modelo mais apropriado para cada tipologia de activos assim como para
determinar os pressupostos utilizados nestes modelos. Adicionalmente, em cumprimento com
a regulamentacdo da IFRS 9 que explicita a necessidade de o resultado de imparidade
considerar mudltiplos cenarios, foi implementada uma metodologia de incorporagdo de
cenarizagdo nos parametros de risco. Assim, o calculo de imparidade colectiva considera
diversos cenarios com uma ponderagdo especifica, com base na metodologia interna definida
sobre cenarizacgdo - definicdo de multiplas perspectivas de evolu¢do macroeconémica, com
probabilidade de ocorréncia relevante.

Metodologias alternativas e a utilizacdo de outros pressupostos e estimativas poderiam resultar em
niveis diferentes das perdas esperadas por imparidade reconhecidas e apresentadas nas notas 4, 5,
6, 8 € 9, com o0 consequente impacto nos resultados do Banco.

3.4 Impostos sobre os lucros

O Banco encontra-se sujeito a tributacdo em sede de Imposto Industrial, sendo considerado um
contribuinte do Regime Geral.

Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) séo reflectidos nos resultados do exercicio,
excepto nos casos em que as transacgdes que os originaram tenham sido reflectidas noutras rubricas
de capital proprio. Nestas situacdes, o correspondente imposto é igualmente reflectido por
contrapartida de capital préprio, ndo afectando o resultado do exercicio.

O calculo da estimativa de imposto corrente dos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2022 e
2021 foram apurados nos termos do Cédigo do Imposto Industrial em vigor em cada uma das datas,
sendo a taxa de imposto aplicavel de 35%.

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisao e correccao por parte das autoridades fiscais durante
um periodo de cinco anos, podendo estender-se até dez anos, podendo resultar, devido a diferentes
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interpretacdes da legislacéo fiscal, em eventuais correc¢des ao lucro tributavel dos exercicios de
2015 a 2021.

Os prejuizos fiscais apurados em determinado exercicio, conforme disposto no n.° 1 do artigo 48° do
Cddigo do Imposto Industrial (Cll), podem ser deduzidos aos lucros tributaveis dos cinco anos
posteriores.

Para determinar o montante global de impostos sobre os lucros foi necessario efectuar determinadas
interpretacdes e estimativas. Existem diversas transacc¢des e célculos para os quais a determinacao
dos impostos a pagar € incerta durante o ciclo normal de negdcios.

Com a alteracéo do ClI, para efeitos de apuramento da estimativa de impostos, foram adoptados os
seguintes pressupostos em conformidade com o entendimento e informacédo disponivel a data do
balanco:

= Variagdes cambiais n&o realizadas:

o Variagdes potenciais das rubricas de reavaliagdo dos activos e passivos indexados a
moeda estrangeira excluidas das operacdes vencidas no exercicio; e

o A reavaliacdo da posicao liquida de activos e passivos em moeda estrangeira no
exercicio.

» |mparidades constituidas sobre créditos com garantia - valor nominal das garantias tendo em
conta:

o Reforgos de imparidade no exercicio sobre créditos existentes;
o Constituicdo de imparidade sobre novos créditos concedidos no exercicio.

Os pressupostos assumidos pelo Banco na determinacdo do imposto sobre o rendimento do
exercicio e os impostos diferidos encontra-se ainda sujeito a ratificacao por parte da Autoridade Geral
Tributaria.

Os impostos diferidos séo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem em
vigor a data da reverséo das diferengas temporérias, as quais correspondem as taxas aprovadas ou
substancialmente aprovadas na data de balangco. Assim, para os exercicios findos em 31 de
Dezembro de 2022 e 2021, o imposto diferido foi, em termos gerais, apurado com base numa taxa
de 35%.

Outras interpretacGes e estimativas poderiam resultar num nivel diferente de impostos sobre os
lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no exercicio e apresentados na nota 14.

3.5 Locagoes

Os julgamentos relevantes efectuados pela gestdo na aplicagdo das politicas contabilisticas do
Banco e as principais fontes da incerteza das estimativas foram as mesmas que as relacionadas com
a contabilizacdo enquanto locatario das locagbes no ambito da IFRS 16.

Para os contratos nos quais se encontra na posicdo de locatario e que incluem opcdes de
prorrogacao e rescisdo, o Banco determina o prazo da locagdo como o periodo ndo cancelavel,
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durante o qual tem o direito de utilizar um activo subjacente, juntamente com os periodos abrangidos
por uma opc¢ao de prorrogar a locagéo se existir uma certeza razoavel de exercer essa op¢ao e 0s
periodos abrangidos por uma opg¢ao de rescisdo se existir uma certeza razoavel de ndo exercer essa
opcdo. A avaliacdo se 0 Banco ir4 ou nao exercer tais opcdes tem impacto no prazo da locacéao, o
gue afecta significativamente o montante dos passivos da locacdo e dos activos sob direito de uso
reconhecidos.

O Banco tem a opcao, nomeadamente nos contratos de arrendamento de iméveis, de arrendar o0s
activos por prazos adicionais de 1 a 20 anos. O Banco aplica julgamento ao avaliar se é
razoavelmente certo exercer a opcéo de renovacdo. Ou seja, considera todos os factores relevantes
gue criam um incentivo econémico para o exercicio da renovagéo.

Na mensuracédo dos passivos de locagéo apresentados na nota 19, o Banco desconta os pagamentos
utilizando a sua taxa incremental de financiamento, a qual é determinada a partir da curva de taxa
de juro sem risco (taxa de juro das Obrigacdes do Tesouro ndo reajustaveis a 3 anos) acrescido de
um spread de risco do Banco. A taxa incremental de financiamento é a taxa de desconto que o Banco
obteria para conseguir, com a mesma maturidade e garantia semelhante, os fundos necessarios para
a aquisicéo do activo subjacente, a qual se estima em aproximadamente 23%.

3.6 Classificacao e valorizacao de activos recebidos por recuperacao de crédito e activos
nao correntes detidos para venda

A classificagdo dos imdveis recebidos por recuperacdo de crédito e activos ndo correntes detidos
para venda é avaliada a luz da IFRS 5.

Os activos recebidos por recuperacao de crédito e os activos ndo correntes detidos para venda sao
mensurados pelo menor valor entre o seu justo valor liquido de custos de venda e o valor
contabilistico do crédito existente na data em que foi efectuada a dacdo. O justo valor € apurado
tendo por base avaliag6es imobiliarias periddicas realizadas por peritos avaliadores independentes,
as quais tém por base pressupostos cuja influéncia da conjuntura econdmica e financeira e a
capacidade do mercado em transaccionar a oferta disponivel, a cada momento, sdo determinantes.
Deste modo, a concretizacdo do valor de avaliacdo determinado pelos peritos independentes esta
dependente da verificacdo dos pressupostos utilizados nas respectivas avaliagdes, pelo que, a
evolugdo das condi¢cdes macroeconomicas e do mercado imobiliario podera traduzir-se na alteracéo
destes mesmos pressupostos, e consequentemente, ter impacto na recuperabilidade do valor de
avaliacdo dos imoveis.

Metodologias e pressupostos distintos teriam impacto na classificacdo e na determinacdo do justo
valor dos activos, 0s quais sao apresentados na nota 15.

3.7 ProvisOes e passivos contingentes

A mensuracéo das provisdes tem em conta os principios definidos na IAS 37 no que respeita
a melhor estimativa do custo expectavel, ao resultado mais provavel das ac¢gdes em curse e
tendo em conta os riscos e incertezas inerentes ao processo. Pressupostos e julgamentos
distintos teriam impacto na determinacdo do montante das provisbes, as quais sao
apresentadas na nota 18.
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4 — Caixa e disponibilidades em bancos centrais

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021

Caixa
Em moeda nacional 18644 174 22 781 822
Em moeda estrangeira 3124 717 4296 577
Depositos a ordem no Banco Nacional de Angola
Em moeda nacional 390 860 355 254 749 087
Em moeda estrangeira 251 453 502 272 622 776

664 082 748 554 450 262

Imparidades (Nota 36) (2 368 520) (804 932)

661 714 228 553 645 330

A rubrica Depésitos a ordem no Banco Nacional de Angola inclui os depdsitos constituidos para
satisfazer o regime de reservas obrigatérias. Em 31 de Dezembro de 2022, estas reservas sdo
constituidas de acordo com a Directiva n.° 11/DME/2022, de 13 de Dezembro de 2022 e o Instrutivo
n.° 02/2021, de 10 de Fevereiro, do BNA, que se resume da seguinte forma:

Coeficiente Coeficiente

Base de incidéncia Célculo em moeda em moeda

nacional estrangeira
Governo Central Diario 17% 100%
Governos Locais e Administrac6es Municipais Diéario 17% 100%
Outros Sectores Semanal 17% 22%

O cumprimento das reservas obrigatérias, para um dado periodo de observacdo semanal, é
concretizado tendo em consideracdo o valor médio dos saldos dos depdésitos de clientes, entre
outros, junto do Banco durante o referido periodo.

De acordo com o a Directiva n.° 11/DME/2022, de 13 de Dezembro de 2022, as reservas obrigatorias
em moeda estrangeira (ME) podem ser cumpridas com os montantes em ME depositados junto do
BNA, em nome de cada Instituicdo Financeira Bancaria, deduzido do correspondente a 100% dos
depositos em nome do Governo Central, mantidos nos livros da referida Instituicdo Financeira.

Em 31 de Dezembro de 2022, o montante total da exigibilidade (Governo Central, Governos Locais,
Administracdes Locais e Outros sectores) ascende a mKz 450 356 181 (2021: mKz 638 081 050 do
gual 25% encontrava-se a ser cumprido com obriga¢cdes do tesouro em moeda estrangeira).

No exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a variacao da rubrica Depésitos a ordem no
Banco Nacional de Angola - Em moeda nacional corresponde ao aumento dos fundos do Governo
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Central, os quais devem ser totalmente registados na conta contabilistica de disponibilidades no
Banco Central ao abrigo do Instrutivo n° 8/2021 de 14 de Maio.

Em 31 de Dezembro de 2022, encontra-se a ser deduzido do total da exigibilidade o montante de
mKz 34 496 491 (2021: 15 738 810) relativos a créditos concedidos ao sector real da economia, de
acordo com o0 aviso n° 10/22 do BNA.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, as perdas esperadas por imparidade para as Disponibilidades
em bancos centrais apresentam o0 seguinte movimento:

31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 804 932 -
Dotacgé&o do exercicio (Nota 36) 1 663 499 804 932
Reverséao do exercicio (Nota 36) (43 805) -
Regulariza¢des (inclui efeito cambial) (56 106) -
Saldo final 2 368 520 804 932

5 — Disponibilidades em outras instituicées de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composic¢ao:

31-12-2022 31-12-2021
Disponibilidade em instituicdes de crédito no pais
Outras disponibilidades 375 167 281 460
Disponibilidade em instituicdes de crédito no estrangeiro
Depésitos a ordem 39 807 942 86 141 765
Outras disponibilidades - 134

40183 109 86 423 359

Imparidades (Nota 36) (245 045) (17 244)

39 938 064 86 406 115

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacao da rubrica Disponibilidades em instituicbes de crédito no
estrangeiro — Depdsitos a ordem deve-se essencialmente as ordens de pagamentos emitidas e a
variacdo cambial resultante da apreciacdo do Kwanza face ao Doélar dos Estados Unidos. Esta rubrica
inclui um montante de mKz 597 305 (2021: mKz 177 913) que visa garantir o aprovisionamento no
banco correspondente para liquidacdes diarias das utilizagbes de cartdes VISA para posterior
regularizagéo junto do cliente.

Em 31 de Dezembro de 2022, as perdas esperadas por imparidade para as Disponibilidades em
outras instituicdes de crédito apresentam o seguinte movimento:
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31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 17 244 26 581
Dotacao do exercicio (Nota 36) 260 336 12 100
Reversédo do exercicio (Nota 36) (1 100) (17 077)

Nota 36 259 236 (4977)
Regulariza¢des (inclui efeito cambial) (31 435) (4 360)
Saldo final 245 045 17 244

6 — Aplicagcdes em bancos centrais e em outras instituicoes de crédito

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021

Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito no pais
Mercado monetério interbancéario 34 500 000 38 200 000
Juros a receber 351 826 210 452
Operagdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda 380800 571 184 590 495
Juros a receber 14 455 638 1865 354
430 108 035 224 866 301

Aplicagdes em instituicdes de crédito no estrangeiro

Mercado monetério interbancario 97 805 450 444 541 151
Depositos colaterais 90 326 398 67 236 525
Juros a receber 793 632 577 055
188 925 480 512 354 731
619 033 515 737 221 032
Imparidades (16 666 153) (20 204 810)
602 367 362 717 016 222

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacdo da rubrica Aplicacdes em bancos centrais e em outras
instituicdes de crédito no pais — Operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de revenda
deve-se, essencialmente a aplicacdo do capital que se encontrava investido em Bilhetes e
Obrigagdes do tesouro em moeda nacional ndo reajustaveis vencidos durante o exercicio de 2022.

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacdo da rubrica Aplicacbes em instituicdes de crédito no
estrangeiro — Mercado monetario interbancario deve-se ao vencimento de operagdes ocorridas neste
periodo, bem como a apreciacdo do Kwanza face ao Délar dos Estados Unidos da América.

O escalonamento das aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, incluindo
juros a receber, por prazo de vencimento a 31 de Dezembro de 2022 e 2021, € como segue:
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31-12-2022 31-12-2021
Até trés meses 454 061 174 515 709 488
De trés a seis meses 50 490 064 72 397 696
De seis meses a um ano 15 306 057 93 431 736
De um a trés anos 99 176 220 55682 112

619 033 515 737 221 032

O escalonamento das aplicacbes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito, incluindo
juros a receber, por moeda a 31 de Dezembro de 2022 e 2021, é como segue:

31-12-2022 31-12-2021
AKZ 430 108 035 224 866 301
usD 170 315710 486 311 106
EUR 18 609 770 26 043 625
Total 619 033 515 737 221 032

As aplicacdes em bancos centrais e outras instituicdes de crédito, em 31 de Dezembro de 2022
venciam juros a taxa média ponderada de 12,54% em moeda nacional (2021: 14,77%) 0,61% em
Euros (2021: 0,33%) e 2,33% em dolares (2021: 0,47%).

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica Aplicacdes em instituicdes de crédito no estrangeiro
— Depositos colaterais e juros, corresponde a aplicagdes de liquidez que se encontram a colaterizar
operag0Oes de crédito concedidas pelos bancos correspondentes.

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Aplicagbes em instituicbes de crédito no estrangeiro —
Mercado monetério interbancario inclui os montantes de mKz 1 126 183 (2021: mKz 2 443 255) que
se encontram a colaterizar operacdes de crédito concedidas pelo BAI Cabo Verde.

As exposicOes relativas as aplicagdes em outras instituicdes de crédito classificadas no stage 1
representam cerca de 98,05% (2021: 98,19%) e as classificadas em stage 3 representam 1,95%.

Em 31 de Dezembro de 2022, as perdas esperadas por imparidade para as aplicagbes em bancos
centrais e outras instituicbes de crédito apresentam o seguinte movimento:

31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 20 204 810 35540 416
Dotacado do exercicio (Nota 36) 18 449 516 24 724 000
Ajustamento Stage 3 (Nota 36) (332 277) (293 121)
Reversao do exercicio (Nota 36) (20 329 716) (23 154 869)

Nota 36 (2212 477) 1276 010
Utilizactes - (13 889 000)
Regularizacdes (inclui efeito cambial) (1 326 180) (2 722 616)
Saldo final 16 666 153 20 204 810
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7 — Activos financeiros ao justo valor através dos resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos
Bilhetes do Tesouro 141 139 678 -
Obrigac6es do Tesouro em moeda nacional
Nao reajustaveis 437 329 042 17 546 347
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - 5704 044
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira 33215 223 44 242 109
De outros emissores 15 740 65 087
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagéo 3906 697 3087 950
Accoes 1133 1249
615 607 513 70 646 786

Conforme a politica contabilistica descrita na Nota 2.3, os activos financeiros ao justo valor através
dos resultados sdo aqueles adquiridos com o objectivo de serem transaccionados no curto prazo
independentemente da sua maturidade e aqueles que nao cumprem com o critério do SPPI (solely

payments of principal and interest).

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos financeiros mensurados ao justo valor através dos

resultados apresentam os seguintes niveis de valoriza¢ao:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 15993 748 578 725 458 16 964 736 611 683 943
De outros emissores - 15740 - 15740
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagéo - - 3906 697 3906 697
Accobes - - 1133 1133
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 15993 748 578 741 198 20 872 566 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos - 23250 391 44 242 109 67 492 500
De outros emissores - 65 087 - 65 087
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagéo - - 3087 950 3087 950
Accobes - - 1249 1249
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 - 23 315478 47 331 308 70 646 786

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com 0s
niveis de valorizacdo descritos na Nota 41. O Justo valor das obrigac6es do Tesouro em moeda
estrangeira é baseado na curva de valorizacao de titulos através da soma das taxas diarias das
obrigacdes do Tesouro americano e o prémio de risco pais, que é utilizada no factor de desconto

com objectivo de apurar o clean price.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os titulos mensurados ao justo valor através dos resultados
apresentam os seguintes prazos residuais de maturidade:

Inferior atrés Entre trés meses Deuma Mais de cinco Duragéo Total
meses eum ano cinco anos anos indeterminada
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigag6es e outros titulos de rendimento fixo
De emissores puUblicos 40 830 922 114591381 352007853 104 253788 - 611683943
De outros emissores - - - 15740 - 15 740
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagéo - - 2961 625 - 945 072 3906 697
Accdes - - - - 1133 1133
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 40 830 922 114591381 354969478 104 269 528 946 205 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de resultados
Obrigag6es e outros titulos de rendimento fixo
De emissores puUblicos - 295 491 51 163 485 16 033 524 - 67 492 500
De outros emissores - 46 268 18 819 - - 65 087
Outros titulos de rendimento variavel
Unidades de participagao - - - 1986 070 1101 880 3087 950
Accoes - - - - 1249 1249
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 - 341 759 51 182 304 18 019 594 1103129 70 646 786

O valor das Unidades de Participacdo com duragdo indeterminada é relativo ao investimento nos
ETF (Exchange Traded Funds).

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os titulos mensurados ao justo valor através dos resultados
apresentam as seguintes caracteristicas:

31-12-2022 Emissor  Domicilio Actividade Moeda Indexante T?x_a Valor nominal Custo de aquisicdo J”f"s Ajuste do Valor de Balango
média corridos justo valor
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AOA na. 12,14% 151 096 355 142 564 227 2185178 (3609 729) 141139 676
Obrigagdes nao reajustaveis Estado Angola Governo AOA na. 18,46% 399 958 600 404742533 21767 446 10 819 064 437 329 043
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usD na. 6,81% 23 666 929 22989918 332822 (989 709) 22333031
Obrigag6es do Tesouro em moeda estrangeira Estado EUA Governo usD na. 2,88% 3525837 3295 595 14 981 (18 206) 3292370
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Ucrania Governo usD na. 7,75% 17 845 268 10011 474 457 161 (3222339) 7 246 296
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Bahrain Governo usD na. 6,51% 166 218 161783 2866 (11671) 152978
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Nigéria Governo usbD na. 6,35% 151107 149 256 1495 (29 912) 120839
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Gabéao Governo usb na. 7,00% 84 620 82378 592 (13 260) 69 710
Outras obrigagdes em moeda estrangeira Outros  Cabo Verde Instituigdes Financeiras ~ EUR na. 4,00% 931970 931970 15740 (931 970) 15740
Outros titulos de rendimento variavel
FIPA | na Luxemburgo  Instituicdes Financeiras ~ USD na. na. na. 4009 095 na. (4 009 095) -
FIPA I na Luxemburgo  Instituigdes Financeiras ~ USD na. na. na. 2525236 na. (5989) 2773852
Carlyle na EUA Instituicdes Financeiras ~ USD na. na. na. 474 893 na. 287120 187773
Acgdes na Bélgica Instituicdes Financeiras ~ USD na. na. na. 1133 na. - 1133
Exchange Traded Funds na EUA Instituicdes Financeiras ~ USD na. na. na. 1003 446 na. (58 374) 945 072
597 426 905 591939491 24778 282 (1794 071) 615 607 513
31-12-2021 Emissor  Domicilio Actividade Moeda Indexante Téxa Valor nominal Custo d~e Juros Ajuste do - Valor de
média aquisicdo  corridos  justo valor  Balango
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
Obrigagdes nao reajustaveis Estado Angola Governo AOA na. 16,44% 19117174 16074 841 685 394 786112 17 546 347
Obrigacdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usD na. 6,59% 43507 181 43507 181 589 412 145516 44242109
Obrigacdes indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AOA usb 5,00% 5665 155 5675132 51580 (22668) 5704044
Outras obrigagdes em moeda estrangeira Outros  Cabo Verde Instituicdes Financeiras EUR na. 4,00% 4525134 4525134 18819 (4478 866) 65087
Outros titulos de rendimento variavel
FIPAIL na Luxemburgo  Instituicdes Financeiras usD na. na. na. 4417334 na. (3315454) 1101880
FIPAIl na Luxemburgo  Instituicdes Financeiras usD na. na. na. 2782377 n.a. (993499) 1788878
Carlyle na EUA Instituicbes Financeiras usD na. na. na. 523 251 na. (326 059) 197 192
Acgoes Swift EUA Instituicdes Financeiras usD na. na. n.a. 1249 n.a. - 1249

72814644 77506499 1345205 (8204 918) 70646 786
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8 — Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

Reservas
Custo® Variaciodo  Lalorde

) ¢ balango

justo valor
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accbes 1137484 928 215 2 065 699
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 1137484 928 215 2 065 699
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accbes 1137484 (691 329) 446 155
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 1137 484 (691 329) 446 155

(1) Custo de aquisigéo no que se refere a acgdes e outros instrumentos de capital e custo amortizado para titulos de divida.

De acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.3, os titulos de divida ao justo valor através
do outro rendimento integral, apresentam imparidade conforme o modelo definido de acordo com a
IFRS 9.

Todas as exposicdes relativas a activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento
integral encontram-se no stage 1.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral, liquidos de imparidade, apresentam os seguintes niveis de valorizacao:

Nivel 1  Nivel 2 Nivel 3 Ao custo Total
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accoes - - 2065699 - 2065699
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 - - 2 065 699 - 2 065 699
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accles - - 446 155 - 446 155
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 - - 446 155 - 446 155

Conforme disposto na IFRS 13, os instrumentos financeiros estdo mensurados de acordo com 0s
niveis de valorizacdo descritos na Nota 41.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral incluem apenas instrumentos de capital com duracdo indeterminada.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral apresentam as seguintes caracteristicas:
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Ajuste do

. . - Taxa  Valor Custo de Juros Prémio/ . Valor de
31-12-2022 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante - . L . justo valor/
média nominal aquisicdo  corridos Desconto 1 N Balango
imparidade
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accdes EMIS Angola Instituicdes Financeiras AKZ na. na. na. 793 208 na. na. 961 668 1754876
Accdes Nova Cimangola Angola IndUstria transformadora ~ AKZ na. na. n.a. 344 276 na. na. (33453) 310 823
1137484 - - 928 215 2 065 699
. Ajuste do
31122021 Emissor  Domicilio Actividade Moeda Mdexant Taxa . valor - Custode  Juros - Prémio/ .o, Valorde
média  nominal aquisicio  corridos Desconto Balango
imparidade
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral
Accoes EMIS Angola Instituicdes Financeiras AKZ na. na. na. 793 208 na. na. (359 074) 434134
Accoes Nova Cimangola  Angola Indistria transformadora AKZ na. na. na. 344 276 na. na. (332 255) 12021
1137484 - - (691329) 446 155

O movimento da reserva de justo valor ocorrido durante o ano, encontra-se detalhado na Nota 21.

Os movimentos ocorridos ao nivel dos instrumentos financeiros ao justo valor através do outro
rendimento integral classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor da IFRS 13, dizem respeito
exclusivamente a reavaliacdo dos investimentos em cada exercicio.

Em 31 de Dezembro de 2022, ndo houve transferéncia de instrumentos financeiros ao justo valor
através do outro rendimento integral entre hierarquia de niveis de justo valor.

9 — Investimentos ao custo amortizado

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021

Investimentos ao custo amortizado

Obrigacg@es e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos

Bilhetes do Tesouro 12107 122 100 021 265
Obrigacdes do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 185837978 368 000 917
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - 55 640 634
Obrigagbes do Tesouro em moeda estrangeira 502 333397 569 337 555

700 278 497 1093 000 371
Imparidades (10224 058) (16 217 939)

690 054 439 1076 782 432

O justo valor da carteira de investimentos ao custo amortizado encontra-se apresentado na Nota 41,
no ambito das exigéncias de divulgacéo definidas na IFRS 7 e IFRS 9.

A variacdo ocorrida nos investimentos ao custo amortizado no exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2022, deve-se a (i) alienacao de obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira no montante
nominal de mKz 101 651 734, as quais se encontram dentro dos thresholds definidos conforme
politica divulgada na nota 2.3, cujas valias foram reconhecidas na nota 26, tendo sido revertida a
imparidade associada (Nota 36), (i) ao vencimento e resgates de Bilhetes do Tesouro e Obrigactes
do Tesouro indexadas a taxa e Cambio do Dolar dos Estados Unidos e (iii) a apreciacdo do Kwanza
face ao Délar dos Estados Unido da América.
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Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Obriga¢gdes do Tesouro em moeda nacional — N&o
reajustaveis inclui titulos no montante de mKz 24 390 347 (2021: mKz 20 499 990), dados em
garantia & Administragdo Geral Tributaria (AGT) no a&mbito dos procedimentos tributarios em curso
(Notas 14 e 39).

Os investimentos ao custo amortizado apresentam os seguintes prazos residuais de maturidades:

Inferior atrés  Entre trés meses e Deumacinco Mais de cinco

Total
meses um ano anos anos
Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro 12107 122 - - - 12 107 122
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional
Né&o reajustaveis 43 421 773 53 964 087 88 452 118 - 185 837 978
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - - - - -
Obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira - 391 578 507 14 842 960 95911 930 502 333 397
Imparidades (810 722) (7 008 447) (1004 575) (1 400 314) (10 224 058)
Saldo a 31 de Dezembro de 2022 54718 173 438 534 147 102 290 503 94 511 616 690 054 439
Investimentos ao custo amortizado
Obrigagdes de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro 23453 363 76 567 902 - - 100 021 265
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional
N&o reajustaveis 14 034 208 181 113635 172 853 074 - 368 000 917
Indexadas a taxa de cambio do Délar dos Estados Unidos - 12 492 976 36 375 905 6771753 55 640 634
Obrigac6es do Tesouro em moeda estrangeira - 270 639 577 294 612 962 4085017 569 337 555
Imparidades (562 461) (8022 537) (7 471 848) (161 093) (16 217 939)
Saldo a 31 de Dezembro de 2021 36 925 110 532 791 552 496 370 093 10695677 1076 782432

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os investimentos ao custo amortizado apresentam as seguintes

teristicas:
31-12-2022 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante T?xa Valor nominal Custg ffe Juros corridos Prémio/ Imparidade Valor de
média aquisicéo Desconto Balango
Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes de emissores publicos nacionais
Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ na. 13,00% 12 457 884 10 806 981 1300 141 (176 764) 11930 358
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional
Néo reajustaveis Estado Angola Governo AKZ na. 16,02% 188685500 164 006 908 6194968 15636 102 (2713227) 183124751
Obrigagdes do Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usb na. 6,18% 504422365 496 431 209 5004 979 897 209 (7334068) 494 999 329
705565749 671245098 12500088 16 533 311 (10224 058) 690 054 439
31-12-2021 Emissor Domicilio Actividade Moeda Indexante '@ valornominal  CUS%€ juroscorridos  PMO  imparidade valor de
média aquisicdo Desconto Balango
Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes de emissores puUblicos nacionais
Bilhetes de Tesouro Estado Angola Governo AKZ na. 14,24% 107 713 197 92 379 679 7 641 586 (1484 116) 98 537 149
Obrigagdes do Tesouro em moeda nacional
Néo reajustaveis Estado Angola Governo AKZ na. 15,65% 385038500 335444778 11869023 20687 116 (5461330) 362539587
Indexadas a taxa de cambio do Ddlar dos Estados Unidos Estado Angola Governo AKZ usb 5,26% 23710182 54 296 794 605 620 738 220 (825 595) 54 815 039
Indexadas aos Bilhetes do Tesouro Estado Angola Governo AKZ na. -
Obrigagdes de Tesouro em moeda estrangeira Estado Angola Governo usb na. 6,35% 589 302 135 556 435 976 6159 859 6741720 (8446 898) 560 890 657
1105764 014 1038557 227 26276 088 28 167 056 (16 217 939) 1076 782 432

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, as perdas dos investimentos ao custo

amortizado apresentam 0s seguintes movimentos:

por imparidade

31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 16 217 939 90 875 352

5 988 023
(11 288 486)
(5 300 463)

4227 846
(72 197 206)
(67 969 360)

(6 688 053)
16 217 939

Dotacao do exercicio
Reversao do exercicio
Nota 36

Regulariza¢des (inclui efeito cambial (693 418)

10 224 058

Saldo final
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As exposigoes relativas aos investimentos ao custo amortizado encontram-se classificadas no stage

1.
10 — Crédito a clientes

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Crédito a custo amortizado
Crédito interno
A empresas 288 676 020 423 527 253
Empréstimos 274 519 714 401 009 016
Créditos em conta corrente e descobertos 12 780 635 21 935 167
Cartdes de crédito 1375671 583 070
A particulares 141 026 592 122 676 548
Consumo e outros 108 017 251 87 591 599
Habitag&o 33 009 341 35084 949
429 702 612 546 203 801
Crédito ao exterior
A empresas / Empréstimos 16 727 072 10 567 702
16 727 072 10 567 702
Crédito e juros em incumprimento
Até 30 dias 57 562 200 34 657 672
De 30 dias a 90 dias 5980 093 8 371 685
Mais 90 dias 78 116 266 72 196 706
141 658 559 115 226 062
588 088 243 671 997 565
Perdas por imparidade (195 890 605) (315 265 085)
392 197 638 356 732 480
Crédito ao justo valor através de resultados
Valor bruto contabilistico 676 657 589 783
Ajuste do justo valor (523 012) (401 989)
153 645 187 794
392 351 283 356 920 274

O crédito em incumprimento inclui todas as operac¢des de crédito na situacédo de vencido ha mais de

um dia, incluindo as presta¢fes vencidas e vincendas.

O crédito a clientes inclui 0 montante de mKz 153 645 (2021: mKz 187 794) relativo a créditos
mensurados ao justo valor através dos resultados, por ndo cumprirem com 0s requisitos da IFRS 9

no que respeita ao critério SPPI (ver nota 2.3).
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Conforme referido no capitulo da actividade por area de negocio do Relatorio de Gestao, em 31 de
Dezembro de 2022, o crédito desembolsado pelo Banco no ambito do Aviso n.° 10/2022, de 6 de
Abril, representa 13,7% da carteira total (2021: 3%). Para os créditos concedidos ou reestruturados
ao abrigo deste Aviso, 0 custo total do crédito para o mutudrio, incluindo a taxa de juro e as
comissodes, ndo pode exceder 7,5% ao ano (“all-in-cost”). Por sua vez, o Banco pode deduzir a
totalidade do novo crédito concedido no valor das reservas obrigatérias constituidas. Neste contexto,
em relacdo aos novos créditos concedidos ao abrigo do Aviso n.° 10/2022, que apresentam taxa de
juro limite de 7,5% e libertacdo de reservas obrigatérias, € entendimento do Banco que o justo valor
dos créditos néo difere do valor nominal atendendo a que a taxa de juro das operacdes excede o
spread de risco de crédito do devedor no momento inicial.

As divulgacbes que seguem sobre crédito e imparidade excluem os créditos ao justo valor através
dos resultados por ndo serem sujeitos a imparidade.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, o Banco procedeu ao abate de crédito da
sua carteira no montante de mKz 145 599 912 respeitantes a projectos no sector da promocao
imobiliaria, originadas em 2008 e 2013, que apds esgotadas as acc¢des de recuperacdo, conforme
apresentado na rubrica crédito interno a empresas. Estes créditos apresentavam imparidade de
100%.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao por
situacéo e segmento de risco:

Exposi¢éo 31-12-2022 Imparidade 31-12-2022
Segmento Exposicdo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento _incumprimento total cumprimento incumprimento
Cartdes 3692 354 3692 354 - 108 312 108 312 -
Consumo 135 157 287 104 295 900 30 861 387 10 956 116 6 740 720 4 215 396
Descobertos 3582917 28 997 3553920 1 143 665 264 1143 401
Grandes empresas 278 320 267 213 555 282 64 764 985 151 759 537 103 194 271 48 565 266
Habitacao 51 233 372 33 009 341 18 224 031 15619 475 5332 308 10 287 167
Pequenas empresas 90 019 531 65 765 698 24 253 833 16 012 620 3675464 12 337 156
Sector pulblico 26 082 515 26 082 112 403 290 880 290 868 12
Total 588 088 243 446 429 684 141 658 559 195 890 605 119 342 207 76 548 398
Exposi¢do 31-12-2021 Imparidade 31-12-2021
Segmento Exposicéo Crédito em Crédito em Imparidade Crédito em Crédito em
total cumprimento incumprimento total cumprimento incumprimento

Cartdes 2682 239 2682 239 - 36 054 36 054 -
Consumo 98 289 193 84 848 685 13 440 507 8719 563 4 975 436 3744 127
Descobertos 2043163 60 674 1982 489 1009 008 3322 1 005 686
Grandes empresas 427 182 782 362 834 879 64 347 903 273 757 423 232948 029 40 809 395
Habitacéo 55012 301 35084 949 19 927 351 15212 792 4072 750 11 140 042
Pequenas empresas 53 307 472 37779717 15 527 755 16 006 108 5135 154 10 870 954
Sector publico 33480 415 33 480 359 56 524 136 524 079 58
Total 671 997 565 556 771 503 115 226 062 315 265 085 247 694 824 67 570 261

Devido a sua natureza, o Banco classifica os descobertos como crédito em incumprimento, excepto
os descobertos autorizados enquanto ndo ultrapassarem o prazo autorizado.

A rubrica cartdes representa a exposicao a cartbes de crédito de entidades particulares de acordo
com a segmentacédo aplicada no ambito do modelo colectivo de imparidade.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a desagregacao do crédito em incumprimento e imparidade
por prazos é a seguinte:
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Exposigdo 31-12-2022 Imparidade 31-12-2022
- Imparidade do
Segmento _ Crédito em Aé30dias  De30a90dias Mais de 90 dias erécito om Até30dias  De30a90dias Mais de 90 dias
incumprimento . -
incumprimento
Consumo 30 861 387 23767 614 500 362 6593 411 4215 396 135175 72 059 4008 162
Descobertos 3553920 71324 468 256 3014 340 1143 401 4444 43 354 1095 603
Grandes empresas 64 764 985 20 845 243 3486 628 40 433 114 48 565 266 9 245 398 3497 043 35822825
Habitagdo 18 224 031 3367 910 596 423 14 259 698 10 287 167 646 089 279717 9361 361
Pequenas empresas 24 253 833 9509 706 928 424 13815703 12 337 156 499 299 298 604 11 539 253
Sector Publico 403 403 - - 12 12 - -
Total 141 658 559 57 562 200 5980 093 78 116 266 76 548 398 10530 417 4190 777 61827 204
Exposigdo 31-12-2021 Imparidade 31-12-2021
o Imparidade do
Segmento ) Crednp em Até 30 dias De 30a90dias Mais de 90 dias crédito em Até 30 dias De 30 a90 dias Mais de 90 dias
incumprimento ; -
incumprimento
Consumo 13 440 507 8115 006 491 073 4834 429 3744127 624 949 98 350 3020 829
Descobertos 1982 489 33 966 11210 1937 314 1005 686 369 107 1005 210
Grandes empresas 64 347 903 23316 341 7 357 082 33674 480 40 809 395 4011033 7 357 063 29 441 300
Habitagéo 19927 351 2884 985 367578 16 674 789 11 140 042 578 495 65784 10 495 763
Pequenas empresas 15 527 755 307 318 144 743 15 075 694 10 870 954 14 046 8907 10 848 001
Sector publico 56 56 - - 58 58 - -
Total 115 226 062 34 657 672 8371 685 72 196 706 67 570 261 5228 949 7530210 54 811 102

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a desagregacao do crédito em incumprimento e imparidade

por stages é a seguinte:

Exposigéo a 31-12-2022 Imparidade 31-12-2022

- Imparidade do
Segmento )
g . Credltp em Stage 1 Stage 2 Stage 3 crédito em Stage 1
incumprimento

incumprimento

Stage 2 Stage 3

Consumo 30 861 387 23551 557 586 757 6723073 4215 396 78 479 79 003 4057914
Descobertos 3553920 48 559 467 889 3037 472 1143401 4024 43 332 1096 045
Grandes empresas 64 764 985 1276 520 3723 63 484 742 48 565 266 54 730 2 48 510 534
Habitagéo 18 224 031 1165 425 1437 081 15 621 525 10 287 167 9 359 92 390 10 185 418
Pequenas empresas 24 253 833 5951 416 3362 564 14 939 853 12 337 156 52 449 35330 12 249 377
Sector publico 403 403 - - 12 12 - -
Total 141 658 559 31993 880 5 858 014 103 806 665 76 548 398 199 053 250 057 76 099 288
Exposigdo a 31-12-2021 Imparidade a 31-12-2021
. Imparidade do
Segmento . Credlt_o em Stage 1 Stage 2 Stage 3 crédito em Stage 1 Stage 2 Stage 3
incumprimento . -
incumprimento
Consumo 13 440 507 6 547 590 1898 698 4994 219 3744127 504 428 181 298 3058 401
Descobertos 1982489 32657 11209 1938624 1005 686 2 100 1005 584
Grandes empresas 64 347 903 10 186 487 19 54 161 397 40 809 395 30374 0 40 779 021
Habitagdo 19927 351 59421 2 309 564 17 558 366 11 140 042 153 305 907 10 833 981
Pequenas empresas 15 527 755 111 890 146 407 15 269 458 10 870 954 593 5260 10 865 100
Sector publico 56 56 - - 58 58 - -
Total 115 226 062 16 938 101 4 365 896 93 922 065 67 570 261 535 608 492 566 66 542 087

A composicao do crédito em incumprimento com imparidade por prazos em 31 de Dezembro de 2022

e 2021 é a seguinte:

Exposicéo 31-12-2022 Exposigédo 31-12-2021

Crédito em ) Crédito em
incumprimento  Até 30 dias De 30290 Mais de 90 incumprimento  Até 30 dias

De 30 a 90 Mais de 90

com imparidade dias dias com imparidade dias dias
Consumo 30 861 387 23767 614 500 362 6593411 13 440 507 8115 006 491 073 4834 429
Descobertos 3553920 71324 468 255 3014341 1982 489 33966 11 210 1937314
Grandes empresas 64 764 985 20 845 243 3486 628 40433 114 64 347 903 23316 341 7 357 082 33674 480
Habitacao 18 224 031 3367910 596 424 14 259 697 19927 351 2884985 367 578 16 674 789
Pequenas empresas 24 253 833 9509 706 928 424 13 815 703 15 527 755 307 318 144 743 15 075 694
Sector publico 403 403 - - 56 56 - -
Total 141 658 559 57 562 200 5980 093 78 116 266 115 226 062 34 657 672 8 371 685 72 196 706

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a composicao do crédito vencido com
€ apresentada da seguinte forma:

imparidade por stages
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31-12-2022
Classe de incumprimento

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito aclientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida com base em analise individual 1113367 - 79415716 80 529 083
Com imparidade atribuida com base em andlise colectiva 30880513 5858 014 24 390 949 61 129 476
Total 31993 880 5858 014 103 806 665 141 658 559
31-12-2021
Classe de incumprimento
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito aclientes
Crédito e juros vencidos
Com imparidade atribuida com base em andlise individual - - 71749 071 71749 071
Com imparidade atribuida com base em analise colectiva 16 938 101 4 365 896 22 172 994 43 476 991
Total 16 938 101 4 365 896 93922065 115 226 062
A desagregacao do crédito a clientes por stage é a seguinte:
31-12-2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao custo amortizado
Valor bruto 281 269 114 28 725 828 278 093 301 588 088 243
Perdas por imparidade (6 836 704) (3896 931) (185156 970) (195 890 605)
274 432 410 24 828 897 92 936 331 392197 638
Crédito ao Justo Valor através dos Resultados - - - 153 645
Total 274 432 410 24 828 897 92 936 331 392 351 283
31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito ao custo amortizado
Valor bruto 189 063 689 99 501 892 383431984 671 997 565
Perdas por imparidade (7565401) (10552019) (297 147 664) (315 265 085)
181 498 287 88 949 873 86 284 320 356 732 480
Crédito ao Justo Valor através dos Resultados - - - 187 794
Total 181 498 287 88 949 873 86 284 320 356 920 274

Em 31 de Dezembro de 2022, a composicdo do crédito a clientes apresenta-se como se segue:

31-12-2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Sem imparidade
Crédito vincendo 29 526 086 2279 425 270 31805 781
29 526 086 2279 425 270 31805 781
Com imparidade atribuida com base em andlise individual
Crédito vincendo 40 873 309 2627 941 173 095 471 216 596 721
Crédito vencido 1113367 - 79 415716 80 529 083
Imparidade (1083 433) (357 257) (173 165 684) (174 606 374)
40903 243 2270684 79 345 503 122 519 430
Com imparidade atribuida com base em anédlise colectiva
Crédito vincendo 178 875 839 17 960 448 1190 895 198 027 182
Crédito vencido 30880513 5858 014 24 390 949 61 129 476
Imparidade (5 753 271) (3539 674) (11 991 286) (21 284 231)
204 003 081 20 278 788 13 590 558 237 872 427
Total 274 432 410 24 828 897 92 936 331 392 197 638
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31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Crédito a clientes
Sem imparidade
Crédito vincendo 122 122
122 122
Com imparidade atribuida com base em analise individua
Crédito vincendo 25799 473 23 070 148 286 377 646 335 247 267
Crédito vencido - 71749071 71749071
Imparidade (2 322 798) (7043826) (287 910 875) (297 277 499)
23 476 675 16 026 322 70 215 842 109 718 839
Com imparidade atribuida com base em analise colectiva
Crédito vincendo 146 326 115 72 065 848 3132151 221524 114
Crédito vencido 16 938 101 4 365 896 22 172 994 43 476 991
Imparidade (5 242 604) (3508 193) (9 236 789) (17 987 586)
158 021 612 72 923 551 16 068 356 247 013 519
Total 181 498 287 88949 873 86 284 320 356 732 480

A matriz de transferéncia da exposicao entre stages, de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2022 é a
gue se apresenta de seguida:

A migragdo da imparidade por stages entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2022 é a que se

31-12-2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2022
Stage 1 111 272817 2872410 4654984 118800 211
Stage 2 4515941 19596 633 7377562 31490136
Stage 3 439873 5430669 249 635900 255506 442
Exposicdes originadas durante 2022 165 040 483 826 116 16 424 855 182 291 454
Total 281 269 114 28 725 828 278 093 301 588 088 243
31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Stage a 01-01-2021
Stage 1 40631 011 12 735 829 2 932 689 56 299 529
Stage 2 42 445 799 18 661 475 10 742 479 71 849 753
Stage 3 6 257 201 63740 144 368625180 438622525
Exposi¢Oes originadas durante 2021 99 729 678 4364 443 1131637 105225758
Total 189 063 689 99501892 383431984 671997 565

apresenta de seguida:

31-12-2022
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Stage a 01-01-2022

Stage 1 2217 675 309 001 1976 586 4503 262
Stage 2 42610 2825552 3996 333 6 864 495
Stage 3 9376 665 045 169 667 528 170 341 949
Exposicoes originadas durante 2022 4567 043 97 333 9516 523 14 180 899
Total 6836704 3896931 185156 970 195 890 605
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31-12-2021
Stage 2 Stage 3

Stage 1 Total

Stage a 01-01-2021

Stage 1

Stage 2

Stage 3

Exposic¢des originadas durante 2021

1502 671
647 824
145 879

5269 028

7565 401

1545 287
3 532 566
3053752
2420414

10 552 019

707 709

3 440 402
292 737 781
261 771

297 147 664

3 755 668
7620 792
295937 412
7951 213

315 265 085

Total

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito a clientes e imparidade por moeda incluindo o crédito
ao justo valor é apresentado como se segue:

31-12-2022
Crédito a
clientes

472 792 558
98 193 853
17 101 832

588 088 243

31-12-2021
Crédito a
clientes

585 434 927
85761775
800 862

671 997 565

Moeda

Imparidade Imparidade

AKZ
USD
EUR

Total

141 011 152
52 989 547
1889 906

195 890 605

258 736 395
56 378 229
150 460

315 265 084

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a composicao da carteira de crédito por prazos residuais de
maturidades incluindo o crédito ao justo valor é a seguinte:

31-12-2022

31-12-2021

Até 3 meses

De 3 meses a um ano
De um a cinco anos
Mais de cinco anos
Duracédo indeterminada

15 192 867
39 012 847
164 999 888
227 377 727
141 658 559

26 557 450
15 008 269
216 582 693
290 097 918
123 939 028

Total

588 241 888

672 185 359

O montante de crédito considerado como de duracdo indeterminada corresponde ao montante dos
créditos em incumprimento.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao por
ano de concessao:

31-12-2022

Segmento 2019 e anteriores 2020 2021 31-12-2022 Total
N° Montante Imparidade N® Montante Imparidade N® Montante Imparidade N® Montante N® Montante Imparidade
Cartoes 11176 2401763 106 980 2393 636 284 11629 382753 753 2644 271554 245 27 842 3692354 108 312
Consumo 4881 4014 130 2387 182 5029 5116 668 837639 24845 48 402 879 5385455 160 034 77 623 510 2565840 194789 135157 287 10 956 116
Descobertos 8824 1784 287 692 546 an 617 044 332085 948 338 395 7148 1832 B33 191 111878 11981 3582917 1143665
Grandes Empresas 409 112513566 79824973 46 32922951 14338 375 73 79830432 48153649 102 53053318 9442540 630 278320267 151759537
Habitagéo 1040 28982060 9729379 185 174 563 2566 958 232 11420920 3135483 146 2655829 167 645 1803 51233372 15619475
Pequenas Empresas 3795 15768283 11179840 113 8967 284 344 582 669 25339026 2605230 4452 39944938 1883168 9029 90019531 16012620
Sector publico 138 8797 151 109 338 8 8672 1298 1 11 367 578 170 661 24 7909 114 9583 181 26 082 515 290 880
Total 30263 172271240 104030 038 8151 56443466 18241291 38407 177082083 59438377 169234 182291454 14180899 246055 588088243 195890 605
31-12-2021
2018 e anteriores 2019 2020 2021 Total
N Montante Imparidade Ne Montante N° Montante __Imparidade Ne Montante __Imparidade No Montante
Cartoes 9882 1589 055 34982 838 186 875 157 2401 656 415 448 11656 249894 24777 2682239 36054
Consumo 1816 2695049 178335 3735 5425973 754308 15719 19901454 1046544 81830 70266716 5135354 103100 98289 193 8719563
Descobertos 3271 1049 978 561943 430 209 398 109 622 415 635 005 332458 2344 148781 4985 6460 2043 163 1009 008
Grandes Empresas 311 187630826 147984 184 18 119445242 101181432 51 47791225 14442896 90 72315488 10148911 470 427182782 273757423
Habitagao 784 27793879 9974613 336 7651341 1371169 195 9252375 1867902 243 10314706 1999108 1558 55012301 15212792
Pequenas Empresas 732 13392322 9996 715 51 3612212 1139327 131 10240214 1808037 2599 26062723 3062028 3513 53307472 16006108
Sector puiblico 93 20 757 156 318307 4 6889 9606 8 4732 1746 24 12711637 194 477 166 33480 415 524136
Total 16889 254008266 170654101 5449 136537932 104565622 18920 88481421 19500031 98786 192069946 20545331 140044 671997565 315 265085

Em 31 de Dezembro de 2022, parte dos créditos concedidos decorrem de reestruturacdes de
operacdes concedidas em anos anteriores.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito e imparidade, por tipo de quantificacdo, apresentam

a seguinte composigao por segmento de risco:

31-12-2022
Andlise individual Andlise colectiva Total
Segmento — - — - — -
Exposicéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade

Cartbes 31694 36 638 3660 660 71674 3692 354 108 312
Consumo 15 335 426 4691 315 119 821 861 6 264 801 135 157 287 10 956 116
Descobertos 14 536 5113 3568 381 1138 552 3582917 1143 665
Grandes empresas 232 725787 151 363 111 45 594 480 396 426 278 320 267 151 759 537
Habitacao 6 944 796 6 850 094 44 288 576 8 769 381 51233372 15 619 475
Pequenas empresas 16 015 338 11 378 044 74 004 193 4634 576 90 019 531 16 012 620
Sector publico 26 058 228 282 059 24 287 8821 26 082 515 290 880

Total 297 125 805 174 606 374 290 962 438 21284 231 588 088 243 195 890 605
31-12-2021

Segmento Andlise individual Andlise colectiva Total
Exposicéao total Imparidade Exposicéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade

Cartbes 21113 29 408 2661126 6 646 2682239 36 054
Consumo 6787 778 2 544 926 91 501 415 6174 638 98 289 193 8 719 563
Descobertos 2187 2188 2040976 1 006 820 2043163 1 009 008
Grandes empresas 351941611 272 387 766 75241171 1 369 658 427 182 782 273757 423
Habitacao 8 440 829 8390571 46571472 6822 220 55012 301 15 212 792
Pequenas empresas 19 068 913 13 615 050 34 238 560 2391 058 53307 472 16 006 108
Sector pUblico 20 729 866 307 590 12 750 549 216 546 33480415 524 136

Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085

A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através de
uma analise da exposicao total de crédito caso a caso, tal como referido na Nota 2.3, para cada
crédito considerado individualmente significativo.

Os créditos que foram objecto de analise individual em 31 de Dezembro de 2022 representam 51%
(2021: 61%) da carteira de crédito e 89% (2021: 94%) da imparidade total. Refira-se que, para os
créditos objecto de andlise individual para os quais se tenha concluido que ndo apresentam sinais
objectivos de imparidade sao transferidos para a andlise colectiva.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito e imparidade, por tipo de quantificacdo apresentam
a seguinte composicao por area geogréafica:

31-12-2022

Area geogréfica i Andlise individual_ i Andlise colectiva _ _ Total _
Exposicéo total Imparidade Exposicao total Imparidade Exposicao total Imparidade
Angola 280 398 733 174 464 107 290 962 438 21284 231 571361171 195 748 338
Outros Paises 16 727 072 142 267 - - 16 727 072 142 267
Total 297 125 805 174 606 374 290 962 438 21 284 231 588 088 243 195 890 605
31-12-2021
. e Andlise individual Andlise colectiva Total
Area geogréfica — - — - — -
Exposi¢éo total Imparidade  Exposi¢do total Imparidade Exposic¢do total Imparidade

Angola 396 424 595 297 120 696 265 005 268 17 987 585 661 429 863 315108 281
Outros Paises 10 567 702 156 804 - - 10 567 702 156 804
Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085

Em 31 de Dezembro de 2022, a concentracao sectorial do crédito a clientes é apresentada como se
segue:
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31-12-2022
Crédito a clientes Garantias Imparidade

prestadas e

Sector de actividade . Juros a . créditos o Imparidlatje/
Vincendo receber Vencido documentéarios Exposicao total Valor Exposi¢édo
(Nota 39) total

Estado 15 202 892 385 080 403 12 592 275 28 180 650 234 420 0,83%
Empresas 273 209 306 16 605 814 89018 818 113 649 738 492 483 676 173 534 756 35,24%
Promocéo imobiliaria 14 842 395 8 051 389 7 847 987 - 30741771 26 434 252 85,99%
IndUstria extractiva 52 192 336 6 072 655 15 878 562 17 200 74 160 753 50 746 448 68,43%
Agro-industrial 54 925 986 710 016 713033 - 56 349 035 39 796 940 70,63%
Industria transformadora 33 224 588 116 251 14 802 406 22 023 863 70 167 108 14 283 127 20,36%
Construcédo 28 332 294 241 540 19 078 564 10 850 128 58 502 526 10 312 915 17,63%
Comércio 31048 238 609 308 15 307 467 54 231 027 101 196 040 19 987 522 19,75%
Servigos 40984 921 381 049 5117 065 24 458 032 70941 067 6 704 176 9,45%
Pesca 4696 901 86 416 6 008 557 847 016 11 638 890 3303 657 28,38%
Hotelaria e turismo 52 288 240 735 438 181 334 969 300 644 322 66,47%
Agricultura 12 559 555 335603 2853 094 1041138 16 789 390 782 078 4,66%
Agro-pecudria - - 50 485 - 50 485 32226 63,83%
Qutros 349 804 1347 626 160 - 977 311 507 093 51,89%
Particulares 139 415 835 1610 757 52 639 338 477 741 194 143 671 27 842 910 14,34%
Consumo 106 431 510 1585 741 34 415 307 477 741 142 910 299 12 223 436 8,55%
Habitagao 32984 325 25016 18 224 031 - 51233372 15619 474 30,49%
Total 427 828 033 18 601 651 141 658 559 126 719 754 714 807 997 201 612 086 28,21%

31-12-2021

Crédito a clientes Garantias Imparidade

prestadas e

Sector de actividade . Juros a . créditos o Imparidla(je/
Vincendo receber Vencido documentarios EXxposicao total Valor Exposi¢édo
(Nota 39) total

Estado 20 160 041 575 529 15 5 360 006 26 095 591 315 697 1,21%
Empresas 338 028 580 75 330 805 79 875 699 68 476 275 561 711 360 297 315924 52,93%
Promocéo imobiliaria 106 199 716 60 387 026 4561 763 - 171 148 505 148 858 556 86,98%
IndUstria extractiva 42 296 974 3652 697 16 751 470 3291394 65 992 534 53 033518 80,36%
Agro-industrial 41 291 568 9592 417 763 453 - 51 647 438 36 491 972 70,66%
Industria transformadora 26 193 786 127 947 11 157 942 11777 924 49 257 598 15 762 389 32,00%
Construcédo 12 517 275 18 429 20 674 258 1266 394 34 476 356 8494 612 24,64%
Comércio 86 664 661 900 464 14 189 704 27 000 778 128 755 606 21922 815 17,03%
Servigos 11 489 942 266 002 5 308 405 23 653 668 40718 017 7 703 400 18,92%
Pesca 5291617 107 667 2893213 1471895 9764 392 3050 697 31,24%
Hotelaria e turismo 10 451 - 771726 - 782 177 633 361 80,97%
Agricultura 5122584 278 135 2074 008 14 223 7 488 950 885 357 11,82%
Outros 950 008 21 729 757 - 1679786 479 246 28,53%
Particulares 122 214 695 461 853 35350 348 653 602 158 680 498 25002 897 15,76%
Consumo 87 153 875 437724 15 484 842 653 602 103 730 042 9 790 106 9,44%
Habitacéo 35 060 820 24 129 19 865 507 - 54 950 456 15 212 792 27,68%
Total 480 403 316 76 368 187 115 226 062 74 489 884 746 487 448 322 634 518 43,22%

O montante de garantias prestadas e créditos documentarios, representa a exposicdo apos a
aplicacdo dos factores de conversdo considerados no modelo de imparidade do Banco. Este
montante inclui créditos documentérios conforme descrito na Nota 39.

O montante de imparidade inclui o stock de imparidade para garantias prestadas e créditos
documentérios descritos na Nota 18.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito e imparidade apresentam a seguinte composi¢ao por
sector de actividade econémica:

158



BAI

Relatério e Contas 2022

31-12-2022

Sector de Actividade

Andlise individual

Andlise colectiva

Total

Exposigéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Estado 15 583 929 229 288 18 780 5760 15 602 709 235048
Empresas 259 215 425 162 793 926 119 604 179 5034 064 378 819 604 167 827 990
Promogé&o imobiliaria 29 283 908 26 371 626 1457 863 62 626 30741771 26 434 252
IndUstria extractiva 73 828 395 50 735 766 315158 7 256 74 143 553 50 743 022
Agro-industria 56 339 269 39 790 786 9766 6 153 56 349 035 39 796 939
Industria transformadora 22 225 509 12 952 155 25917 736 575 353 48 143 245 13 527 508
Construgdo 20204 076 8959 791 27 448 322 183323 47 652 398 9143114
Comércio 31 690 064 15 530 020 15 274 949 871886 46 965 013 16 401 906
Servigos 20 830 359 4479 857 25638 342 2114032 46 468 701 6 593 889
Pesca 2783818 2783817 8008 056 485 161 10 791 874 3268978
Hotelaria e turismo 453 088 453 288 334878 187 564 787 966 640 852
Agricultura 1256 194 416 403 14 492 058 321808 15 748 252 738 211
Agro-pecudria - - 50 485 32226 50 485 32226
Outros 320 745 320 417 656 566 186 676 977 311 507 093
Particulares 22 326 451 11 583 160 171 339 479 16 244 407 193 665 930 27 827 567
Consumo 15 381 655 4733 066 127 050 902 7 475 027 142 432 557 12 208 093
Habitacéo 6 944 796 6 850 094 44 288 577 8 769 380 51 233 373 15619 474
Total 297 125 805 174 606 374 290 962 438 21284 231 588 088 243 195 890 605
31-12-2021
Sector de Actividade _ Andlise individual . _ :Anélise colectiva _ _ Total _
Exposicéo total Imparidade Exposigéo total Imparidade Exposicéo total Imparidade
Estado 20 729 866 309 977 5719 5719 20 735 585 315 697
Empresas 371010524 286 002 816 122 224 560 3969 155 493 235 084 289971971
Promogé&o imobiliaria 169 654 778 148 784 648 1493727 73908 171 148 505 148 858 556
Industria extractiva 60 631 006 52 847 267 2070135 163 344 62 701 140 53010 612
Agro-indastria 51 587 250 36 484 899 60 187 7073 51 647 438 36 491 972
Industria transformadora 23244 872 14 416 062 14 234 803 385 044 37 479 675 14 801 107
Construgdo 22 156 296 8092 137 11 053 667 181 299 33209 962 8273436
Comércio 30 406 315 14 260 626 71348 514 1879720 101 754 829 16 140 347
Servigos 7384793 6 807 552 9679 557 548 034 17 064 349 7 355 585
Pesca 3196 398 2841074 5096 099 201 319 8292 497 3042393
Hotelaria e turismo 453 905 454 068 328272 179 293 782177 633 361
Agricultura 1974614 694 065 5500 113 191 292 7474727 885 357
Outros 320 299 320417 1359 487 158 828 1679785 479 246
Particulares 15 251 907 10 967 093 142 774 989 14 010 324 158 026 896 24 977 417
Consumo 6811 079 2576 521 96 265 362 7 188 104 103 076 440 9764 625
Habitacéo 8 440 826 8390571 46 509 627 6 822 220 54 950 456 15212 792
Total 406 992 296 297 277 499 265 005 268 17 987 585 671 997 565 315 265 085

O movimento nos créditos reestruturados a 31 de Dezembro de 2022 e 2021 é desagregada da
seguinte forma:

31-12-2022 31-12-2021
Saldo inicial da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 405 818 019 322 789 239
Créditos reestruturados no periodo 30 164 692 45 751 185
Juros corridos da carteira de créditos reestruturados 14 540 315 73925 801
Liquidag&o de créditos reestruturados (parcial ou total) (81 485 303) (36 648 206)
Outros - Abates (145 599 912) -
Saldo final da carteira de créditos reestruturados (bruto de imparidade) 223437 811 405 818 019

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito reestruturado por montantes vincendo, juros e vencido
€ apresentado como se segue:

31-12-2022
Crédito
Vincendo Juros a receber Vencido Total Imparidades

Empresas 115 759 195 13 053 403 56 193 956 185 006 554 126 328 931
Particulares

Consumo 15 555 037 1476 195 568 298 17 599 530 4 340 756

Habitagdo 14 211 444 10718 6 609 565 20831 727 7 799 592

29 766 481 1486 913 7177 863 38 431 257 12 140 348

Total 145 525 676 14 540 316 63 371 819 223 437 811 138 469 279
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31-12-2021
Crédito
Vincendo Juros a receber Vencido Total Imparidades

Empresas 249 541 552 73513 404 52 580 539 375 635 495 253 983 646
Particulares

Consumo 7 690 350 403 921 477 823 8572 094 2 312 005

Habitacao 15 957 601 8 476 5 644 353 21 610 430 5505 651

23 647 952 412 397 6122 176 30182524 7 817 655

Total 273 189 504 73925 801 58 702 715 405 818 020 261 801 301

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do crédito reestruturado por situacéo e por medida
de reestruturacdo é apresentado como se segue:

31-12-2022
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Medida aplicada ne d? Exposicéo Imparidade e d? Exposicdo  Imparidade N d? Exposicéo Imparidade
operagdes operagdes operagdes
Alteracdo da modalidade - - - 2 4 657 805 4337 092 2 4 657 805 4337 092
Conversao do crédito em moeda nacional 314 12933 009 4213088 165 5518 389 2171670 479 18 451 398 6384 758
Extensé&o do prazo 106 38419 028 10130 117 90 10 504 422 3906578 196 48 923 450 14 036 695
Extens&o do prazo com periodo de caréncia 32 108 623 968 76 168 327 35 41153 770 36 262 433 67 149777 738 112 430 760
Periodo de caréncia 2 87 239 30723 8 1537433 1248 465 10 1624672 1279188
Reducéo da taxa 2 2748 786 - - - 2 2748 786
Total 456 160 065 992 90 543 041 300 63 371 819 47 926 238 756 223437811 138469 279
31-12-2021
Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento Total
Medida aplicada e d? Exposicéo Imparidade e d% Exposicdo  Imparidade e d? Exposicéo Imparidade
operagdes operagdes operagdes
Alteragéo da modalidade - - - 1 3902 549 3902 549 1 3902 549 3902 549
Converséo do crédito em moeda nacional 355 15 736 846 3164281 152 4552 679 1544872 507 20 289 525 4709 153
Extens&o do prazo 96 31 455 828 5983424 58 10 295 837 3477 556 154 41 751 665 9 460 980
Extens&o do prazo com periodo de caréncia 27 153 844 324 80 521 686 37 38503288 34 339 397 64 192347612 114861083
Periodo de caréncia 6 92 418 744 74041083 6 1445984 1080812 12 93 864 728 75121 894
Reducéo da taxa 4 53 659 562 53 744 835 1 2378 807 5 53 661 941 53 745 642
Total 488 347 115 304 217 455 308 255 58 702 715 44 345 993 743 405818019 261 801 301

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do crédito reestruturado por stage e por medida de
reestruturacao é apresentado como se segue:

31-12-2022
Stage 2 Stage 3 Total
o o o
Medida aplicada N d? Exposicédo Imparidade N d? Exposicéo Imparidade N d? Exposicéo Imparidade
operacées operacdes operagdes
Alteragao da modalidade - - - 2 4 657 805 4337092 1 4657 805 4337092
Converséo do crédito em moeda nacional 322 12540 224 2884 887 157 5911174 3499 871 166 18 451 398 6384 758
Extensé&o do prazo 120 9514 825 707 141 76 39 408 625 13 329 554 55 48 923 450 14 036 695
Extensdo do prazo com periodo de caréncia 26 4546 174 29791 41 145 231 564 112 400 969 39 149777 738 112 430 760
Periodo de caréncia 1 40 240 - 9 1584 432 1279188 7 1624672 1279188
Reducéo da taxa 2 2748 786 - - - 1 2748 786
Total 471 26 644 211 3622 605 285 196 793600 134 846 674 269 223437 811 138 469 279
31-12-2021
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
: . Ne de . Ne de . Ne de . : Ne de . :
Medida aplicada operagdes Exposicdo Imparidade operagdes Exposicdo  Imparidade operagdes Exposicéo Imparidade operagdes Exposicao Imparidade
Alteragéo da modalidade - - - - - 1 3902 549 3902 549 1 3902 549 3902 549
Converséo do crédito em moeda nacional 23 1563703 99 527 316 13020816 1582954 168 5705 006 3026 672 166 20289525 4709153
Extens&o do prazo 2 2331736 59 763 90 22607363 3102952 62 16812565 6298 265 55 41751665 9460 980
Extens&o do prazo com perfodo de caréncia - - 17 49562221 2640972 47 142785391 112220111 390 192347612 114861083
Periodo de caréncia - - - 3 212331 5184 9 93652397 75116710 7 93864728 75121894
Redug&o da taxa 1 21694 1284 2 2380 166 2 53637866 53744192 1 53661941 53745642
Total 26 3917133 160 573 428 85405112 7332230 280 316495774 254 308 498 269 405818019 261801301

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do crédito em cumprimento e incumprimento por
cura e reestruturacao é apresentado como se segue:

Crédito em cumprimento Crédito em incumprimento
31-12-2022 Exposicao Do qual Do qual Do qual ndo Do qual
Total Regular curado  reestruturado Total reestruturado reestruturado Total
Cartdes 3692 354 3692 354 - - 3692 354 - - -
Consumo 135 157 287 87 254738 9930 17031232 104 295 900 30 293 089 568 298 30 861 387
Descobertos 3582917 28997 - - 28997 3553920 - 3553920
Grandes empresas 278 320 267 91 334 524 - 122220758 213555 282 17 629 729 47 135 256 64 764 985
Habitagao 51233372 18 726 086 61093 14 222 162 33009 341 11 614 465 6 609 566 18 224 031
Pequenas empresas 90019 531 59031038 142820 6591 840 65 765 698 15195 134 9 058 699 24 253 833
Sector publico 26 082 515 26082112 - - 26082112 403 - 403
Total 588088243 286149849 213843 160 065992 446 429 684 78 286 740 63371819 141 658 559
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31-12-2021

Crédito em cumprimento

Crédito em incumprimento

Exposicéo

Do qual Do qual

Do qual néo

Do qual

Total Regular curado _ reestruturado Total reestruturado reestruturado Total
Cartdes 2682 239 2595 969 86 270 - 2682239 - - -
Consumo 98 289 193 76 741 980 12434 8094 271 84 848 685 12 962 684 477 823 13 440 507
Descobertos 2043 163 60 674 - - 60 674 1982 489 - 1982 489
Grandes empresas 427 182 782 50 953 447 779 311880653 362834879 18 233 209 46 114 694 64 347 903
Habitagao 55012 301 19 101 310 17 562 15 966 077 35 084 949 14 282 998 5644 353 19 927 351
Pequenas empresas 53307 472 26 604 726 688 11174 303 37779717 9061 910 6 465 845 15 527 755
Sector publico 33 480 415 33 480 359 - - 33 480 359 56 - 56
Total 671997565 209538466 117732 347115304 556 771 503 56 523 347 58 702 715 115 226 062

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe da
incumprimento por cura e reestruturacdo é apresentado como se segue:

Imparidade do crédito em cumprimento

Imparidade do crédito em incumprimento

31-12-2022 Imparidade Do qual Do qual Do qual nédo Do qual
pTotal Regular curc;do reestrL?turado Total rees?ruturado reestrl?turado Total
Cartbes 108 312 108 312 - - 108 312 - - -
Consumo 10956 116 2714781 - 4025 939 6 740 720 3900579 314 817 4215 396
Descobertos 1143 665 264 - - 264 1143 401 - 1143 401
Grandes empresas 151 759 537 22 706 521 - 80 487 750 103 194 271 9244 401 39 320 865 48 565 266
Habitacédo 15 619 475 628 780 664 4702 864 5332 308 7190 439 3096 728 10 287 167
Pequenas empresas 16 012 620 2292 866 56 110 1326 488 3675464 7143328 5193828 12 337 156
Sector publico 290 880 290 868 - - 290 868 12 - 12
Total 195 890 605 28 742 392 56 774 90 543 041 119 342 207 28 622 160 47 926 238 76 548 398
Imparidade do crédito em cumprimento Imparidade do crédito em incumprimento
31-12-2021 Imparidade Do qual Do qual Do qual ndo Do qual
’?I'otal Regular cur’:\do reestruqturado Total rees?ruturado reestruqtu rado Total
CartGes 36 054 36 029 25 - 36 054 - - -
Consumo 8719 563 2 888 030 919 2 086 487 4975 436 3518610 225518 3744128
Descobertos 1 009 008 3322 - - 3322 1 005 686 - 1005 686
Grandes empresas 273 757 423 22 717 294 1654 210229 081 232948 029 3196 733 37 612 662 40 809 395
Habitagéo 15212 792 885 107 959 3186 684 4072 750 8821075 2318 967 11 140 042
Pequenas empresas 16 006 108 3182087 10 1953 057 5135154 6 682 107 4 188 846 10 870 954
Sector publico 524 136 524 079 - - 524 079 58 - 58
Total 315 265 085 30 235 948 3567 217 455 308 247 694 824 23 224 268 44 345 993 67 570 261

imparidade do crédito em cumprimento e

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do crédito total por notacdo de risco interna é
apresentado como se segue:

Exposicio 31-12-2022

Grau de risco Baixo

Grau de risco Médio

Grau de risco Elevado

Segmento — ) _ _ Muito — Total
Minimo (A) Muito Baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E) Elevado (F) Méximo (G)
Cartbes 15591 597 583 2673547 55 098 19 187 4140 327 208 3692 354
Consumo 32020 4 678 040 94 629 469 10 902 268 2416 308 10 930 136 11569 046 135157 287
Descobertos 6 9601 257 862 296 036 950 750 109 567 1959 095 3582917
Grandes empresas - 25 288 372 107 166 803 5938950 13334978 12 328 830 114 262 334 278 320 267
Habitagéo - 19 157 054 17 002 309 378 412 225 026 338 336 14 132 235 51 233 372
Pequenas empresas 20937 2074 986 66 495 550 4337 363 2614613 1974324 12 501 758 90 019 531
Sector publico 16 727 218 4875 9 350 421 - 1 - - 26 082 515
Total 16 795772 51810 511 297575961 21908 127 19 560 863 25 685 333 154751676 588 088 243
Exposicéo a 31-12-2021
Grau de risco Baixo Grau de risco Médio Grau de risco Elevado
Segmento — . ) . Muito — Total
Minimo (A) Muito Baixo (B) Baixo (C) Moderado (D) Elevado (E) Elevado (F) Méaximo (G)
Cartbes 10710 1479 420 1095 459 8427 3453 7 84 694 2682239
Consumo 6108 53525 724 35 383 508 4016 374 1107 893 124113 4125472 98 289 193
Descobertos - 76 102 23305 6516 7214 4329 1925697 2043163
Grandes empresas 8343 180 959 228 138 472 358 639 490 8859 082 - 98244281 427182782
Habitagéo - 28 949 903 8405 335 77 594 479 153 137183 16 963 134 55012 301
Pequenas empresas 101 636 14 066 835 23079 526 378 025 1416 024 985 293 13280133 53307 472
Sector publico 20398 798 8 340 13073 278 - - - - 33480 415
Total 20 525 594 279 065 551 219 532 768 5126427 11872819 1250 996 134623411 671997 565

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o crédito apresenta a seguinte composicao por area geografica
incluindo o crédito ao justo valor:
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Area geogréfica

31-12-2022 Angola Outros Total
Particulares 193 800 527 - 193 800 527
Empresas 368 358 846 - 368 358 846
Sector publico 2 563 009 7916 797 10 479 806
Estado 6 792 434 8 810 275 15 602 709
Total 571514816 16727072 588 241 888

Area geogréfica
1-12-2021

3 0 Angola Outros Total
Particulares 158 140 695 - 158 140 695
Empresas 480 564 249 - 480564 249
Sector publico 12 744 830 - 12 744 830
Estado 10167883 10567 702 20 735 585
Total 661 617 657 10567 702 672 185 359

Em 31 de Dezembro de 2022 e 31 de Dezembro de 2021, o Banco apresenta créditos concedidos
em paises estrangeiros o qual resulta de um sindicato bancéario para o financiamento ao Governo
angolano.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a carteira de crédito apresenta a seguinte composi¢cao por
sectores de actividade:

31-12-2022
Sector de Actividade Crédito a clientes Imparidade
' Em . Peso
Em cumprimento . . Exposicéo total . Valor %
incumprimento relativo
Estado 15587 972 403 15 588 375 2,65% 234 420 1,50%
Empresas 289 815 120 89 018 818 378833938 64,42% 167 828 618 44,30%
Promogé&o imobiliaria 22893784 7 847 987 30741771 5,23% 26 434 252 85,99%
Industria extractiva 58 264 992 15 878 561 74 143 553 12,61% 50 743 022 68,44%
Agro-industria 55 636 001 713 034 56 349 035 9,58% 39 796 939 70,63%
Industria transformadora 33 340 839 14 802 406 48 143 245 8,19% 13 527 508 28,10%
Construgéo 28573834 19 078 564 47 652 398 8,10% 9143114 19,19%
Comércio 31 657 546 15 307 467 46 965 013 7,99% 16 401 906 34,92%
Servigos 41 365 970 5117 065 46 483 035 7,90% 6594 517 14,19%
Pesca 4783317 6 008 557 10791 874 1,84% 3268978 30,29%
Hotelaria e turismo 52 529 735 437 787 966 0,13% 640 852 81,33%
Agricultura 12 895 157 2853095 15 748 252 2,68% 738 211 4,69%
Agro-pecuaria - 50 485 50 485 0,01% 32 226 63,83%
Outros 351151 626 160 977 311 0,17% 507 093 51,89%
Particulares 141 026 592 52 639 338 193 665 930 32,93% 27 827 567 14,37%
Consumo 108 017 251 34 415 307 142 432 558 24,22% 12 208 093 8,57%
Habitac&o 33 009 341 18 224 031 51 233 372 8,71% 15619 474 30,49%
Total 446 429 684 141 658 559 588 088 243 195 890 605 33,31%
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31-12-2021
Sector de Actividade Crédito a clientes Imparidade
) Em .. Peso
Em cumprimento . . Exposicéo total . Valor %
incumprimento relativo
Estado 20 735570 15 20 735 585 3,09% 315 697 1,52%
Empresas 413 359 385 79 875 699 493 235 084 73,40% 289971971 58,79%
Promogé&o imobiliaria 166 586 742 4561 763 171 148 505 25,47% 148 858 556 86,98%
Industria extractiva 45 949 670 16 751 470 62 701 140 9,33% 53 010 612 84,54%
Agro-industria 50 883 985 763 453 51 647 438 7,69% 36 491 972 70,66%
Industria transformadora 26 321 733 11 157 942 37 479 675 5,58% 14 801 107 39,49%
Construgéo 12 535 704 20 674 258 33209 962 4,94% 8273436 24,91%
Comércio 87 565 125 14 189 704 101 754 829 15,14% 16 140 347 15,86%
Servigos 11 755 944 5 308 405 17 064 349 2,54% 7 355 585 43,10%
Pesca 5399 284 2893213 8292 497 1,23% 3042 393 36,69%
Hotelaria e turismo 10 451 771726 782 177 0,12% 633 361 80,97%
Agricultura 5400 719 2074 008 7474727 1,11% 885 357 11,84%
Outros 950 028 729 757 1679785 0,25% 479 246 28,53%
Particulares 122 676 548 35 350 348 158 026 896 23,52% 24 977 417 15,81%
Consumo 87 591 599 15 484 842 103 076 440 15,34% 9764 625 9,47%
Habitacédo 35 084 949 19 865 507 54 950 456 8,18% 15212792 27,68%
Total 556 771 503 115 226 062 671 997 565 315 265 085 46,91%

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a taxa de juro média da carteira de crédito por moeda é a

seguinte:

Taxa média ponderada 31-12-2022 31-12-2021
Em moeda nacional 14,59% 18,65%
Em moeda estrangeira 9,39% 7,93%

Em 31 de Dezembro de 2021, o Banco detinha apenas uma operacao de crédito originada ou
adquirida em imparidade (POCI) classificada em custo amortizado.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a decomposic¢ao do crédito por stages e dias de incumprimento

€ a seguinte:

Exposicéo 31-12-2022

Segmento Total_dt:- Stagel Stage2 Stage3 :
Exposicdo  ntg30dias  Até30dias D€ 0390 Ag30dias DE 30290 Mais de 90
dias dias dias
Cartdes 3692 354 3487 292 - - 205 062 - -
Consumo 135 157 287 110 737 694 2 738 552 482 522 14 585 835 17 402 6 595 282
Descobertos 3582917 77 192 - 467 889 23 130 366 3014 340
Grandes empresas 278 320 267 56 141 311 2 358 591 78 175900 622 3486551 40433114
Habitacéo 51 233 372 19 776 333 13610 814 149 084 2871894 447 227 14 378 020
Pequenas empresas 90 019 531 64 968 115 8241720 676 578 2 046 488 263 019 13823611
Sectorpublico 26 082 515 26 081 177 - - 1 338 - -
Total 588 088 243 281 269 114 26949677 1776151 195634 369 4214565 78244 367
Exposicdo a 31-12-2021
Segmento Total de Stage 1 Stage 2 Stage 3 .
EXposicdo  aigs0dias  Até30dias  O° 3&: % At¢30dias De30a 90 dias Ma'zigs %
Cartbes 2682 239 2369 754 86 975 - 225510 - -
Consumo 98 289 193 80 227 744 6218 129 436 171 6 463 727 55 054 4 888 368
Descobertos 2043 164 88 684 313 10 908 5643 302 1937 314
Grandes empresas 427 182 782 30 467 886 63 382 394 19 292 300 939 7357062 33674480
Habitagao 55 012 300 19178 070 14 961 877 185 901 3829 987 181 507 16 674 959
Pequenas empresas 53307 472 23289 425 14 206 480 12 725 585 020 140 770 15073 052
Sector publico 33480415 33442125 - - 38 290 - -
Total 671 997 565 189 063 689 98 856 168 645 724 303 449 116 7734695 72248173

Conforme descrito na nota 2.3, sdo classificados em stage 3 operagdes que no decurso da avaliagdo
individual de imparidade tenham taxas de imparidade superior a 40%. Neste contexto, verifica-se que
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em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, existem exposicbes de montantes significativos
(essencialmente reestruturadas) classificados em stage 3 com até 30 dias de atraso.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a decomposicdo da imparidade por stages e dias de
incumprimento é a seguinte:

Imparidade 31-12-2022

Segmento Totgl de Stagel Stage2 Stage3 :
Imparidade 30 dias  Ae30dias €029 g g0dias D 30290 Mais de 90
dias dias dias
Cartdes 108 312 1682 - - 106 630 - -
Consumo 10956 116 2764 168 70425 64 663 4041 302 7396 4008 162
Descobertos 1143 665 4158 - 43 332 420 22 1095733
Grandes empresas 151 759 537 1083 304 344 588 2 111010708 3497041 35823894
Habita¢&o 15 619 475 589 032 3074980 11513 2314385 268204 9361361
Pequenas empresas 16 012 620 2104 818 252 266 35162 1817 680 263442 11539 252
Sector publico 290 880 289 542 - - 1338 - -
Total 195 890 605 6 836 704 3742 259 154 672 119292 463 4036 105 61 828 402
Imparidade a 31-12-2021
Segmento Total de Stage 1 Stage 2 Stage 3 .
mparidade  Aig30dias  Aw630dias D029 Ag30dias De30agodias VS 90
dias dias
Cartbes 36 054 475 25 35554 - -
Consumo 8719 564 3199110 402 013 79 236 1999 262 19113 3020829
Descobertos 1009 008 2441 1 99 1249 8 1005 210
Grandes empresas 273757 424 1671420 4 567 523 0 230720 119 7357062 29441 300
Habitacao 15212 792 857 465 1712 240 44 137 2081 540 21647 10495 763
Pequenas empresas 16 006 108 1311074 3746 615 129 91511 8777 10848 001
Sector publico 524 136 523 417 - - 719 - -
Total 315 265 085 7 565 401 10 428 417 123 602 234 929 954 7 406 608 54 811 102

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe dos factores médios de risco associados a imparidade
€ 0 seguinte:

31-12-2022

Probabilidade de

Segmento incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)

Stage 1 Stage 2 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Cartes 1,29% - 1,09% - 21,25%
Consumo 4,09% 60,66% 49,08% 53,97% 57,21%
Descobertos 58,44% 99,89% 2,87% 3,49% 40,73%
Grandes empresas 9,89% 70,70% 10,95% 8,58% 5,39%
Habitag&o 16,22% 85,11% 12,45% 18,47% 43,05%
Pequenas empresas 26,47% 93,74% 18,33% 18,90% 31,76%
Sector publico 2,47% - 60,00% - 60,00%
16,98% 58,59% 22,11% 14,77% 37,06%
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31-12-2021

Probabilidade de

Segmento incumprimento (PD) Perda dado o incumprimento (LGD)

Stage 1 Stage 2 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Cartdes 0,31% 0,87% 2,65% 2,65% 2,52%
Consumo 6,87% 18,75% 46,40% 41,33% 56,82%
Descobertos 68,24% 97,47% 3,38% 3,22% 47,61%
Grandes empresas 2,78% 15,61% 4,09% 11,16% 8,16%
Habitag&o 56,00% 60,94% 15,75% 18,81% 30,41%
Pequenas empresas 5,40% 40,74% 14,93% 14,64% 30,20%
Sector publico 2,47% 2,47% 60,00% 60,00% 60,00%
20,30% 33,84% 21,03% 21,69% 33,67%

As probabilidades de incumprimento (PD) reportadas acima correspondem a média das PD do
primeiro més das operacdes em cada segmento. As perdas em caso de incumprimento (LGD)
correspondem igualmente as médias das LGD de cada operacdo do segmento. A probabilidade de
incumprimento para segmento Sector Publico esta associada a notacdo de rating de Angola
publicada no estudo da Moody's na data em analise, conforme a metodologia de apuramento de
imparidade vigente no Banco.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, as perdas por imparidade apresentam o0s seguintes
movimentos:

31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 315265084 288 149 500
Reforgos 74 483 966 62 796 472
Ajustamento Stage 3 (Nota 22) (6 661 212) (21 461 810)
Reversdes (59 583 093) (42 027 083)

Nota 35 8 239 661 (692 421)
Reposicoes de Crédito - 17 848 568
Utilizagcbes (147 745 746) (1 346 198)
Regularizacdes (Inclui efeito cambial) 20 131 606 11 305 635
Saldo final 195 890 605 315 265 084

O montante de regularizagdes inclui, para além do efeito cambial, a anulagéo de proveitos na margem
financeira que foram considerados na demonstracdo dos resultados decorrente de reestruturacdes
realizadas durante o exercicio.

Durante o primeiro semestre de 2022, o Banco procedeu ao abate de créditos da sua carteira no
montante de mKz 145599 912 respeitantes a projectos no sector da promog¢do imobiliaria, por
apresentarem atrasos consideraveis no seu reembolso.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o montante das garantias ou outros colaterais executados no
ambito de operacdes de crédito concedido sdo apresentados nas Notas 11 e 15.

Em 31 de Dezembro de 2022, estes montantes encontram-se classificados como “Outros Activos
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a informacao prospectiva considerando os créditos analisados
em base individual representa-se como se segue:

Valor da exposigéo

Valor recuperavel
(valor actual dos fluxos

Perdas por imparidade

81-12-2022 crediticia de caixa futuros esperadas Peso (%)
estimados)
Cenério base 297 125 805 122 764 961 174 360 844 70%
Cenério favoravel 297 125 805 132 586 157 164 539 648 10%
Cenério adverso 297 125 805 116 626 713 180 499 092 20%
Valor recuperavel
31-12-2021 Valor da e_x,p_osi(;éo (valor actual QOS . _Perdas por Peso (%)
crediticia fluxos de caixa imparidade esperadas
futuros estimados)
Cenario base 406 992 296 113 991 752 293 000 529 70%
Cenario favoravel 406 992 296 113 501 588 293 490 693 10%
Cenério adverso 406 992 296 72 202 376 334 789 905 20%

Em 31 de Dezembro de 2022 a informacéo prospectiva considerada na determinagéo do
ajustamento de forward looking da analise colectiva apresenta-se como se segue:

2023 2024 2025 2026 2027
Taxa de crescimento do PIB
Cenario optimista 4,91% 4,65% 4,49% 4,49% 4,49%
Cenario base 2,60% 2,34% 2,81% 2,26% 2,27%
Cenério pessimista -2,42% -2,27% -1,82% -2,38% -2,38%
Taxa de inflagédo
Cenario optimista 14,31% 10,87% 10,25% 9,63% 9,05%
Cenério base 20,84% 19,25% 18,13% 17,50% 16,58%
Cenario pessimista 28,34% 26,75% 25,63% 25,00% 24,08%
Taxas de Crescimento M2
Cenério optimista 31,24% 19,90% 17,82% 21,79% 19,47%
Cenario base 23,46% 18,87% 15,95% 17,19% 15,57%
Cenério pessimista 10,67% 9,91% 6,81% 6,48% 5,98%
Taxas de crescimento RIB
Cenario optimista 20,45% 27,21% 33,42% 38,77% 43,19%
Cenario base 13,00% 12,31% 11,87% 11,05% 10,25%
Cenario pessimista 11,19% 9,22% 6,92% 5,19% 3,89%

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a exposi¢ao ao risco de crédito por activo financeiro, rating e

stage apresenta-se como se segue:
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31-12-2022
Stage 1 Stag~e 2 Stagia 3
(duragéo do (duragéo do Total
(12 meses) . .
instrumento) instrumento)
Créditos a Clientes
Nivel A 16 795 771 - - 16 795 771
Nivel B 43 183 363 6 605 172 2013043 51801578
Nivel C 197 007 605 16 251 170 84 326 121 297 584 896
Nivel D 18 595 910 2202128 1110088 21908 126
Nivel E 4 487 132 560 307 14 513 423 19 560 862
Nivel F 34 414 15512 25 635 407 25 685 333
Nivel G 1164919 3091539 150 495 219 154 751 677
Total do valor bruto contabilistico 281269 114 28 725 828 278 093 301 588 088 243
Imparidades (6 836 704) (3896 931) (185 156 970) (195 890 605)
Valor liquido contabilistico 274 432 410 24 828 897 92 936 331 392 197 638
31-12-2021
Stage 1 Stag? 2 Stag~e 3
(duragéo do (duragéo do Total
(12 meses) . .
instrumento) instrumento)
Créditos a Clientes

Nivel A 20 482 938 - 42 656 20525 594
Nivel B 82421516 81 039 981 115 604 053 279 065 551
Nivel C 81 456 693 17 005 741 121 070 334 219 532 768
Nivel D 3535134 1004 003 587 289 5126 426
Nivel E 1125334 56 696 10 690 789 11 872 819
Nivel F 251 1988 1248 757 1 250 996
Nivel G 41 823 393 482 134 188 106 134 623 411
Total do valor bruto contabilistico 189 063 689 99 501 892 383431984 671 997 565
Imparidades (7 565 401) (10 552 019) (297 147 664) (315 265 085)
Valor liquido contabilistico 181 498 287 88 949 873 86 284 320 356 732 480

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o racio financiamento-garantia dos segmentos de empresas,
construcao e promocao imobiliaria e habitacdo, é o seguinte:

31-12-2022
Ndamero de Ndmero de
Segmento / Réacio iméveis outras Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
garantias reais
Empresas

Sem garantia associada na na 70 009 897 6 837 096 164 346 695 109 321 388
< 50% 70 14 55 776 464 1009 409 67 077 046 54 223 521
250% e < 75% 6 26 18 612 680 95 705 422 616 448 871
2 75% e <100% 4 10 1996 485 3054 752 2895772 2891904
= 100% 5 11 1045798 265 786 1212950 1177 354
85 61 147 441 324 11 262 748 235 955 079 168 063 038

Habitacdo e Outros
Sem garantia associada na na 121 811 195 14 033 398 30 964 457 20 298 357
< 50% 865 137 8654 143 3006 072 10 857 955 7 292 098
250% e < 75% 22 10 611 916 213548 115 336 58 331
275% e <100% 10 7 368 591 75 227 36 004
2 100% 112 39 2381945 210 062 125 247 142 777
1009 193 133 827 790 17 463 080 42138 222 27 827 567
Total 1094 254 281 269 114 28 725 828 278 093 301 195 890 605
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31-12-2021
Namero de Namero de
Segmento / Racio im6veis outras Stage 1 Stage 2 Stage 3 Imparidade
garantias reais

Empresas
Sem garantia associada na na 139 289 321 67 399 512 149 342496 113570 868
<50% 155 286 7722 059 1638426 167 060521 143189 374
250% e «75% 6 33 3200 846 4 493 498 19 858 062 18 744 612
275% e < 100% 13 7 2710517 999 701 9 203 420 9 141 390
2 100% 67 52 16 962 875 9822978 17 281 033 15 406 049
241 378 169 885 618 84 354 115 362 745532 300 052 293

Habitacao
Sem garantia associada n.a na 11 640 443 11 852 704 15 281 042 11715783
«50% 112 344 3822 258 2466 313 4949 540 2979 275
250% e «75% 3 4 49 280 29914 - 15 312
275% e « 100% 42 5 1397 610 407 689 192 325 170 842
2 100% 116 55 2268 479 391 157 263 545 331580
273 408 19178 070 15147777 20 686 452 15212792
Total 514 786 189 063 688 99 501 892 383431984 315 265 085

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do justo valor das garantias subjacentes a carteira
de crédito dos segmentos de empresas e habitacdo, € o seguinte:

31-12-2022
Empresas Habitagédo
Imoéveis Qutras garantias reais Iméveis Outras garantias reais
Justo valor Ngm’ero. de Montante Ngm’ero. de Montante Ngm’ero. de Montante Ngm,ero. de Montante
imoveis imoéveis imoveis imoéveis
<50 M Kz 3 33 28 - 40 44 4 37
>=50 M Kz e <100 M Kz 1 60 0 - 9 663 2 162
>=100 M Kz e <500 M Kz 3 886 0 - 228 52 393 45 14 582
>=500 M Kz e < 1.000 M Kz 1 951 2 1622 47 31378 35 23 006
>=1.000 M Kz e < 2.000 M Kz 2 2527 0 - 19 25218 9 12 454
>=2.000 M Kz e < 5.000 M Kz 11 35929 4 16 995 22 74038 13 47 476
>=5.000 M Kz 97 34 844 486 22 8820421 188 7519537 81 1629702
Total 118 34 884 872 56 8839 038 553 7703271 189 1727419
31-12-2021
Empresas Habitacdo
Iméveis Outras garantias reais Imdveis Outras garantias reais
Justo valor N.L"m,emAde Montante Ngm,em.de Montante N.L"m,emAde Montante N.L"m,emAde Montante
imoveis imoveis imoveis imoveis
<50 M Kz 53 963 50 1123 268 324 66 138
>=50 M Kz e <100 M Kz 32 2186 56 3868 5 367 3 230
>=100 M Kz e <500 M Kz 68 12 200 173 37999 6 1876 15 5365
>=500 M Kz e < 1.000 M Kz 4 2429 36 25318 45 34302 108 78 508
>=1.000 M Kz e < 2.000 M Kz 4 6971 37 49 603 23 30081 180 231416
>=2.000 M Kz e < 5.000 M Kz 3 8400 11 26 629 16 51035 35 96 124
>=5.000 M Kz 100 91 615 409 34 63922 513 170 6404 211 65 9195 680
Total 264 91 648 558 397 64 067 053 533 6 522 196 472 9 607 460
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11 - Activos nao correntes detidos para venda

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Imoveis
Imoéveis recebidos em dacdo em pagamento - 12 195 226
Outros imoveis - 219 989
Imparidades - (2 389 731)
- 10 025 484
Investimentos em filiais
BAI Micro Finangas, S.A. - 11 686 179
Imparidades - (3028 549)
- 8 657 630
- 18 683 114

Em 31 de Dezembro de 2022, o Banco procedeu a reclassificacdo dos iméveis que se encontravam
classificados como activos ndo correntes detidos para venda para Outros activos pelo facto destes
n&ao reunirem os requisitos para classificagéo na referida rubrica a luz da IFRS 5 (Nota 15).

No decorrer do segundo semestre de 2022, o Banco procedeu com a dissolugéo e liquidagdo
voluntaria do BAI Micro Financas, S.A. (BMF).

O movimento dos Activos ndo correntes detidos para venda no ano foi o seguinte:

Saldos em 31-12-2021 Imparidade (Nota 37) Saldos em 31-12-2022
A Reversdes/
31-12-2022
Valor bruto Imparidade Entradas Alienacdes Transfervenctasl Dotagdes Utilizagdes/ Valor bruto Imparidade Valor liquido
acumulada Regularizagdes A acumulada
Transferéncia:
Iméveis recebidos em dagdo em pagamento 12 195 226 (2389 731) 196 166 (2508 170) (9 883 222) (592 095) 2981826
Outros iméveis 219 989 - - - (219 989) - -
Investimentos em filiais 11 686 179 (3 028 549) - - (11 686 179) - 3028 549
24101 394 (5418 280) 196 166 (2508 170) (21 789 389 (592 095) 6010 375
Saldos em 31-12-2020 Imparidade (Nota 37) Saldos em 31-12-2021
31-12-2021 i énci i
Valor bruto Imparidade Entradas Alienacdes Transferencl_as ! Dotacdes Reversdes  Valor bruto Imparidade Valor liquido
acumulada Regularizagbes acumulada
Iméveis recebidos em dag&o em pagamento 13677019 (2361 120) - (1143 462) (338 331) (28 611) - 12195226  (2389731) 9805495
Outros iméveis 282 155 N (62 166) N - 219989 - 219989
Investimentos em filiais 10 216 293 (3028 549) - 1469 886 - - 11686 179 (3028 549) 8657 630
24 175 467 (5389 669) - (1205 628) 1131555 (28 611) - 24101 394 (5418 280) 18683 114

Em 31 de Dezembro de 2022, o movimento ocorrido na rubrica Investimentos em filiais, deve-se a
dissolucéo e liquidagéo voluntaria do BMF, cujo impacto se encontra explicado na nota 29.

12 — Outros activos tangiveis e activos intangiveis

Esta rubrica a 31 de Dezembro de 2022 e 2021, bem como os movimentos durante estes exercicios,
sao apresentados como segue:
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Valor bruto Depreciagdes, amortizagdes e imparidades Valor liquido
31-12-2022 sadoem Ab“f"a‘”es" Transferencias | SAd0em Saldoem  Amortizagdes do Ab"f"a“es" Saldo em Saldoem Saldoem 31
31122021 AAUISIGOeS - abates € out. Translerencias g 155022 31-12-2021 exercicio abales € OUl 31122022 31122022 12-2021
regularizagdes regularizagdes
Outros activos tangiveis
Iméveis
De servigo préprio 43772241 2388084 (1 068 300) 1147148 46239172 (6 537 022) (860 041) 47 549 (7 349 514) 38 889 658 37235219
Obras em iméveis arrendados 7425 490 939 616 485 888 544 668 9395 662 (4120 328) (845 719) (33824) (4999 870) 4 395 792 3305 162
Equipamento 46 893 912 6410011 (646 321) 3408108 56 065710 (20 426 839) (8 557 587) 318746 (28 665 679) 27400 031 26 467 073
Outros activos tangiveis 766 963 36576 - - 803 539 (453 318) (74731) (528 049) 275 490 313 645
Outros activos tangiveis em curso 26211712 1311615 77212 (1899131) 25701408 - - - 25701 408 26211712
125070318 11 085 902 (1151 521) 3200793 138205 491 (31537 507) (10 338 077) 332472  (41543112) 96 662 379 93 532 811
Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis 3237038 1703 081 (148 255) (3 408 279) 1383584 1383584 3237038
Activos sob direito de uso 5378 738 563 516 5942 254 (1 654 266) (634 727) (2288 993) 3653 260 3724470
133686 093 13 352 499 (1299 777) (207 485) 145531 329 (33191 773) (10 972 804) - (43832105) 101699223 100494 319
Activos intangiveis
Gastos de organizacdo e expansao 754 214 - - - 754 214 (754 214) - - (754 214) - -
Sistemas de tratamento automético de dados 12760417 4654041 (1456 700) 5840403 21798 161 (6 168 553) (4 369 066) - (10537618) 11 260 543 6591 864
13514631 4654 041 (1456 700) 5840403 22552375 (6 922 767) (4 369 066) - (11291832 11 260 543 6591 864
Activos intangiveis em curso
Sistemas de tratamento automatico de dados 5246 611 580 430 1050 302 (5632917) 1244 426 1244 426 5246 612
5246 611 580 430 1050 302 (5632917) 1244 426 1244 426 5246 612
18761242 5234471 (406 398) 207485 23 796 801 (6922 767) (4 369 066) - (11291832) 12504969 11838 476
152 447 336 18 586 970 (1706 175) - 169 328 130 (40 114 540) (15 341 870) - (55123937) 114204193 112332795
Valor bruto Depreciagdes, amortizagies e imparidades Valor liquido
31-12-2021 Saldoem Lo aAb"a‘f;‘:?:st' Transferéncias  SAdoem  Saldo em  Amortizagses ;;';f;‘:?sst‘ saldo em saldoem  Saldo em
31122020 AU u '8 31122021 31-12-2020  do exercicio Ul 31122021 31122021 31122020
regularizagdes regularizagdes
Outros activos tangiveis
Iméveis
De senvigo proprio 39316979 2031022 2424240 43772241  (5725143) (811 879) (6537022) 37235219 33591835
Obras em iméveis arrendados 6508 244 830576 86671 7425490 (3379 796) (740 494) (38) (4120328) 3305 162 3128448
Equipamento 32 353 266 7630 836 (1454 082) 8363892 46893912 (14849 834) (6 825 246) 1248242 (20 426 839) 26 467073 17 503 432
Outros activos tangiveis 791315 - (24 352) - 766 963 (399 127) (79 505) 25313 (453 318) 313 645 392188
Outros activos tangiveis em curso 25832360 2154788 (13252) (1762184) 26211712 - - - - 26211712 25832360
104 802 164 12 647 222 (1491 687) 9112619 125070318 (24 353 900) (8457 124) 1273517 (31537507) 93532811 80448 263
Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis 10 396 418 2317933 (46 515) (9430 799) 3237038 3237038 10396 418
Activos sob direito de uso 5201159 177579 - 5378 738 (1091 487) (562 780) - (1654 266) 3724470 4109 672
120399741 15142734 (1538 201) (318 180) 133686 093 (25 445 387) (9 019 904) 1273517 (33191773) 100494319 94 954 353
Activos intangiveis
Gastos de organiza¢éo e expansao 754 214 - - - 754 214 (754 214) - (754 214) - -
Sistemas de tratamento automatico de dados 6879441 4809410 (1426 365) 2497930 12760417 (4259 310) (2 903 935) 994692 (6 168 553) 6591 864 2620131
7633 655 4809 410 (1426 365) 2497930 13514631 (5013 524) (2 903 935) 994692 (6922 767) 6 591 864 2620131
Activos intangiveis em curso
Sistemas de tratamento automético de dados 3226063 3861968 (1841 419) 5246 611 5246 611 3226 063
3226 063 3861 968 (1841419) 5246 611 5246 611 3226 063
10859718 8671378 (1426 365) 656511 18761242 (5013 524) (2 903 936) - (6922767) 11 838 475 5846 194
131259459 23814112 (2 964 566) 338331 152447336 (30458 911) (11 923 840) 1273517 (40114540) 112332794 100 800 547

A rubrica Outros activos tangiveis em curso — De servigo proprio inclui o0 montante de mKz 22 339
316 (2021: mKz 22 323 618) relativo a aquisicdo de um imével no edificio “Torres Kianda” localizado
em Luanda. Durante o exercicio findo a 31 de Dezembro de 2022, o Banco efectuou pagamentos no
montante de mKz 15 698 no ambito do contrato de empreitada. E expectativa do Banco que a
concluséo deste activo ocorra até 31 de Dezembro de 2023.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, o Banco adquiriu Outros activos tangiveis —
Equipamento, nomeadamente, ATM e MDA (Maquinas de depdsitos automaticos) e equipamento de
seguranga, no montante de mKz 1 614 522 e mKz 530 998 (2021: mKz 1 866 584 e mKz 2 512 97),
respectivamente. O Banco adquiriu ao longo do exercicio de 2022, equipamentos informaticos no
montante de mKz 2 310 072.

A rubrica Outros activos tangiveis inclui iméveis de servigo proprio cujos processos de legalizagéo
ainda se encontram em curso, ndo sendo expectaveis ajustamentos resultantes da concretizagéo
desses processos.

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Adiantamentos por conta de activos fixos tangiveis
corresponde a aquisicdo de equipamento informatico (mKz 866 370), adiantamentos por conta de
aquisicao viaturas (mKz 517 006) e outras maquinas e ferramentas (mKz 208).

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica de Imoéveis de servico proprio - alienacbes, abates
e regularizacdes corresponde ao abate de imdveis e reclassificacdo de um imével para arrendado.
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Em 31 de Dezembro de 2022, o Banco ndo detém activos fixos tangiveis com restricbes de
titularidade ou dados como garantia de passivos.

A rubrica activos intangiveis — Sistema de tratamento de dados, inclui aquisicdes no montante de
mKz 4 575 264, relativas aos investimentos que o Banco se encontra a efectuar ao nivel do
robustecimento dos seus sistemas de ciberseguranca, comunicacfes e plataformas de canais
electronicos.

13 — Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

Participacao efectiva (%) Valor de balango
31-12-2022 31-12-2021 31-12-2022 81-12-2021 31-12-2021
(Reexpresso)
Investimentos em filiais
No pais
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 72,24% 72,24% 2893 255 2 893 255 1074 661
AUREA, S.D.V.M. 99,61% 96,00% 675 871 125871 60 000
SAESP, S.A. 20,00% 20,00% 1399 1399 1194
No estrangeiro
BAI Europa, S.A. 99,99% 99,99% 17 928 683 17 928 683 4322 614
BAI Cabo Verde, S.A. 81,63% 88,96% 7 053 686 7681933 7681933
BAI Center, S.A. - 100,00% - 2950 2950
Angola Capital Partners, LLP 47,50% 47,50% - - -
Investimentos em associadas
No estrangeiro
Banco Internacional de S&o Tomé e Principe, S.A. 25,00% 25,00% 279 151 279 150 65 136
Perdas por imparidade acumuladas (394 971) (61 920) (61 920)
28 437 074 28 851 321 13 146 569

Em Abril de 2022, o BAI alienou 7,33% da participacdo no BAI Cabo Verde, S.A,
passando a sua participacédo para 81,63% (2021: 88,96%).

Durante o exercicio findo de 31 de Dezembro de 2022, a Sociedade BAIGEST, SA, alterou a sua
denominac&o para Aurea, S.D.V.M e o objecto social para o exercicio de actividades permitidas pela
regulamentacao vigente para as sociedades distribuidoras de valores mobiliarios, tendo em vista o
cumprimento do artigo 440° da Lei 14/21 - Regime Geral das Instituicbes Financeiras.

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, a imparidade reconhecida pelo Banco para
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos diz respeito &8 AUREA, conforme
movimento abaixo apresentado:

31-12-2022 31-12-2021
Saldo inicial 61 920 61 920
Reforcos (Nota 37) 334971 -
Reversbdes (Nota 37) (1 920) -
Saldo final 394 971 61 920

No primeiro semestre de 2022, o Banco registou retrospectivamente (via reexpressdo dos
comparativos) 0s impactos da actualizacdo monetaria associada a IAS 29 — Economias
hiperinflaccionarias no montante de mKz 15 704 752 para os Investimentos em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos (ver nota 2.22).
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Os saldos com operacdes activas, passivas e extrapatrimoniais com as entidades participadas do
Banco encontram-se detalhados na Nota 40.

Em 31 de Dezembro de 2022, a informacgéo financeira das entidades participadas é a seguinte
(valores em mKz convertidos ao cambio do final do exercicio):

Participac&o 81-12-2022
Data de P Capital Resultado ) Valor de

Moeda .. Activo liquido P P no capital P
referéncia proprio liquido préprio balanco liquido
de imparidade
BAI Europa, S.A* Kz 31-12-2022 399587880 46118816 1701071 46 114 204 17 928 683
BAI Cabo Verde, S.A* Kz 31-12-2022 137630808 14186821 448101 11580 702 7 053 686
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A.* Kz 31-12-2022 88779103 21306586 6286511 15391878 2893 255
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A.* Kz 31-12-2022 65702912 11064 157 2110 142 2766 039 279151
SAESP* Kz 31-12-2022 8707271 7079 286 66 170 1415857 1399
Angola Capital Partners, LLP* Kz 31-12-2021 4419639 3907186 130251 1855914 -
Aurea, S.A* Kz 31-12-2022 1044695 887848 (685577) 884 386 280 900
28 437 074

*Demonstragdes financeiras ndo auditadas

) ) Participagio 81-12-2021

Data de Activo Capital  Resultado X Valor de balanco
Moeda P P - P no capital .
referéncia liquido préprio liquido - liquido de
préprio . .

imparidade
BAI Europa, S.A* Kz 31-12-2021 417 903 216 56 140 080 977 898 56 134 466 4322 614
BAI Cabo Verde, S.A.* Kz 31-12-2021 141980 374 13677 321 907 811 12 167 345 7681 933
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A.* Kz 31-12-2021 74441414 16278696 4 488 995 11 759 730 1074 661
Banco Internacional de Sdo Tomé e Principe, S.A.* Kz 31-12-2021 70710205 11537267 1702916 2884 317 65 136
SAESP* Kz 31-12-2021 7686101 6996 100 14 003 1399 220 1194
Angola Capital Partners, LLP Kz 31-12-2020 5356 794 4953 405 524 338 2 352 867 -
BAIGEST, S.A* Kz 31-12-2021 160 236 129353 (179 069) 124 179 -
BAI Center, S.A. Kz 31-12-2021 434860 (1398 026) 83327 (1398 026) 1030
13 146 569

*Demonstragdes financeiras ndo auditadas

As entidades do sector ndo financeiro sem participacdo directa ou relevante, mas controladas pelo
Banco, de acordo com Nota 40, tém um peso residual no total do activo liquido do Grupo BAI.

14 — Impostos

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, esta rubrica é detalhada da seguinte forma:

31-12-2022 31-12-2021
Activos por impostos correntes
Impostos a recuperar 1674 075 956 162
Passivos por impostos correntes
Contingéncias fiscais - Imposto industrial (3101 404) (3 101 404)
Imposto a recuperar/(pagar no fim do exercicio) (1427 329) (2 145 242)

A rubrica de Activos por impostos correntes inclui impostos a recuperar por via de crédito de impostos
liquidados nos ultimos periodos que ascende ao montante de mKz 1 674 075.

O saldo da rubrica Passivos por impostos correntes — Contingéncias fiscais — Imposto industrial
corresponde a provisdes constituidas decorrentes das inspecc¢des tributarias ocorridas em 2018 aos
exercicios de 2013 e 2014. O Banco impugnou, no exercicio 2021, a resposta da AGT ao recurso
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hierarquico sobre a notificacdo de 2014, encontrando-se pendente de decisdo do tribunal a data da
aprovacao destas demonstragdes financeiras. O Banco entende que as contingéncias reconhecidas
neste ambito sdo suficientes face as perspectivas de conclusdo do processo.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos por impostos diferidos reconhecidos em balanco

apresentam a seguinte composicao:

Activo Passivo Liquido
31-12-2022 31-12-2021 31-12-2022 31-12-2021 31-12-2022 31-12-2021
Instrumentos financeiros 11 709 216 851 (367 885) - (356 176) 216 851
Variag@o cambiais potenciais - - - (9203 886) - (9203 886)
Imparidade do exercicio ndo aceite - - - 9203 886 - 9203 886
Activo/(Passivo) por imposto diferido 11 709 216 851 (367 885) (356 176) 216 851

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2020, com a publicacéo da Lei n.° 26/20, de 20 de
Julho — Lei que altera o Cdodigo do Imposto Industrial foram introduzidas novas regras na
determinacdo da matéria tributavel, nomeadamente (i) a exclusédo da relevancia fiscal no apuramento
do lucro tributavel dos proveitos e custos com diferencas cambiais ndo realizadas, e (i) a nao
aceitagcdo como custos dedutiveis as provisdes constituidas sobre crédito com garantia, salvo na

parte ndo coberta.

Os movimentos ocorridos nas rubricas de impostos diferidos de balanco tiveram as seguintes

contrapartidas:
31-12-2022 31-12-2021
Activos Passivos Liquido Activos Passivos Liquido
Saldo inicial 216 851 216 851 122 138 122 138
Reconhecido em reservas - Outro rendimento integral (205 143) (573 028) 94 713 94 713
Saldo final 11 709 (356 176) 216 851 216 851
A reconciliacdo da taxa de imposto, na parte respeitante ao montante reconhecido em resultados,
pode ser analisada como segue:
31-12-2022
Efeito em Efeito no %
resultados imposto
Resultado antes de impostos 114 757 522 40165 133  35,0%
Imposto apurado com base na taxa de imposto -
Provisdes nao previstas 8 358 214 2925 375 2,5%
Imposto Predial (IP) 638 659 223531 0,2%
Amortizagbes 1478 036 517 313 0,5%
Rendimentos sujeitos a IAC e IP (183 170 666) (64 109 733) -55,9%
Rendimentos de operagdes de crédito (1559 192) (545 717) -0,5%
Variagdes cambiais favoraveis néo realizadas 145 209 994 50823498 44,3%
Provisdes dedutiveis (54 741 590) (19 159 557) -16,7%
Variagdes patrimoniais positivas 22131943 7 746 180 6,8%
Correcgdes relativas a exercicios anteriores e extraordinarios 6 881 487 2 408 521 2,1%
Outros ajustamentos 4140 786 1449 275 1,3%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) 64 125 193 22 443 817
Prejuizos fiscais reportaveis a 31-12-2022 (127 251 390) -
Imposto sobre os resultados 14529202 12,7%
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31-12-2021
Efeito em .
Ef
resultados irr?lt(?srt](? %
(Reexpresso) P
Resultado antes de impostos 154 220 366 53977128 35,0%
Provisdes ndo previstas 29 344 787 10 270 675 6,7%
Imposto Predial (IPU) 280514 98 180 0,1%
Amortizacbes 312 192 109 267 0,1%
Rendimentos sujeitos a IAC e IPU (170 182 624) (59563 918) -38,6%
Rendimentos de operagdes de crédito (2 468 514) (863980) -0,6%
Variagdes Cambiais favoraveis ndo realizadas 29794 071 10 490 925 6,8%
Provisdes dedutiveis (8 178 854) (2862599) -1,9%
Outros ajustamentos 3162 249 1106 787 0,7%
Lucro fiscal / (Prejuizo fiscal) 36 284 187 12 762 466
Prejuizos fiscais reportaveis a 31-12-2021 (214 981 620) -
Imposto sobre os resultados - 12 678 896 8,2%

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, ndo ocorreram movimentos nas provisdes para contingéncias
fiscais, excepto aquelas registadas na rubrica de ProvisGes (Nota 18).

Os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de Obriga¢des do Tesouro e de Bilhetes do
Tesouro emitidos pelo Estado Angolano, cuja emissao se encontra regulamentada pelo Decreto
Presidencial n.° 259/10, de 18 de Novembro e pelo Decreto Presidencial n.° 31/12, de 30 de Janeiro,
gozam da isencéo de todos os impostos.

Adicionalmente, o Decreto Legislativo Presidencial n.° 5/11, de 30 de Dezembro (revisto e
republicado através do Decreto Legislativo Presidencial n.° 2/14, de 20 de Outubro) introduziu uma
norma de sujeicdo a IAC sobre os rendimentos dos titulos da divida publica resultantes de
Obrigacdes do Tesouro e de Bilhetes do Tesouro emitidos pelo Estado Angolano.

N&o obstante, de acordo com o disposto no artigo 47° do Cdodigo do Imposto Industrial (Lei n.° 19/14,
de 22 de Outubro), em vigor desde 1 de Janeiro de 2015, alterado pela Lei n.° 26/20, de 20 de Julho,
na determinacdo da matéria tributavel deduzir-se-ao a totalidade dos rendimentos sujeitos a IAC.

Desta forma, na determinagdo do lucro tributdvel em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, tais
rendimentos foram deduzidos ao lucro tributavel.

De igual forma, o gasto apurado com a liquidacédo de IAC néo é fiscalmente aceite para apuramento
da matéria colectavel, conforme disposto na alinea a) do n.° 1 do artigo 18° do Cddigo do Imposto
Industrial (CII).

Sem prejuizo do exposto, no que diz respeito aos rendimentos dos titulos da divida publica, segundo
o0 ultimo entendimento da Autoridade Geral Tributaria (AGT) dirigido a ABANC (carta com a referéncia
196/DGC/AGT/2016, de 17 de Maio de 2016), apenas os que decorrerem de titulos emitidos em data
igual ou posterior a 1 de Janeiro de 2013 se encontram sujeitos a este imposto.

Cumpre ainda referir que, segundo a posicao da AGT, as reavaliagbes cambiais dos titulos da divida
publica indexados a moeda estrangeira, emitidos desde 1 de Janeiro de 2013, deverdo ser sujeitas
a Imposto Industrial até que o BNA se encontre em condicdes de efectuar a devida retencdo na fonte
em sede de IAC.
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15 — OQutros activos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2022
Outros activos ao justo valor através dos resultados
Suprimentos e prestacdes acessoérias em empresas filiais e associadas
SAESP, S.A. 7 614 153 7 614 153
BAI Cabo Verde 3224628 3774090
AUREA SDVM 1 450 000 550 000
EMIS, S.A. 7147 7147
12 295 928 11 945 390
Variagéo de justo valor
SAESP, S.A. (3 188 954) (3 188 954)
AUREA SDVM (765 934) (420 646)
EMIS, S.A. (650) (616)
(3 955 538) (3610 216)
8 340 390 8335174
Outros activos ao custo amortizado
Adiantamentos a fornecedores 3927 609 295 891
Governo Central — Ministério das Finangas 1163 560 779 377
Devedores - Novinvest 393 638 393 638
Outros 2 450 356 2 347 722
7 935 163 3816 628
Despesas com encargos diferidos
Manutengéo e assisténcia técnica 901 054 618 097
Outros 41 940 64 376
942 994 682 473
QOutros activos
Iméveis recebidos em dacéo 9 955 482 267 432
Ajustamento ao crédito a colaboradores (IAS 19) 16 069 519 14 280 202
Operac0es activas a regularizar 6 491 304 5116 596
Incidentes de risco operacional 913 962 536 952
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 607 252 378 589
Outros 344 471 108 848
34 381 989 20 688 619
Imparidade para iméveis recebidos em dacédo (2 788 197) -
Imparidade para outros activos (2 338 140) (1472 697)
46 474 199 32 050 196

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de Outros activos ao justo valor através dos resultados
- Suprimentos e prestagfes acessorias em empresas filiais e associadas — SAESP, S.A. inclui o
montante de mKz 4 425 199 (2021: mKz 4 425 199) correspondente ao justo valor das prestacdes
acessoérias de capital realizadas, as quais ndo vencem juros nem tém um prazo de reembolso
definido. Estes suprimentos encontram-se mensurados de acordo com 0s pressupostos referidos na
Nota 41. Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 nao foram apurados quaisquer
ajustes ao justo valor desses suprimentos.

Em 31 de Dezembro de 2022, o montante da rubrica de Outros activos ao justo valor através dos
resultados - Suprimentos e prestacdes acessoOrias em empresas filiais e associadas — BAICV,
corresponde ao justo valor dos suprimentos realizados aquela sociedade em Euros, os quais sdo
remunerados anualmente, a taxa de juros Euribor 12M mais um Spread de 1% com um cap de 1,5%.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de Outros activos ao justo valor através dos resultados
- Suprimentos e prestacdes acessorias em empresas filiais e associadas — Aurea S.D.V.M, S.A. inclui
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0 montante de mKz 684 066 (2021: mKz 129 354) correspondente ao justo valor das prestacfes
acessorias de capital realizadas, as quais ndo vencem juros nem tém um prazo de reembolso
definido. Estes suprimentos encontram-se mensurados de acordo com 0s pressupostos referidos na
Nota 41.

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacdo da rubrica Adiantamentos a fornecedores corresponde a
pagamento de encomendas efectuadas a fornecedores, cujos bens ainda néo foram recebidos.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o saldo da rubrica Governo Central — Ministério das Financas
é relativo a comissfes de colectas de impostos, no ambito do contrato de prestacdo de servigcos
assinado com esta entidade.

Em 31 de Dezembro de 2022 o saldo da rubrica Outros activos ao custo amortizado — Outros inclui
0 montante de mKz 1667 386 (2021: mKz 1028 789) referentes ao Imposto sobre valor
acrescentado das operacfes interbancérias pendente de liquidacdo. Esta rubrica inclui ainda o
montante de mKz 435 486 (2021: mKz 450 329) relativo a valores a receber por realocacao de custos
a participadas.

A rubrica Outros activos — Despesas com encargo diferido corresponde a pagamentos por conta de
fornecimentos e servicos de terceiros cuja execucdo, de acordo com 0s respectivos contratos, e
imputacdo em custos ocorrem durante determinado periodo. Estes servigos encontram-se
maioritariamente relacionados com servi¢os de consultoria de seguranca da informacéao.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o saldo da rubrica Outros activos — Ajustamento ao crédito a
colaboradores no montante de mKz 16 069 519 (2021: mKz 14 280 202), corresponde ao impacto
da aplicagdo da IAS 19 - Beneficios dos empregados. Com efeito, o Banco, a semelhanca da
generalidade das instituicdes financeiras angolanas, concede crédito aos seus colaboradores a taxas
de juro abaixo das praticadas para os seus clientes. Este beneficio permite ao colaborador ter uma
taxa de esforco muito inferior a que teria se o0 seu crédito tivesse uma taxa de mercado, razdo pela
qual devera ser contabilizado o custo de oportunidade para o Banco, em linha com o definido na IAS
19.

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Outros activos — Operacdes activas a regularizar inclui o
montante de mKz 5 888 309 relativo a bonifica¢cdes de juros de créditos a receber de dois clientes
no ambito dos protocolos de crédito a habitagdo acordados com o Banco. A variagdo da rubrica em
31 de Dezembro de 2022 deve-se ao aumento das bonificagdes ndo pagas no exercicio.

A rubrica Incidentes de risco operacional corresponde a operacdes pendentes de regularizagédo
relacionadas com o risco operacional, principalmente pelo facto de estarem sob investigacao interna
OuU cujos processos judiciais se encontram em curso, tendo o Banco reconhecidas as perdas por
imparidade para fazer face aos riscos associados.

Imdveis recebidos em dagéo

Os movimentos dos Imoéveis recebidos em dacdo no exercicio de 2022 sdo analisados como segue:

2022
Saldo inicial 267 432
Transferéncias 9 688 050
Saldo final 9 955 482

Os movimentos da imparidade para Iméveis recebidos em dagéo no exercicio de 2022 apresentam-
Se como segue:
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2022
Saldo inicial -
Transferéncias 2788 197
Saldo final 2788 197

Em 31 de Dezembro de 2022 o saldo da rubrica Outros activos — Iméveis recebidos em dacao, inclui
o montante de mKz 9 688 050 referente a reclassificacdo dos imolveis que se encontravam
classificados como activos ndo correntes detidos para venda, pelo facto de estes nao reunirem os
requisitos para classificagédo na referida rubrica a luz da IFRS 5 (Nota 11). Durante o exercicio findo
em 31 de Dezembro de 2022 o Banco recebeu um imével em dacdo no montante de mKz 196 166
(2021: dois imo6veis mKz 13 889 000) e alienou imoéveis no montante de mKz 2 508 170 (2021: mKz
1 205 628), tendo transferido estes montantes para a rubrica de outros activos.

A rubrica de Imoveis recebidos em dacdo inclui quatro imoveis cujos processos de legalizacéo
encontram-se em curso, nao sendo expectaveis ajustamentos resultantes da concretizacédo desses
processos.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do justo valor dos iméveis recebidos em dacao, por
antiguidade, é o seguinte:

31-12-2022
i a a > >
Tempo decorrido desde a dagdo / execugao 1 ano 21anoe 22,5 anos > 5 anos Total
2,5 anos e <5 anos
Terreno
Urbano - - - 885 903 885 903
Rural - - - 3092 067 3092 067
- - - 3977970 3977970
Edificios em construgéo
Comerciais - - 244 245 - 244 245
- - 244 245 - 244 245
Edificios construidos
Comerciais - - 582 444 769 775 1352219
Habitacdo 144 498 501 120 - 711 702 1357 320
144 498 501 120 582 444 1481 477 2 709 540
Total 144 498 501 120 826 689 5 459 447 6 931 755
31-12-2021
i 3 5 > >
Tempo decorrido desde a dacdo / execugéo 1 ano 21anoe 22,5 anos > 5 anos Total
«2,5 anos e «5 anos
Terreno
Urbano - - 1140 804 493 355 1634 160
Rural - - - 3092 067 3092 067
- - 1140 804 3585 422 4726 227
Edificios em construgéo
Comerciais - 244 245 - 244 245
- - 244 245 - 244 245
Edificios construidos
Comerciais - 189 405 1457071 - 1646 476
Habitacdo - 1773 147 19 736 1 395 664 3188 547
- 1962 552 1476 807 1395 664 4835 023
Total - 1962 552 2 861 856 4981 087 9 805 495

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe do justo valor e do valor liquido contabilistico dos
imoveis recebidos em dacao, por tipo de imével, é o seguinte:
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31-12-2022 31-12-2021
) S NUmero de Justo valor Valor liguido Numerode Justovalor Valor liquido
Tipo de imovel Lo . S Lo . S
imoveis do activo  contabilistico imoveis do activo contabilistico
Terreno
Urbano 5 885 903 885 903 6 1634 160 1634 160
Rural 3 3092 067 3092 067 3 3092 067 3092 067
8 3977970 3977 970 9 4726 227 4726 227
Edificios em construgéo
Comerciais 1 244 245 244 245 1 244 245 244 245
1 244 245 244 245 1 244 245 244 245
Edificios construidos
Comerciais 3 1352219 1352219 4 1646 476 1646 476
Habitagcao 5 1357 320 1357 320 6 3188547 3188547
8 2 709 540 2 709 540 10 4835 023 4835 023
Total 17 6 931 754 6 931 755 20 9 805 495 9 805 495

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o movimento de imparidade para outros activos é o seguinte:

31-12-2022 31-12-2021
Saldo inicial 1472 697 5626 543
Reforgos (Nota 37) 1 389 868 982 481
Reversdes (Nota 37) (607 402) (1124 413)
Utilizacoes (101 143) (4 011 910)
Regulariza¢des 184 121 4)
Saldo final 2 338 140 1472 697

Durante o exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os Outros activos ao justo valor
através dos resultados classificados no nivel 3 apresentam os seguintes movimentos:

31-12-2022 31-12-2021

Valor de balanco (liquido) no inicio do exercicio 8335174 12 859 220
Total ganhos/perdas registados:

- Variagao de justo valor (345 322) 2169 801

- Variacdo cambial (549 462) (870 679)
Aquisicdes 900 000 3954 090
Reembolsos - (8 307 372)
Transferéncias (Nota 11) - (1 469 886)
Valor de balanco (liquido) no fim do exercicio 8 340 390 8335174
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16 — Recursos de bancos centrais e de outras instituicoes de crédito

Esta rubrica tem seguinte composigéo:

31-12-2022  31-12-2021
Recursos de instituicdes de crédito no pais

Recursos a muito curto prazo 19 500 000 -
Outros recursos 7952335 11695 378
Juros a pagar 10 685 -
27 463 020 11 695 378

Recursos de instituicbes de crédito no estrangeiro
Recursos a muito curto prazo - 11390853
- 11390853
27 463 020 23 086 231

O saldo da rubrica Recursos de instituicdes de crédito no pais — Recursos de muito curto prazo é
relativo a captagdes de liquidez feitas com bancos residentes da praca, com prazos de até 3 dias e

taxa de juros de 10%.

O saldo da rubrica Recursos de instituicdes de crédito no pais — Outros recursos € relativo a valores

a compensar junto de outras instituicbes de crédito no sistema de pagamentos.

O saldo da rubrica Recursos em instituicdes de crédito no estrangeiro — Recursos a muito curto prazo
corresponde a posi¢des a descoberto junto de bancos correspondentes decorrente da liquidagéo de
operagoes registadas em 31 de Dezembro de 2021 cuja regulariza¢éo ocorreu no primeiro dia Gtil do

ano seguinte.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os Recursos de outras instituicdes de crédito tém um prazo

residual até 3 meses.
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17 — Recursos de clientes e outros empréstimos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Depdsitos a ordem de residentes
Moeda nacional
Empresas 415 526 465 363 466 325
Particulares 291 918 983 246 062 082
Sector publico administrativo 183 037 647 69 350 690
Sector publico empresarial 25616 678 18 945 423
916 099 773 697 824 520
Moeda estrangeira
Empresas 207 860 332 336 535 654
Particulares 148 598 363 236 210 362
Sector publico administrativo 25044 738 98 050 224
Sector publico empresarial 35201 300 20 254 415
416 704 733 691 050 655

Depdsitos a ordem de néao residentes
Moeda estrangeira
Moeda nacional

1 332 804 506

1388875175

7 050 452 8 800 354
4940 701 2 835 206
11 991 153 11 635 560

Total de depdsitos a ordem

1344 795 659

1400510 735

Depésitos a prazo em moeda nacional
Empresas
Particulares
Sector publico administrativo
Sector publico empresarial
N&o residentes

Depdsitos a prazo em moeda estrangeira
Empresas
Particulares
Sector publico empresarial
N&o residentes

273 209 009 175097 643
236 423 776 163 633 870
73 983 379 29 063 499
48 206 141 350 532
3244 152 2513 696
635 066 457 370 659 240
408 472 499 345 786 330
234 401 293 298 476 704
2230 297 99 896 580
570 538 666 636
645 674 626 744 826 250

Total de depdsitos a prazo

1280 741 083

1115485490

Total de juros a pagar de depdésitos a prazo

7 362 329

4691 317

Total de depdsitos e juros a pagar a prazo

1288 103 412

1120176 807

Outros depdsitos

4 246 870

4930 072

Total de depdsitos de clientes

2 637 145 941

2525617 614
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica Outros depositos corresponde aos valores que se
encontram cativos para a liquidacéo dos Créditos Documentérios de Importagédo (CDI) contratados
com o Banco. A variagdo da rubrica deve-se a redugéo do volume de operacgdes cartas de crédito

realizadas pelo Banco durante o exercicio.

O escalonamento dos recursos de clientes, homeadamente depésitos a prazo, por prazos de

residual, a 31 de Dezembro de 2022 e 2021, apresenta-se como segue:

31-12-2022 31-12-2021
Moeda nacional
Até trés meses 290 050 640 183 113 661
De trés a seis meses 114 065 121 55 401 980
De seis meses a um ano 217 325 059 120 843 203
Mais de um ano 12 470 318 11 300 395
633 911 138 370 659 239
Moeda estrangeira
Até trés meses 152 721 285 205 223 006
De trés a seis meses 220 106 224 341 279 268
De seis meses a um ano 266 340 141 188 390 783
Mais de um ano 7 662 295 9933193
646 829 945 744 826 250
1280 741 083 1115 485 489

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os depositos a prazo de clientes, excluindo os juros a pagar,

apresentavam a seguinte estrutura por moeda e taxa de juro média:

31-12-2022 31-12-2021
Taxa (,je. juro Montante Taxa (,je. juro Montante
meédia média
Em Kwanzas 13,96% 635 066 457 13,53% 370659 239
Em Délares dos Estados Unidos 2,51% 641 774 736 2,44% 743 886 784
Em Euros 0,04% 3899 890 0,15% 939 466

1280 741 083

1115 485 489
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18 — Provisoes

As provisdes constituidas podem ser detalhadas da seguinte forma:

31-12-2022 31-12-2021

Provisdes para responsabilidades provaveis:
Processos em contencioso 4 027 653 3935931
Reclamacdes de clientes 604 516 666 073
Contingéncias fiscais 3617 407 14 728
Incidentes de risco operacional em investigacao 28 419 -
8 277 995 4616 732

Provisao para crédito por assinatura

Stage 1 2131185 163 879
Stage 2 - 4 436 142
Stage 3 3590 296 2769412
5721481 7 369 433
13999 476 11 986 165

O saldo da rubrica de ProvisGes visa a cobertura de contingéncias devidamente identificadas,
decorrentes da actividade do Banco, sendo revistas em cada data de reporte de forma a reflectir a

melhor estimativa do montante e respectiva probabilidade de pagamento.

Em 31 de Dezembro de 2022, o saldo da rubrica Contingéncias fiscais no montante de mKz 3 617
407 visa a cobertura de contingéncias fiscais decorrentes das notificacdes de liqguidacdo emitidas

pelas autoridades fiscais no ambito das inspecc¢des tributarias.

A rubrica Provisdo para crédito por assinatura refere-se a provisdo determinada no ambito da
aplicacdo do modelo de imparidade de crédito utilizado pelo Banco sobre as responsabilidades
extrapatrimoniais relacionadas com crédito assumidas junto de clientes (Nota 39), conforme

estabelecido na Nota 2.3.
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, as provisdes apresentam 0s seguintes movimentos:

31-12-2022 31-12-2021

Saldo inicial 11 986 165 7937 284
Provisdes para responsabilidades provaveis
Reforgos (Nota 34) 4113 869 3264 851
Reversdes (Nota 34) (203 537) (177 728)
Utilizactes (3392) (264 808)
Transferéncias (Nota 15) (184 121) -
Variacdo cambial (61 556) (112 420)
3 661 263 2 709 895
Provisdo para crédito por assinatura
Reforcos (Nota 35) 5398 603 7 303 437
Reversdes (Nota 35) (6 882 694) (5973 322)
Regularizagdes (163 861) 8871
(1647 952) 1 338 986
Saldo final 13999 476 11 986 165
19 — Outros passivos
Esta rubrica tem a seguinte composicao:
31-12-2022 01-01-2021
Credores por aquisi¢do de bens e direitos 4 643 457 4 389 569
Encargos fiscais a pagar - proprios 3283960 4761 302
Encargos fiscais a pagar - retidos de terceiros 1839 394 1332 140
Impostos sobre o rendimento do trabalho dependente 1707 439 1982 664
Encargos com seguranga social a pagar 493 937 743
Outros valores a pagar 153 473 -
Credores diversos
OperagOes pendentes de liquidacédo 6 977 346 4597 447
Operag0es de passagem Visa 869 402 366 363
Sinais recebidos - Alienacdo de outros activos - iméveis recebidos em dagao 185 087 651 122
Outros 2428 798 8903 448
Salérios e outras remuneragées
Férias e subsidio de férias 2 640 563 4493 133
Prémio de produtividade 2896 181 4 380 266
Outros custos administrativos 1334311 6 871 003
Adiantamentos de clientes - cartdes pré-pagos BAl Kamba 9182 532 6 182 853
Passivo de locagéo 5162 801 4898 521
Fundo Social 1771157 2296 523
Recursos vinculados a operagdes cambiais 11 857 13272
45 088 252 57 057 367

A rubrica Credores por aquisicdo de bens e direitos respeita a facturas associadas a prestacoes de
servigcos e aquisi¢do de bens a liquidar aos fornecedores do Banco naquela data.
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Em 31 de Dezembro de 2022, a variacao da rubrica Encargos fiscais préprios deve-se ao acréscimo
de IAC relativo a periodificacdo de rendimentos de titulos de divida publica em carteira naquela data.

A rubrica Credores diversos — Operacdes pendentes de liquidacao, inclui os montantes de mKz 2 596
684 (2021: mKz 2 910 321) e mKz 1 102 233 (2021: mKz 1 187 339), relativos a operacbes com o
Ministério das Financas e saldos de contas dormentes, respectivamente. Esta rubrica inclui ainda o
montante de mKz 1 524 183 e Kz 931 427, relativos a operac¢des pendentes de compensacao no
subsistema multicaixa e IVA a pagar das operacdes interbancarias, respectivamente.

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Credores diversos — Sinais recebidos — aliena¢cado de imoéveis
recebidos em dacéo corresponde aos valores pagos decorrentes dos contratos promessa de compra
e venda celebrados com diversos promitentes-compradores dos activos recebidos em dacéao,
classificados na rubrica outros activos. Estes valores séo regularizados apos a transferéncia para a
esfera dos promitentes-compradores de todos os riscos e beneficios associados a detencdo dos
imoveis e o respectivo desreconhecimento do activo (Nota 15).

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica Credores diversos — Outros inclui o montante de mKz
1414 401 (2021: mKz 1 414 401) relativo aos valores recebidos pelo Banco ao abrigo do protocolo
de bonificagdo de juros assinado com o Fundo de Garantia de Crédito, bem como o montante de
mKz 263 633 (2021: mKz 546 326), relativos a colaterais recebidos de bancos locais no &mbito do
protocolo de representagcdo VISA. A variagdo da rubrica Credores diversos — Outros, resulta da
devolucdo do montante recebido no ambito do processo de alienacdo do BMF ao promitente
comprador nos termos do contrato.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o saldo da rubrica Outros custos administrativos inclui o
montante de mKz 1 334 311 (2021: mKz 6 870 390) relacionados com a constituicdo de acréscimos
de custos com fornecimentos e servicos de terceiros prestados e ainda ndo facturados pelos
fornecedores.

A rubrica Adiantamentos de clientes — cartdes pré-pagos BAI Kamba, no montante de mKz 9 182
532 (2021: mKz 6 182 853), corresponde aos saldos que os clientes tém por utilizar dos cartbes
Kamba. O produto BAlI Kamba é um cartao pré-pago personalizado da rede Visa emitido pelo Banco,
através do qual o cliente efectua pagamentos e levantamentos no pais e no estrangeiro, sem
necessidade de recorrer a crédito.

A rubrica Fundo Social, no montante de mKz 1 771 157 (2021: mKz 2 296 523), corresponde ao valor
do Fundo Social a 31 de Dezembro de 2022 cuja alocagéo ainda néo foi efectuada no ambito do seu
regulamento (Nota 2.13 iv.).

A rubrica Passivo de locacéo, no montante de mKz 5 162 801 (2021: mKz 4 898 521) corresponde
ao valor actual dos pagamentos de locacdo a serem liquidados ao longo do prazo de locacao,
conforme descrito na Nota 2.20. Em 31 de Dezembro de 2022, a analise da maturidade dos passivos
de locacgédo por prazos residuais é apresentada como segue:

31-12-2022 31-12-2021

1lab5anos 379 477 525 272
Superiores a 5 anos 4783324 4373249
Total do passivo de locacao 5162801 4898521
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20 — Capital, prémios de emissao e ac¢oes proprias

AccOes ordinarias

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o capital social do Banco, no valor de mKz 157 545 000,
encontrava-se representado por 19 450 000 accbes ordindrias, totalmente subscritas e realizadas
por diferentes accionistas, dos quais se destacam:

31-12-2022 31-12-2021
Nl]meIO de %.de ~ Montante Nﬂme~ro de %_de ~ Montante

accdes participacao accoes participacao
Sonangol Holding Limitada - SGPS - - - 1 653 250 8,50% 13391325
Oberman Finance Corp 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Dabas Management Limited 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Méario Abilio R. M. Palhares 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Theodore Jameson Giletti 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Lobina Anstalt 972 500 5,00% 7 877 250 972 500 5,00% 7 877 250
Coromasi Participagdes Lda 846 075 4,35% 7 483 388 923 875 4,75% 7 483 388
Luis Felipe Rodrigues Lélis 795 319 4,09% 6 442 084 583 500 3,00% 4 726 350
Mario Alberto dos Santos Barber 754 530 3,88% 6 096 992 752 715 3,87% 6 096 992
Outros 12 191 576 62,68% 98136286 10674 160 54,88% 86 460 695
19 450 000 100,00% 157 545000 19 450 000 100,00% 157 545 000

A variagdo ocorrida na estrutura accionista em 31 de Dezembro de 2022, deve-se ao facto de ter
ocorrido em 9 de Junho de 2022, a primeira OPV do Sistema Financeiro Angolano referente a
colocacéo em bolsa de 1 945 000 acgles, representativas de 10% do capital social do Banco detidas
pelos accionistas Sonangol Holding Limitada, SGPS e Endiama, EP no ambito do Programa de
Privatizagbes 2019-2022 (“PROPRIV”), aprovado pelo Decreto Presidencial n.° 250/19, de 5 de
Agosto, alterado pelo Despacho Presidencial n.° 76/20, de 29 de Maio, tendo sido alineadas na sua

totalidade, ao preco unitario de Kz 20 640.

As partes de capitais detidas por membros dos 6rgaos sociais (alinea n.° 3, do artigo 446, Lei n.°
1/04, de 13 de Fevereiro — Lei das Sociedades Comerciais) em 31 de Dezembro de 2022, séo

desagregadas da seguinte forma:

Accionistas Cargo Aquisi¢cdo N° Accbes % Participacao
Theodore Giletti Vice-Presidente do Conselho de Administra¢@o nominal 972 500 5,00%
Luis Lélis Presidente da Comissédo Executiva nominal 795 319 4,09%
Mario Barber Presidente do Conselho de Administragédo nominal 754 530 3,88%
Hélder Aguiar Vice-Presidente do Conselho de Administracéo nominal 97 250 0,50%
Inokcelina dos Santos Administrador nominal 97 250 0,50%

Accdes préprias

O Banco pode nos termos e condi¢cfes que a lei permite, adquirir accdes proprias e realizar sobre

elas todas as operacgdes legalmente autorizadas.

31-12-2022 31-12-2021
N° de accdes % Valor N° de accdes % Valor
Saldo inicial 972 500 5,0% 739 335 972 500 5% 739 335
Aquisicdes 583 500 3,0% 4 726 350 - - -
Vendas (224 622) 1,2% (169 513) - - -
Saldo final 1331378 6,8% 5296 172 972 500 5,0% 739 335

185



BAI

Relatério e Contas 2022

As acc¢des proprias sdo registadas em contas de capital pelo valor de aquisicdo ndo sendo sujeitas
a reavaliacéo.

Em 31 de Dezembro de 2022, o Banco tem reconhecidas acgdes proprias no valor nominal de mKz
5296 172, correspondentes a 6,8% do capital social.

Prémios de emisséao

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os saldos desta rubrica nos montantes de mKz 13 407 562 e
mKz 9 204 478, respectivamente, correspondem ao prémio de emissdo pago pela aquisicdo das
accoes proprias acima referidas liquido das alienac6es ocorridas.

Em 2022 o Banco comprou 583 500 ac¢fes proprias com um valor nominal de 8 100 Kz por acgao e
um prémio de emissdo de 6 313 470 mKz. Em 2022 o Banco vendeu um total 224 622 ac¢des
registadas com um valor nominal de 760 Kz por ac¢ao e um prémio de emisséo 2 110 385 mKz.

21 - Reservas, Resultados Transitados e Outro Rendimento Integral

Reserva legal, reservas de reavaliagdo, de actualizacdo monetéaria do capital social, outras
reservas e resultados transitados

A Reserva Legal, s6 pode ser utilizada para cobrir prejuizos acumulados ou para aumentar o Capital.
A Lei do Regime Geral das Instituicdes Financeiras estabelece que deve ser constituida uma reserva
legal ndo interior a 10% dos lucros liquidos apurados em cada exercicio até ao limite equivalente ao
valor do capital social.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os movimentos nas reservas legais, reservas de reavaliagéo,
outras reservas e resultados transitados foram os seguintes:

Reservas de justo valor Outras Reservas e Resultados Transitados
(Activos financeiros ao out Total Outras
justo valor através do R . | u l;as rletSeraS e Reservas e Total
outro rendimento eservalega Tresnuitados Resultados
integral) ansitados Transitados
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 (173 767) 11873312 103 397 921 115 271 233 115 097 466
Ajustamento IAS 29 - Participa¢des financeiras - - 15 704 752 15704 752 15704 752
Saldo em 1 de Janeiro de 2021 (Reexpresso) (173 767) 11873312 119 102 673 130 975 985 130 802 218
Alteragdes de justo valor (270 607) - - - (270 607)
Impacto fiscal 94713 - - - 94713
Constituicéo de reservas - 2867 193 11 468 772 14 335 965 14 335 965
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 (Reexpresso) (349 661) 14 740 505 130571 445 145 311 950 144 962 289
AlteracGes de justo valor 1619 544 - - - 1619 544
Impacto fiscal (Nota 14) (573 028) - - - (573 028)
Constituicéo de reservas - 14 154 150 63 693 673 77 847 823 77 847 823
Aquisicdes de acgdes proprias, liquidas de alienagdes - 4807 647 4807 647 4807 647
Saldo em 31 de Dezembro de 2022 696 854 28 894 655 199 072 765 227 967 420 228 664 274

Por deliberagdo unanime da Assembleia Geral de 31 de Mar¢o de 2022, foi decidido distribuir aos
accionistas dividendos no valor correspondente a 45% do resultado liquido obtido no ano anterior,
tendo sido aplicado o valor remanescente na rubrica Outras reservas (45%) e Reservas legais (10%).
Com efeito, os dividendos por ac¢éo em circulagdo (isto €&, total de ac¢des emitidas menos as acgdes
proprias) corresponderam a mKz 3,45.
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O Banco procedeu no exercicio de 2022 a aplicagcado dos requisitos de mensuracdo definidos pela
IAS 29 no que se refere aos investimentos em subsidiarias associadas e empreendimentos
conjuntos, de forma retrospectiva, com a reexpressao das demonstracoes financeiras comparativas
do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021, por contrapartida de resultados transitados a 1 de
Janeiro de 2021.

Reservas de justo valor (reservas de reavaliacao)

As reservas de justo valor representam as mais e menos valias potenciais relativas a carteira de
activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral, liquidas de imparidade
reconhecida em resultados no exercicio e/ou em exercicios anteriores e impostos diferidos.

O movimento da reserva de justo valor, liquida de impostos diferidos, é o seguinte:

31-12-2022 31-12-2021
Saldo anterior (349 661) (173 767)
Variacao bruta de justo valor 1 619 544 (270 607)
Impostos diferidos reconhecidos em reservas (Nota 14) (573 028) 94 713
Saldo no fim do exercicio 696 854 (349 661)

Resultados por acgédo

O resultado por acgdo basico é calculado efectuando a divisédo do resultado liquido pelo nimero
médio de ac¢des ordinarias em circulagdo durante o exercicio.

31-12-2022 31-12-2021

Resultado liquido do exercicio 100 228 320 141 541 497
Numero médio ponderado de ac¢bes ordinarias emitidas 19 450 000 19 450 000
Numero médio ponderado de ac¢bes proprias em carteira 1331378 972 500
Numero médio ponderado de acg¢des ordinarias em circulagéo 18118 622 18 477 500
Resultado por acgéo basico 5532 7 660

Os resultados por acgéo diluidos ndo diferem dos resultados por ac¢éo basicos por ndo existirem
instrumentos de capital com efeito diluidores a data do balanco.
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22 — Margem financeira

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021

De activos/
De activos/ passivos ao custo De activos/

De activos/ passivos
ao custo amortizado

; passivos ao justo amortizado e a0 passivos ao justo
e ao justo valor . Total . 5 5 Total
P valor através dos justo valor através valor através dos
através do outro
resultados do outro resultados

rendimento integral . N
rendimento integral

Juros e rendimentos similares

Juros de crédito a clientes 65 936 724 - 65936 724 59 431 359 - 59 431 359
Juros de investimentos ao custo amortizado 116 014 607 - 116 014 607 147 422 605 - 147 422 605
Juros activos financeiros ao justo valor através dos resultados - 34827 279 34827 279 - 8138335 8138335
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito 52 132 825 - 52 132 825 13 509 534 - 13 509 534
234 084 156 34 827 279 268 911 435 220 363 497 8138 335 228 501 832

Juros e encargos similares
Juros de recursos de clientes (78 462 928) - (78 462 928) (58 438 836) - (58 438 836)
Juros de locages (1202 188) - (1202 188) (1121 190) - (1121 190)
Juros de recursos de bancos centrais e instituicdes de crédito (51 928) - (51 928) (49 653) - (49 653)
(79 717 045) - (79 717 045) (59 609 679) - (59 609 679)
Margem financeira 154 367 111 34 827 279 189 194 390 160 753 818 8138 335 168 892 153

Nos exercicios findos em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica Juros de crédito a clientes inclui
0s montantes de mKz 1 559 192 e mKz 2 468 514, respectivamente, relativos a rendimentos de
operagdes de crédito com o Ministério das Financas.

A rubrica de Juros de crédito inclui também o montante de mKz 1 005 991 (2021: mKz 1 322 005)
referente ao efeito do crédito concedido a colaboradores, de acordo com a IAS 19.

A rubrica de juros de crédito a clientes inclui o efeito positivo de mKz 4 375 794 (2021: mKz 3 379
219) relativo a comissdes e outros proveitos contabilizados de acordo com o método da taxa de juro
efectiva de forma linear, conforme explicado na Nota 2.3.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica Juros de disponibilidades e aplica¢cdes em instituicdes
de crédito inclui os montantes de mKz 44 314 249 e mKz 6 954 171, respectivamente, relativos a

juros de operacdes de compra de titulos de terceiros com acordo de recompra contratadas com o
BNA.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o efeito negativo do ajustamento das operacdes de crédito em
stage 3 na rubrica de Juros de créditos a clientes de acordo com a IFRS 9 é de mKz 6 661 212 e
mKz 21 461 810, respectivamente.

A rubrica Juros de locacdes refere-se ao custo com juros relativo aos passivos de locagéo
reconhecidos no ambito da implementacdo da IFRS 16, conforme descrito nas politicas
contabilisticas (Nota 2.20).
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23 — Rendimentos de instrumentos de capital

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

31-12-2022 31-12-2021
Rendimentos de investimentos em filiais e associadas
NOSSA - Nova Sociedade Seguros Angola, S.A. 1112117 1109 005
Banco Internacional de Sao Tomé e Principe, S.A. 133 485 128 732
BAI Cabo Verde, S.A. 133 626 -
1379 228 1237 737
24 - Resultados de servicos e comissoes
Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:
31-12-2022 31-12-2021
Rendimentos de servigos e comissdes
Por servigos bancérios prestados 41 728 939 27 022 648
Por operaces cambiais 3458 388 3384 227
Por compromissos assumidos perante terceiros 2095 980 2 056 660
Por operacdes realizadas por conta de terceiros 258 211 407 347
Por garantias prestadas 275 183 162 755
Outras comissdes recebidas 1956 145 645 579
49 772 846 33679216
Encargos com servigos e comissdes
Por servicos bancarios prestados por terceiros (17 450 405) (8 596 647)
Por outros servigos prestados (834 090) (1138 378)
Por compromissos assumidos perante terceiros (825 591) (1071 573)

(19 110 086)

(10 806 598)

30 662 760

22 872 618

Em 31 de Dezembro de 2022, o aumento verificado na rubrica Rendimentos de servigos e comissdes
— Por servicos bancarios prestados deve-se ao aumento das comissfes associadas aos fechos em
Terminais de Pagamento Automatico (TPA) e levantamentos em Caixas automaticos (ATMs),
resultante do crescimento do parque, ao aumento das comissdes sobre transferéncias solicitadas
nos balcdes e operacdes cambiais, e as comissdes de assisténcia e colocacgéo das ac¢des em bolsa.

Em 31 de Dezembro de 2022, o aumento verificado na rubrica Encargos com servi¢os e comissdes
— Por servicos bancarios prestados por conta de terceiros é explicado essencialmente pelo aumento

das comissodes relativas a compensacao electronica.

189



BAI

Relatério e Contas 2022

25 — Resultados de activos e passivos financeiros ao justo valor através dos
resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados
Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 22 702 397 (10 378 144) 12 324 253 12 683 465 (7 178 816) 5504 649
Outros titulos de rendimento variavel 116 011 (565 852) (449 841) - (2512 093) (2512 093)
22 818 409 (10 943 996) 11 874 413 12 683 465 (9 690 909) 2992 556
Crédito a clientes
Créditos que ndo cumprem o SPPI 41179 - 41179 - (3833) (3833)
41179 - 41179 - (3 833) (3833)
Outos activos e passivos financeiros ao justo valor
através dos resultados
Outros activos financeiros 1237591 (1371 492) (133 901) 2169 801 - 2169 801
1237591 (1371 492) (133 901) 2169 801 - 2169 801
24 097 179 (12 315 488) 11 781 691 14 853 266 (9 694 742) 5158 524

Esta rubrica regista o resultado potencial de justo valor e o resultado das alienagfes de titulos
registados na carteira de justo valor através dos resultados - Activos financeiros ao justo valor através
dos resultados, conforme definido na Nota 2.3.

26 — Resultados de investimentos ao custo amortizado

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total

Investimentos ao custo amortizado
Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo
De emissores publicos 56 163 599 (1835 073) 54328526 26599 765 (2289 710) 24 310 056

56 163 599 (1835 073) 54328526 26599 765 (2289 710) 24 310 056

Em 31 de Dezembro de 2022, a variagao dos resultados de investimentos ao custo amortizado deve-

se essencialmente a mais-valia obtida com a alienagcdo de Obrigacdes do Tesouro em moeda
estrangeira, conforme referido na Nota 9.

27- Resultados cambiais

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021
Proveitos Custos Total Proveitos Custos Total
Reavaliagéo da posicdo cambial 7281960536 (7290433852) (8473316) 5797385606 (5798570825)  (1185219)
Reavaliagéo de activos e passivos indexados ao USD 554 (13294 048) (13293 494) 16 707 832 (28 091 765) (11 383 933)
Compra e venda de moeda estrangeira 15 557 336 (3372 790) 12 184 546 18 427 318 (1295 230) 17 132 088

7297 518 426 (7 307 100 690) (9582264) 5832520755 (5827957 820) 4 562 935
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Esta rubrica inclui os resultados decorrentes da reavaliagdo cambial de activos e passivos monetarios
expressos em moeda estrangeira de acordo com a politica contabilistica descrita na Nota 2.2.

Em 31 de Dezembro de 2022, os resultados negativos da reavaliacdo da posicdo cambial e dos

activos e passivos indexados ao USD deve-se essencialmente a apreciacdo do Kwanza face as
moedas estrangeiras.

28 — Resultados de alienagao de outros activos

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021

Ganhos em outros activos tangiveis 109 980 77704
Ganhos em outros activos - imoveis recebidos em dacao - 227 467

109 980 305171
Perdas em outros activos tangiveis (336 082) (4 764)
Perdas em outros activos - imoveis recebidos em dagao (23 455) (1232818)

(359 537) (1237 582)

(249 557) (932 411)

Em 31 de Dezembro de 2022, a perda em outros activos tangiveis corresponde ao abate de bens
nao totalmente amortizados.

29 — Outros resultados de exploragao

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021 01-01-2021
(Reexpresso) (Reexpresso)

Outros rendimentos de exploragéo
Outras receitas operacionais 4025 108 1094 309 1094 309
Rendimentos da prestacédo de servicos diversos - 52 52
4 025 108 1094 361 1094 361

Qutros encargos de exploragéo

Impostos e taxas ndo incidentes sobre o resultado (3995 493) (2 664 649) (15 343 518)
Perddes de divida (1666 176) (686 580) (686 580)
Contribui¢gdes - Fundo de Garantia de Depositos (1 615 282) (1934 019) (1934 019)
Outros encargos e gastos operacionais (6 283 379) (2923 087) (2923 087)
Outras perdas em investimentos em participadas (3530511) - -
Penalidades aplicadas por entidades reguladoras (485 149) (196 688) (196 688)
(17 575 990) (8 405 023) (21 083 892)
(13 550 882) (7 310 662) (19 989 531)
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A rubrica Outros encargos de exploracdo — Contribuicdes — Fundo de Garantia de Depdésitos,
corresponde ao pagamento da contribui¢cdo peridédica ao Fundo, em conformidade com o Aviso n.°
1/19 de 11 de Janeiro, do BNA.

A rubrica Outros encargos de exploracdo — Perddes de divida refere-se as perdas assumidas pelo
Banco no ambito da restruturacdo e abate de créditos, que ja se encontravam totalmente cobertas
pelo reconhecimento de perdas por imparidade.

A rubrica Outros encargos de exploragdo - Outros encargos e gastos operacionais inclui donativos e
patrocinios dos quais destaca-se o montante de mKz 1 977 429 referente a dotagdes orcamentais a
Fundacdo BAIl. Esta rubrica inclui ainda anulagbes de juros de créditos decorrentes de
reestruturacdes e regularizacdes de operacdes passivas.

Em 31 de Dezembro de 2022, o Banco procedeu a reclassificacdo do IAC registado na rubrica de
Outros Resultados de Exploracédo — Impostos e taxa néo incidentes sobre o resultado para a rubrica
de Impostos Correntes, a luz da IAS 12, por ter natureza de imposto sobre o rendimento, tendo para
o efeito reexpressado a informacao comparativa conforme descrito na nota 2.22.

A rubrica Outras perdas em investimentos em participadas diz respeito ao impacto da dissolucdo e
liquidag&o voluntéria do BMF, conforme referido na nota 11.

30 — Custos com o pessoal

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021
Vencimentos e salarios 36 293 569 27 157 080
Outras remuneracdes 12 740 953 15671 529
Custos com beneficios pds emprego 5437 621 4080 690
Encargos sociais e obrigatérios 5253 141 4054 521
Qutros custos 2 246 440 3515900
61971724 54 479 720

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a varia¢cdo dos Custos com o pessoal, excepto a rubrica Outros
custos, deve-se a actualizacdo salarial efectuada pelo Banco de modo a compensar 0s
colaboradores pela perda do poder de compra e pelos impactos causados pela pandemia da Covid-
19.

A rubrica Outras remuneracdes inclui o montante de mKz 1 005 990 (2021: mKz 1 637 164) referente
ao efeito do crédito concedido a colaboradores, de acordo com a IAS 19.

A rubrica Custos com beneficios p6s emprego inclui montante de mKz 4 167 837 (2021: mKz 2 967
078) relativo as contribuicbes para o fundo de Seguranca Social. Esta rubrica inclui também o
montante de mKz 1 269 784 (2021: mKz 760 405) referente as contribuicdes para o Fundo de
Pensdes BAI, conforme definido na Nota 31.

A variacdo da rubrica Outros custos deve-se essencialmente a indemnizacdes pagas pelo Banco
pelos processos de rescisfes de contratos por matuo acordo.
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Os custos com as remuneracdes e outros beneficios atribuidos aos Orgdos Sociais, durante os
exercicios findos em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, s&o apresentados como segue:

31-12-2022 31-12-2021

Conselho de Mesa da. Conselho Conselho de Mesa da. Conselho
o = Assembleia N Total S = Assembleia - Total
Administragéo Geral Fiscal Administragao Geral Fiscal

Vencimentos e salarios 5157 934 6 000 122 574 5286 507 3784616 1909 56 006 3842531
Outras remuneracdes 2896 181 - - 2896 181 5174 615 - 5174 615
Custos com beneficios pés emprego 379 505 - - 379 505 353 207 - - 353207

8433 620 6 000 122574 8562 193 9312 438 1909 56 006 9370 353

O numero de colaboradores do Banco, considerando os efectivos e os contratados a termo,
apresenta a seguinte desagregacéo por categoria profissional:

31-12-2022 31-12-2021
Média do Final do Médiado Final do
exercicio exercicio exercicio exercicio

Administradores 14 15 13 13
Direcgao e coordenagao 60 55 63 63
Chefia e geréncia 344 347 326 335
Técnicos 1397 1407 1403 1389
Administrativos 63 64 60 69
Outros colaboradores 37 39 44 41

1915 1927 1909 1910

Em 31 de Dezembro de 2022, a variagdo do numero de colaboradores deve-se essencialmente a
novas contratacoes.

31 - Beneficios dos empregados

A Lei n.° 07/04 de 15 de Outubro, que regulamenta o sistema de Seguranca Social de Angola, prevé
a atribuicdo de pensdes de reforma a todos os trabalhadores angolanos inscritos na Seguranca
Social. O valor destas pensdes € calculado com base numa tabela proporcional ao nimero de anos
de trabalho, aplicada a média dos salérios iliquidos mensais recebidos nos exercicios imediatamente
anteriores a data em que o trabalhador cessar a sua actividade. De acordo com o Decreto n.° 7/99,
de 28 de Maio, as taxas de contribuicdo para este sistema séo de 8% para a entidade empregadora
e de 3% para os trabalhadores. Em 2004, o Banco, assumiu 0 compromisso, a titulo voluntario,
através da constituicdo de um fundo de pens@es, de conceder aos seus empregados, ou as suas
familias, prestagdes pecuniérias a titulo de complemento de reforma por velhice, invalidez, reforma
antecipada e subsidio de morte, nos termos acordados no contrato de constituicao do “Fundo de
Pensbes BAI”.

Até 31 de Dezembro de 2009, o Banco tinha concedido, a titulo voluntario, na modalidade de
beneficio definido, um complemento de reforma por velhice, invalidez, reforma antecipada e pensdes
de sobrevivéncia aos seus trabalhadores. Em 21 de Novembro de 2012, foi publicado em Diario da
Republica o Despacho n.° 2529/12 aprovado pelo Ministério das Finangas, cujo ponto Unico foi a
aprovagéao das alteragbes ao plano de pensdes e ao contrato de constituicdo do Fundo de Pensbes
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dos trabalhadores do Banco, que passou assim de um plano de pensdes de beneficios definido para
um plano de contribuic&o definida, por adesao voluntaria.

No seguimento da referida altera¢@o ao Fundo foi mantido o plano de pensdes de beneficio definido
para 0s pensionistas existentes e para o0s participantes que cessaram o seu vinculo contratual com
0 Banco e com direitos adquiridos até 31 de Dezembro de 2009.

Importa ainda salientar que o Banco, entre 2010 e Dezembro de 2013, criou provisdes relativas a
sua potencial contribuicdo de 6% sobre o salario dos colaboradores e decidiu que ira considerar este
exercicio, mesmo que nao haja contribuicdo dos trabalhadores, como tempo de servico pensionavel
dos participantes que aderiram ao Fundo.

A gestao do “Fundo de Pensbes BAI” foi transferida da extinta AAA Pensodes, S.A. para a NOSSA —
Nova Sociedade Angolana de Seguros de Angola, S.A. com data de 31 de Outubro de 2013 em
conformidade com o Despacho do Ministério das Financas, datado de 28 de Outubro de 2013.

O Banco passou a descontar mensalmente o valor correspondente a 3% do salario dos
colaboradores que aderiram ao Fundo, mantendo a sua contribuicdo de 6% sobre o salério dos
referidos colaboradores.

No que se refere ao montante a ressarcir aos colaboradores, anteriormente abrangidos pelo Plano

de Beneficios Definido, e que transitaram para o Plano de Pensdes de Contribuigcdo Definida, o Fundo
possui a data a dotagéo para fazer face a esta responsabilidade.

32 - Fornecimentos e servicos de terceiros

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021

Auditorias, consultoria e outros servigos técnicos especializados 23014 281 23342 421
Materiais diversos 16 553 552 13 107 263
Comunicacdes 11 447 465 9323 232
Segurancga, conservacao e reparagao 6 810 218 6 904 295
Publicacdes, publicidade e propaganda 3578 899 2 460 821
Rendas e alugueres 1756 635 3293672
Seguros 1122 264 1638 437
Transportes, deslocacdes e alojamentos 681 020 157 269
Agua e energia 188 936 221 512

65 153 272 60 448 922

Em 31 de Dezembro de 2022, a rubrica de Rendas e alugueres inclui os montantes de mKz 1 231
683 e mKz 94 789, respectivamente, relativos a contratos de locagdes de activos de baixo valor e
contratos de locacdes de curto prazo, conforme descrito nas politicas contabilisticas (Nota 2.20).
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33 - Depreciagoes e amortizagdes do exercicio

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021

Outros activos tangiveis
Equipamento 8 557 587 6 825 247
Iméveis 1705759 1552 373
Activos sob direito de uso 634 726 562 782
Outros activos tangiveis 74 731 79 504
10972803 9019904

Activos intangiveis

Sistema de tratamento automatico de dados 4 369 066 2 903 936
4369066 2903936
15341869 11923840

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacdo da rubrica Equipamento deve-se a aquisicdo de novos
equipamentos bem como a passagem a firme de equipamentos adquiridos em exercicios anteriores
gue se encontravam registados como activos tangiveis em curso.

Em 31 de Dezembro de 2022, a variacdo da rubrica Sistema de tratamento de dados deve-se as
aquisicdes que Banco se encontra a efectuar ao nivel do robustecimento dos sistemas de
ciberseguranca, comunicacdes e plataformas de canais electronicos.

34 - Provisoes liquidas de anulagdes

Esta rubrica tem a seguinte composi¢ao:

31-12-2022 31-12-2021

Dotacéo do exercicio (Nota 18) 4113 869 3264 851
Reversao do exercicio (Nota 18) (203 537) (177 728)
3910 332 3087 123
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35 - Imparidade para crédito a clientes liquida de reversoes e recuperagoes

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Crédito a clientes
Dotacéo do exercicio liquida de reversdes (Nota 10) 14 900 873 20 769 389
Ajustamento stage 3 (Notas 10 e 22) (6661 212) (21461 810)
8239 661 (692 421)
Crédito por assinatura
Dotacdo do exercicio liquida de reversées (Nota 18) (1 484 091) 1330115
6 755 570 637 694
36 — Imparidade para outros activos financeiros liquida de reversoes e
recuperagoes
Esta rubrica tem a seguinte composicéo:
31-12-2022 31-12-2021
Dotagédo do exercicio
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) 1663 499 804 932
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) 260 336 12 100
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituicbes de crédito (Nota 6) 18 449 516 24 724 000
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) 5988 023 4227 846
26 361 374 29 768 878
Reversédo do exercicio
Caixa e disponibilidades em bancos centrais (Nota 4) (43 805) -
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito (Nota 5) (1 100) (17 077)
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituigcbes de crédito (Nota 6) (20 661 993) (23 447 990)
Investimentos ao custo amortizado (Nota 9) (11 288 486) (72 197 206)

(31 995 384)

(95 662 273)

(5634 010)

(65 893 395)
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37 — Imparidade para outros activos liquida de reversoes e recuperagoes

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021

Dotacdes do exercicio

Activos ndo correntes detidos para venda (Nota 11) 592 095 28 611
Investimento em filiais e associadas (Nota 13) 334971 -
Outros activos (Nota 15) 1 389 868 982 481

Reversdes do exercicio

Investimento em filiais e associadas (Nota 13) (1 920) -
Outros activos (Nota 15) (607 402) (1124 413)
1707 612 (113 321)

38 — Relato por segmentos

Em 31 de Dezembro de 2022, o Banco tem definido os seguintes segmentos operacionais:

Banca corporativa e de investimentos: compreende a actividade bancéria junto das grandes
empresas (Large corporate). Sdo incluidos neste segmento os financiamentos de projectos
de investimento, contas correntes caucionadas e o crédito ao sector publico, mineiro e
petrolifero;

Banca de retalho: compreende a actividade bancaria, junto dos clientes particulares Affluent
e Loengo, junto das pequenas e médias empresas (PME) bem como junto dos empresarios
em nome individual (ENI). S&o incluidos neste segmento o crédito ao consumo, crédito
habitacao, cartbes de crédito e os depdsitos captados junto de particulares;

Banca Privada: compreende as actividades crediticias e de capta¢do de recursos junto dos
clientes particulares premium;

Mass Market: inclui a actividade bancéaria junto dos clientes particulares que nao Affluent ou
Loengo;

Negociacdes e vendas: compreende a actividade bancaria relacionada com a gestdo da
carteira propria de titulos, operacdes realizadas no mercado monetario e cambial. S&o
incluidos neste segmento as aplicacdes e disponibilidades em outras instituicées de crédito;
€,

Outros: compreende todos os segmentos de actividade que ndo foram contemplados nas
linhas de negdcio anteriores, designadamente:
» Operacdes relacionadas com a emissao e gestdo de meios de pagamentos;
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* Servicos de custodia: guarda e administracao de titulos por conta de clientes;

+ Intermediacgédo relativa a carteira de retalho: compreende a actividade bancéria
junto dos particulares, empresarios em nome individual e microempresas, no que
se refere as actividades de recepcao e transmissao de ordens em relacdo a um ou
mais instrumentos financeiros, execucao de instrucdes solicitadas pelos clientes.

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando expl indicado)
31-12-2022
Banca Bancade . Negociagao e
Corporativa e de Banca Privada Mass Market Outros Total
Investimentos Retalho Vendas

Margem financeira (5 852 316) 2531 642 (14 464 244) (941 806) 202 922 691 4998 423 189 194 390
Rendimentos de instrumentos de capital 1379228 - - - - - 1379228
Rendimentos de servigos e comissées 22107 637 11115929 9519 526 (105 586) 5673876 1461 464 49 772 846
Encargos com servicos e comissdes (1408 044) (13 764 482) (3421 286) - (497 450) (18 824) (19 110 086)
Resultados em operagdes financeiras - - - - 56 527 953 (249 674) 56 278 396
Outros resultados de exploragao - - - - (3 747 889) (9 802 994) (13 550 883)
Produto da actividade bancéria 16 226 505 (116 911) (8 366 004) (1047 392) 260879 181 (3611 488) 263 963 891
Outros custos e proveitos - - - - - - (149 206 369)
Resultado Liquido Individual do Periodo 15 444 039 (116 911) (8366 004) (1047 392) 251 650 938 (157 336 350) 100 228 320
Disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito (liquido) - - - - 1304 019 654 - 1304 019 654
Aplicagdes em titulos e derivados (liquido) - - 1307 727 651 - 1307 727 651
Crédito a clientes 139 701 210 179 261 683 29 995 965 43 392 425 - - 392 351 283
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - - - - 28437074 28437074
Outros activos - - - - - 162 364 176 162 364 176
Ativo liquido total 139 701 210 179 261 683 29 995 965 43 392 425 2611 747 305 190 801 250 3194 899 838
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito - - - - 27 463 020 - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 1283746 756 641 143 918 483 420 623 226 737 469 2097 175 - 2637 145941
Outros passivos - - - - - 62 557 017 62 557 017
Passivo liquido total 1283 746 756 641 143 918 483 420 623 226 737 469 29 560 195 62557 017 2727165978
Total dos Capitais Préprios - - - - - - 467 733 860
Total do Passivo e dos Capitais Préprios 1283 746 756 641 143 918 483 420 623 226 737 469 29 560 195 62 557 017 3194 899 838

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas - mKz excepto quando exp indicado)

31-12-2021
Banca Banca de . Negociagéo e
Corporgl\va ede Retalho Banca Privada Mass Market Vendas Outros Total
Investimentos

Margem financeira 2867 150 9 553 292 (12 248 985) - 162 994 831 5 725 865 168 892 153
Rendimentos de instrumentos de capital - - - - 1237737 1237737
Rendimentos de servicos e comissdes 18 585 661 6762 544 4560 828 - 2930 856 839 327 33679216
Encargos com servigos e comissoes (1 266 842) (7 029 996) (2063 974) - (404 029) (41 757) (10 806 598)
Resultados em operagdes financeiras 14 958 104 13719 780 1022 667 - 5158 524 (1760 088) 33099 104
Outros resultados de exploragao (6 060 975) (3 190 268) (6 513 995) - (4 224 294) - (19 989 532)
Produto da actividade bancéria 29 083 098 19 815 352 (15 243 459) - 166 455 888 6001 201 206 112 080
Outros custos e proveitos (61 004 684) (43 606 085) (18 547 635) - (3 694 078) 62 281 899 (64 570 583)
Resultado Liquido Individual do Periodo (31 921 586) (23 790 733) (33791 094) - 162 761 810 68 283 100 141 541 497
Disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito (liquido) - - - - 1357 067 667 - 1357 067 667
Aplicagdes em titulos e derivados (liquido) - - - - 1147875373 - 1147875373
Crédito a clientes 99 897 464 166 500 504 30 197 936 60 324 370 - - 356 920 274
Activos ndo correntes detidos para venda N - - - N 18 683 114 18 683 114
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - - 13 146 569 13 146 569
Outros activos - - - - - 145 556 005 145 556 005
Ativo liguido total 99 897 464 166 500 504 30 197 936 60 324 370 2504 943 040 177 385 688 3 039 249 002
Recursos de bancos centrais e de outras institui¢des de crédito - - - - 23086 231 - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1253694 113 526 424 663 567 858 798 177 640 040 - - 2525617 614
Outros passivos - - - - - 72 144 936 72 144 936
Passivo liquido total 1253694113 526 424 663 567 858 798 177 640 040 23 086 231 72 144 936 2620 848 781
Total dos Capitais Préprios - - - - - - 418 400 221
Total do Passivo e dos Capitais Préprios 1253694113 526 424 663 567 858 798 177 640 040 23 086 231 72 144 936 3 039 249 002
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39 — Contas extrapatrimoniais

Esta rubrica tem a seguinte composicéo:

31-12-2022 31-12-2021
Garantias e avales prestados 133 899 009 76 280 674
Garantias e avales recebidos (523913 112) (529 613 232)
Compromissos assumidos perante terceiros 41 035 897 59 181 947

Deposito e guarda de valores
BNA
CEVAMA
Responsabilidades por prestacéo de servicos
Custddia de titulos
Bilhetes do Tesouro
Custodia de valores BNA (Soyo)
Outras responsabilidades por prestacdo de servigos
Valores consignados
Crédito abatido ao activo
Capital
Juros vencidos
Crédito concedido por terceiros (Nota 6)
Outras contas extrapatrimoniais

(468 911 100)
(134 005 372)

592 165 558
3914 522
11321731
27 132 487
1425 417

(269 330 414)
(173 025 199)
90 326 398
(36 152)

(562 517 738)
(459 117 564)

540 321 060
2919 399
14 612 065
32 097 753
1755411

(208 804 139)
(104 262 024)
67 236 525
(38 338)

As Garantias, avales prestados e compromissos assumidos perante terceiros inclui exposicdes que
sao sujeitas ao célculo de perdas por imparidade de acordo com o modelo de imparidade definido
pelo Banco e de acordo com os requisitos da IFRS 9 no montante de mKz 126 719 754 (2021: mKz
74 489 884). Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, estas exposi¢cdes bem como a imparidade

associada apresentam a seguinte composicao:

Andlise individual

Andlise colectiva

Total

81-12-2022 Exposi¢éo total Imparidade Exposicéo total  Imparidade Exposicéo total  Imparidade
Garantias e avales prestados 43 367 963 3265278 1527 834 90 754 073 4793 112
Compromissos assumidos perante terceiros 4121768 847 818 80551 35 965 681 928 369
47 489 731 4113 096 1 608 385 126 719 754 5721481
Andlise individual Anélise colectiva Total
31-12-2021 ica ica ica
Exposico Imparidade Exposicdo Imparidade Exposicdo Imparidade
total total total

Garantias e avales prestados 5726 619 3044 442 40 761 385 4 157 547 46 488 004 7 201 989

Compromissos assumidos perante terceiros 20 937 069 128 976 7 064 811 38 468 28 001 880 167 444

26 663 688 3173418 47 826 196 4196 015 74 489 884 7 369 433

A desagregacdo por stage das garantias, avales prestados e compromissos assumidos perante
terceiros, Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, é apresentada de seguida:

31-12-2022 31-12-2021
Stage 1 Stage 3 Total Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Garantias e avales prestados 67 430432 23323 640 90754072 25557587 16727 401 4203016 46 488 004
Compromissos assumidos perante terceiros 32122 939 3842743 35 965 682 20 490 854 5998 292 1512734 28001 880
99553371 27166383 126719754 46048441 22725693 5715749 74 489 883

As garantias e os avales prestados sao operacdes bancarias que ndo se traduzem por mobilizacéo
de fundos por parte do Banco e incluem garantias bancarias e créditos documentarios.

Os créditos documentarios sdo compromissos irrevogaveis, por parte do Banco, por conta dos seus
clientes, de pagar / ordenar pagar um montante determinado ao fornecedor de uma dada mercadoria
ou servigo, dentro de um prazo estipulado, contra a apresentacdo de documentos referentes a
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expedicdo da mercadoria ou prestacdo do servico. A condicdo de irrevogavel consiste no facto de
nao ser viavel o seu cancelamento ou alteracdo sem o acordo expresso de todas as partes
envolvidas.

A rubrica Garantias e avales prestados inclui as garantias prestadas pelo Banco a AGT sob a forma
de titulos de divida publica no montante de mKz 24 390 347 (2021: 20 499 990) no ambito dos
processos de inspecc¢do tributaria em curso (Notas 9 e 14).

Os compromissos assumidos perante terceiros apresentam acordos contratuais para a concessao
de crédito com os clientes do Banco (por exemplo linhas de crédito ndo utilizadas) os quais, de forma
geral, sdo contratados por prazos fixos ou com outros requisitos de expiracdo e, normalmente,
requerem o pagamento de uma comissao. Substancialmente todos os compromissos de concesséo
de crédito em vigor requerem que o0s clientes mantenham determinados requisitos verificados
aguando da contratualizacdo dos mesmos. Podem ser revogaveis e irrevogaveis.

Em 31 de Dezembro de 2022 o valor apresentado na rubrica Compromissos assumidos perante
terceiros inclui o montante de mKz 17 629 185 (2021: mKz 19 424 335) relativo a uma linha de crédito
irrevogavel concedida ao BAI Europa.

N&o obstante as particularidades destes compromissos, a apreciacdo destas operagdes obedece
aos mesmos principios basicos de uma qualquer outra operacao comercial, nomeadamente o da
solvabilidade, quer do cliente, quer do negdcio que lhe esta subjacente, sendo que o Banco requer
gue estas operagbes sejam devidamente colateralizadas quando necessario. Uma vez que é
expectavel que a maioria dos mesmos expire sem ter sido utilizado, os montantes indicados néao
representam necessariamente necessidades de caixa futuras.

Todos os instrumentos financeiros referidos anteriormente estdo sujeitos aos mesmos
procedimentos de aprovacdo e controlo aplicados a carteira de crédito a clientes, nomeadamente
guanto a avaliacdo da adequacdo das provisfes, constituidas tal como descrito na politica

contabilistica referida na Nota 2.3. A referida provisao encontra-se registada na rubrica de Provisofes,
conforme descrito na Nota 18.

40 - Transacgoes com partes relacionadas

De acordo com a IAS 24, sao consideradas entidades relacionadas com o Banco:
d) Titulares de participa¢cbes qualificadas

e Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em
relagéo de grupo com o Banco;

e) Membros dos o6rgdos de administracdo e fiscalizacdo do Banco e seus coOnjuges,
descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta, considerados beneficiarios
Ultimos das transacc¢fes ou dos activos;

f) Filiais, empresas associadas e de controlo conjunto;

e Entidades que se encontrem directa ou indirectamente em relacdo de dominio ou em
relacdo de grupo com o Banco

g) Outras entidades

¢ Entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do Banco;
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e Subsidiarias das entidades associadas ou que constituem empreendimentos conjuntos do

Banco;

o Entidades controladas ou conjuntamente controladas por titulares de participacdes
gualificadas e/ou membros dos 6rgaos de administragéo e fiscalizagdo do Banco e seus
cbnjuges, descendentes ou ascendentes até ao segundo grau da linha recta.

Os accionistas, subsidiarias e outras participacdes, assim como outras entidades sob controlo do
Banco, com as quais este manteve saldos ou transacc¢des no exercicio findo em 31 de Dezembro de

2022, sdo as seguintes:

Nome da entidade relacionada % Sede
Empresas que direta ou indiretamente séo controladas pelo Banco

BAI Europa S.A. 99,99% Portugal
BAI Cabo Verde S.A. 81,63% Cabo Verde
NOSSA - Nova Sociedade de Seguros de Angola S.A. 72,24% Angola
SAESP - Sociedade Angolana de Ensino Superior Privado S.A. 20,00% Angola
AUREA S.A. 99,61% Angola
BAI SGPS S.A. n.a Angola
BAI Invest S.A. n.a Angola
Fundacéo BAI 100,00% Angola
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Nome da entidade relacionada % Sede
Membros do Conselho de Administragédo do BAI

Mario Alberto dos Santos Barber - Presidente n.a n.a
Theodore Jameson Giletti - Vice Presidente n.a n.a
Helder Miguel Palege Jasse de Aguiar -Vice Presidente n.a n.a
Diogo Neto Viana - Administrador Independente n.a n.a
Ana Maria Fernandes dos Santos Machado - Administradora Independente n.a n.a
Maria Jodo de Almeida - Administradora Independente n.a n.a
Carlos Manuel Flora Amorim Guerra - Administrador Nao Executivo n.a n.a
Ana Regina Jacinto da Silva Correia Victor - Administradora Nao Executiva n.a n.a
Luis Filipe Rodrigues Lélis- Presidente da Comissdo Executiva n.a n.a
Inokcelina Ben’Africa dos Santos de Carvalho - Administradora Executiva n.a n.a
Siméo Francisco Fonseca - Administrador Executivo n.a n.a
Joao Candido Soares de Moura Oliveira Fonseca - Administrador Executivo n.a n.a
Irisolange Azulay Soares de Menezes Verdades - Administradora Executiva n.a n.a
José Carlos Castilho Manuel - Administrador Executivo n.a n.a
Juwvelino da Costa Domingos - Administrador Executivo n.a n.a

Membros do Conselho Fiscal do BAI

Julio Ferreira Sampaio - Presidente n.a n.a
Jorge Manuel Felizes Morgado - Vogal n.a n.a
Naiole Cristina Cohen dos Santos Guedes - Vogal n.a n.a
Isabel Lopes - Vogal Suplente n.a n.a
Cristina Alfredo Augusto Rafael Silvestre - Vogal Suplente n.a n.a

Membros da Mesa da Assembleia Geral do BAI

Domingos Lima Viegas - Presidente n.a n.a
Alice Escércio - Vice Presidente n.a n.a
Alexandre Borges Morgado- Secretario n.a n.a

Comissdo de Remuneragfes

Joaquim David - Presidente n.a n.a
José Maria Botelho de Vasconcelos - Membro n.a n.a
Sebastido Pai Querido Gaspar Martins - Membro n.a n.a
Outras Entidades Relacionadas % Sede
BISTP - Banco Internacional de Sao Tomé e Principe S.A.R.L 25,00%  Sao Tomé e Principe
SODIMO - Sociedade de Desenvolvimento Imobiliario SA n.a Angola
SOPROS SA n.a Angola
IMOGESTIN SA n.a Angola
FIPA I 37,89% Luxemburgo
Fundo Investimento Privado Angola S.A.R.L n.a Luxemburgo
Angola Capital Partners LLC 47,50% Delaware
ACP Advisors 33,33% Delaware

O valor das transacc¢des do Banco com partes relacionadas em 31 de Dezembro de 2022 e 2021,
assim como 0s respectivos custos e proveitos de margem reconhecidos no exercicio em analise,
resume-se como segue:
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Montantes em milhares de Kwanzas

31-12-2022 31-12-2021
Familiares dos Filiais, associadas e Outras
Membros dos X X
Membros dos . . L empreendimentos Entidades Total Total
- .- Orgéos Sociais . ;
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Activo
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 13642514 - 13642 514 62 944 466
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicées de crédito - - 106 904 357 - 106 904 357 153 828 472
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - - - 2962 759 2962 759 3196 092
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - 2065 699 2065 699 446 155
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - 28 157 923 279 151 28 437 074 13 146 569
Crédito a clientes 91 681 1780 889 1183 2742187 4 615 940 17 940 294
Crédito directo 104 824 1857515 1217 21 490 905 23 454 461 40 650 672
Imparidade da carteira de crédito (13 143) (76 626) (34) (18 748 718) (18838 521) (22710 378)
Activos ndo correntes detidos para a venda - - - - - 8657 630
Outros activos - - 8387 083 1548 8388 632 8934612
Total do Activo 91 681 1780889 157 093 061 8 051 344 167 016 975 269 094 291
Passivo
Recursos de clientes e outras instituicdes de crédito 2759 154 14 371 647 3598 169 3658 349 24 387 319 40 366 562
Outros passivos 10 504 12 828 147 933 - 171 264 198 727
Provisdes - - 15972 - 15972 18 298
Total do Passivo 2769 658 14 384 475 3762074 3 658 349 24 574 556 40 583 587
Garantias recebidas 6368 766 825 - 11 063 494 11 836 687 18 211 242
Crédito abatido ao Activo - - - 14213 332 14 213 332 16 618 583
Crédito por assinatura - 120 762 - - 120 762 931 545
Compromissos assumidos perante terceiros - - 17 629 185 - 17 629 185 19 424 335
31-12-2021 31-12-2020
Familiares dos Membros dos Filiais, associadas e Outras
Membros dos P o empreendimentos Entidades Total Total
A e Orgéos Sociais . )
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Activos
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 62 944 466 - 62 944 466 19 457 169
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito - - 153 828 472 - 153 828 472 224700 481
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - - 106 893 3089 199 3196 092 6 565 257
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - 446 155 446 155 433991
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - - 13081 433 65 136 13 146 569 8927 045
Crédito a clientes 125335 2060 944 593728 15 160 287 17 940 294 11977 079
Crédito directo 132234 2133074 1178021 37207 344 40 650 672 31072224
Imparidade da carteira de crédito (6 898) (72 130) (584 293) (22047057)  (22710378) (19 095 145)
Activos ndo correntes detidos para a venda - - 8657 630 - 8657 630 7187 744
QOutros activos - - 8 426 883 507 729 8934 612 14 359 636
Total do Activo 125 335 2060 944 247 639 504 19 268 507 269 094 291 293 608 401
Passivo
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito - - - - - 145 294
Recursos de clientes e outras instituicdes de crédito 2869 765 19489 172 10 060 809 7 946 816 40 366 562 32130 044
Outros passivos 19 184 22 680 121 294 35570 198 727 428 939
Provisbes - - 18 298 - 18 298 3216
Total do Passivo 2888 949 19 511 852 10 200 400 7982 385 40 583 587 32707 493
Extrapatrimoniais
Garantias recebidas 20 459 1016 726 5760 563 11413 494 18 211 242 18 334 954
Crédito abatido ao activo - - - 16 618 583 16 618 583 22 601 852
Crédito por assinatura - 215 375 - 716 170 931 545 3219228
Compromissos assumidos perante terceiros - - 19 424 335 - 19 424 335 22 736 140
31-12-2022 31-12-2021
Familiares dos Membros dos assgg;:lisés e Outras
Margem financeira Membros dos Orgdos .. . L X Entidades Total Total
L Orgéos Sociais empreendimentos h
Sociais R Relacionadas
conjuntos
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito - 861 540 - 861 540 396 822
Juros de crédito a clientes 8 848 58 785 2808 2366 234 2436 676 5609 301
Juros e rendimentos similares 8 848 58 785 864 348 2 366 234 3298 216 6 006 123
Juros de recursos de clientes (205 738) (548 786) (206 939) (446 815) (1 408 277) (964 617)
Juros e encargos similares (205 738) (548 786) (206 939) (446 815) (1 408 277) (964 617)
Margem financeira (196 889) (490 001) 657 410 1919 419 1889939 5 041 506
31-12-2021 31-12-2020
Familiares dos Membros dos Filiais, associadas e Outras
Margem financeira Membros dos A - empreendimentos Entidades Total Total
P L Orgéos Sociais . .
Orgéos Sociais conjuntos Relacionadas
Juros de disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito - - 396 822 - 396 822 1543 060
Juros de crédito a clientes 16 654 61 865 169 267 5361514 5609 301 5053 038
Juros e rendimentos similares 16 654 61 865 566 089 5361514 6 006 123 6 596 098
Juros de recursos de clientes (93 007) (350 261) (51 702) (469 646) (964 617) (522 308)
Juros de recursos de bancos centrais e instituigdes de crédito - - - - - (2 202)
Juros e encargos similares (93 007) (350 261) (51702) (469 646) (964 617) (524 510)
Margem financeira (76 353) (288 396) 514 387 4891 868 5 041 506 6 071 587
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o montante global de caixa e disponibilidades bem como
aplicacdes em outras instituicdes de crédito que se referem a operacdes realizadas com entidades
filiais, associadas e empreendimentos conjuntos, para além das acima referidas, resume-se como

segue:

Disponibilidades em outras institui¢des de crédito 31-12-2022 31-12-2021
BAI Europa, S.A. 10 588 524 60 118 245
Imparidade disponibilidades em instituicbes financeiras (33 059) (4 424)
BAI Cabo Verde, S.A. 3189 760 2 835204
Imparidade disponibilidades em instituiges financeiras (102 710) (4 559)
Total 13 642 514 62 944 466
Aplica¢gBes em outras instituicdes de crédito 31-12-2022 31-12-2021
BAI Europa, S.A. 87 057 638 129173 234
Imparidade de operacdes de mercado monetério interbancério (123 169) (124 295)
BAI Cabo Verde, S.A. 20 634 314 25267 087
Imparidade de operagfes de mercado monetério interbancario (664 425) (487 554)
Total 106 904 357 153 828 472

Os custos com remuneracdes e outros beneficios atribuidos ao pessoal-chave da gestdo do Banco
(de curto e longo prazo) séo apresentados na nota 31.

As transaccdes com partes relacionadas sdo realizadas nas seguintes condi¢cdes, conforme politica
do Banco:

e Transaccdes comerciais — realizadas nas condigbes normais de mercado e aplicaveis a
operagbes com as mesmas caracteristicas e a clientes de perfil semelhante, em termos de,
entre outros, nivel de risco, volume de negdcios, sector de actividade, etc., de acordo com o
precario praticado pelo Banco, i.e., 0 pre¢o das transacgdes deve ser estabelecido através
do método do preco comparavel de mercado.

e Transaccoes de partilha de custos — o0 preco das transaccdes € definido utilizando o método
do custo majorado.

41 - Justo valor de activos e passivos financeiros

O justo valor tem como base as cotacdes de mercado, sempre que estes se encontrem disponiveis.
Caso estas nao existam, o justo valor € estimado através de modelos internos baseados em técnicas
de desconto de fluxos de caixa. A geracao de fluxos de caixa dos diferentes instrumentos é feita com
base nas respectivas caracteristicas financeiras e as taxas de desconto utilizadas incorporam quer
a curva de taxas de juro de mercado, quer 0s actuais niveis de risco do respectivo emitente.

Assim, o justo valor obtido encontra-se influenciado pelos parédmetros utilizados no modelo de
avaliacdo, que necessariamente incorporam algum grau de subjectividade, e reflecte exclusivamente
o valor atribuido aos diferentes instrumentos financeiros.

O justo valor dos activos e passivos financeiros detidos pelo Banco é apresentado como segue:
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Valorizados ao Justo Valor

Modelos de Modelos de
CU§to Cotagdes de valon%agao com valoAnzat;ao com Total Valor de Justo Valor
Amortizado mercado parametros parametros néo Balanco
observaveis no observaveis no
mercado mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de Dezembro de 2022

Caixa e disponibilidades bancos centrais 661 714 228 661 714 228 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 39 938 064 39 938 064 39 938 064
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 602 367 362 - - - 602 367 362 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 15993 748 578 741 198 20872567 615 607 513 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - 2 065 699 2065 699 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado 690 054 439 - 690 054 439 663 430 091
Crédito a clientes 392 197 638 153 645 392 351 283 336 820 336
Outros activos 38 133 809 - - 8340 390 46 474 199 46 474 199
Activos financeiros 2 424 405 540 15993 748 578 741 198 31 432 302 3050572787 2968 417 492
Recursos de bancos centrais e outras instituigdes de crédito 27 463 020 27 463 020 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2637 145941 2637145941 2637145941
Passivos financeiros 2 664 608 961 2664 608961 2664 608 961

Valorizados ao Justo Valor
Mo.delohs de Modelos de valorizagédo
Custo Cotagdes de valorl%acao com com parametros néo Total Valor de Justo Valor
Amortizado mercado parametros observaveis no Balango
observéveis no
mercado mercado
(Nivel 1) (Nivel 2) (Nivel 3)

31 de Dezembro de 2021

Caixa e disponibilidades bancos centrais 553 645 330 553 645 330 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 406 115 86 406 115 86 406 115
Aplicagdes em bancos centrais e em outras institui¢des de crédito 717 016 222 - - 717 016 222 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 23319120 47 327 666 70 646 786 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 446 155 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - 1076 782 432 1116 073 259
Crédito a clientes 356 732 480 187 794 356 920 274 289 126 075
Outros activos 23715023 - 8335173 32 050 196 32 050 196
Activos financeiros 2 814 297 602 23319120 56 296 788 2893913 510 2865410 138
Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito 23 086 231 23086 231 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 2525617 614 2525 617 614
Passivos financeiros 2548 703 845 2548 703 845 2548 703 845

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos financeiros contabilizados ao justo valor foram
classificados nos niveis 1, 2 e 3. Os activos financeiros classificados no nivel 2 sdo cotados no
mercado de capitais angolano (BODIVA). O facto deste mercado ter iniciado a sua actividade no final
de 2016, dada a pouca liquidez e profundidade do mercado de capitais e a fase embrionaria em que
se encontra, considerou-se que 0s mesmos ndo tinham as condi¢cdes necesséarias para serem
classificados no nivel 1.

As principais metodologias e pressupostos utilizados na estimativa do justo valor dos activos e
passivos financeiros registados no balan¢o ao custo amortizado sdo analisados como segue:

e Caixa e disponibilidades em bancos centrais, Disponibilidades em outras instituicbes de crédito
e Aplicagbes em Bancos Centrais e em outras instituicbes de crédito

Estes activos sdo de muito curto prazo pelo que o valor de balango € uma estimativa razoavel do seu
respectivo justo valor.

e Activos financeiros ao justo valor através dos resultados e ao justo valor através do outro
rendimento integral

Estes instrumentos financeiros estdo contabilizados ao justo valor para os titulos de divida publica
angolana, o justo valor tem como base as cota¢fes de mercado disponiveis na BODIVA, sempre que
estas se encontrem disponiveis. Caso estas ndo existam, o célculo do justo valor assenta na
utilizacdo de modelos numéricos, baseados em técnicas de desconto de fluxos de caixa que, para
calcular o justo valor, utilizam as curvas de taxa de juro de mercado ajustadas pelos factores
associados, predominantemente o risco de crédito e o risco de liquidez, determinados de acordo com
as condicdes de mercado e prazos respectivos.
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As taxas de juro de mercado séo apuradas com base em informacé&o difundida pelos fornecedores
de conteudos financeiros e pelo BNA. As taxas de juro para os prazos especificos dos fluxos de caixa
sdo determinadas por métodos de interpolacdo adequados. As mesmas curvas de taxa de juro séo
ainda utilizadas na projeccdo dos fluxos de caixa ndo deterministicos como por exemplo os
indexantes.

No ambito da avaliagdo do justo valor das obrigacbes do Tesouro em moeda estrangeira
classificados no nivel 3 da hierarquia de justo valor, o mesmo é baseado numa curva de desconto
determinada considerando as taxas de juro sem risco (obrigacdes do Tesouro americano) acrescidas
de um prémio de risco pais, considerando as fontes de informacéo de referéncia nos mercados
financeiros.

Para os fundos de investimento considera-se como melhor estimativa de justo valor as
demonstrag6es financeiras destes organismos a data de balan¢o do Banco e, sempre que possivel,
com o respectivo relatério dos auditores.

Para os instrumentos de capital considera-se a taxa historica de distribuicdo de dividendos, a
estimativa de crescimento dos resultados e como custo de oportunidade a taxa de rentabilidade
média do sector bancario.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, nao ocorreram transferéncias de instrumentos financeiros entre
o nivel 2 e o nivel 3 da hierarquia do justo valor.

e |Investimentos ao custo amortizado

O justo valor destes instrumentos financeiros em moeda nacional é estimado com base na
actualizacdo dos fluxos de caixa esperados de capital e juros no futuro para estes instrumentos. A
taxa de custo de oportunidade é apurada com base nas taxas juros das emissdes mais recentes de
divida publica.

Por sua vez, o justo valor dos instrumentos financeiros em moeda estrangeira é estimado
considerando as cotacdes de mercado (caso existam), ou o valor dos fluxos de caixa descontados a
taxa média das ultimas emiss6es em moeda estrangeira.

Para efeitos desta divulgagéo, assumiu-se que os Bilhetes do Tesouro apresentam prazos residuais
de curto prazo, pelo que, o seu valor contabilistico representa substancialmente o justo valor destes
activos.

e Crédito a clientes

O justo valor do crédito a clientes é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de caixa
esperados de capital e de juros, considerando que as prestacfes sdo pagas na maturidade e
mediante o modelo da duration modificada. As taxas de juro e de desconto utilizadas séo as taxas
médias actuais praticadas para empréstimos com caracteristicas similares nos ultimos dois anos.

Para efeitos desta divulgagcdo, assumiu-se que os contratos de crédito a taxa de juro variavel
apresentam actualizacbes regulares da taxa de juro e ndo estdo a ser efectuadas alteracdes
relevantes aos spreads associados, razéo pela qual se assume que o valor contabilistico representa
substancialmente o justo valor destes activos.

e Qutros activos
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Os Outros activos classificados ao justo valor através dos resultados e ao custo amortizado foram
valorizados de acordo com os pressupostos definidos no modelo interno de avaliagéo de activos ao
justo valor na hierarquia do nivel 3. O modelo estima o justo valor desses activos pela soma dos
fluxos de caixa descontados a uma taxa de referéncia do mercado monetario interbancario. O justo
valor dos outros activos ao custo amortizado € assumido como sendo o seu valor de balanco.

e Recursos de bancos centrais e outras instituicdes de crédito

Estes passivos sao de muito curto prazo pelo que o valor de balango € uma estimativa razoavel do
seu respectivo justo valor.

¢ Recursos de clientes e outros empréstimos

O justo valor destes instrumentos financeiros é estimado com base na actualizacdo dos fluxos de

caixa esperados de capital e de juros. A taxa de desconto utilizada € a que reflecte as taxas
praticadas para os depdsitos com caracteristicas similares a data do balanco.

Considerando que, na grande maioria da carteira de recursos de clientes detidos pelo Banco, as
taxas de juro aplicaveis sao renovadas por periodos inferiores a um ano, ndo existem diferencas
materialmente relevantes no seu justo valor.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o justo valor de instrumentos financeiros apresenta-se como
se segue:

31-12-2022
Valor Justo valor de instrumentos financeiros Valor
contabilistico registados no balanco contabilistico
(liquido) Ao justo valor Ao custo amortizado Total Diferenca (bruto)
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 661 714 228 - 661 714 228 661 714 228 - 664 082 748
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 39 938 064 - 39938 064 39938 064 - 40 183 109
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 602 367 362 - 602 367 362 602 367 362 - 619 033515
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 615607 513 615607 513 - 615 607 513 - 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 2 065 699 2 065 699 - 2065 699 - 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado 690 054 439 - 663 430 091 663 430 091 26 624 348 700 278 497
Crédito a clientes 392 351 283 153 645 336 666 691 336 820 337 55 530 946 588 241 888
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 28 437 074 - 28 437074 28 437 074 - 28 437 074
Outros activos 46 474 199 8340 390 38133809 46 474 199 - 65 489 535
3079009861 626 167 247 2370687319 2996 854 567 82155295 3323419578
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 463 020 - 27 463 020 27 463 020 - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2637 145941 - 2637145941 2637145941 - 2637145941
Outros passivos 45 088 253 - 45088 253 45 088 253 - 45 088 253
2709 697 214 - 2709697214 2709697 214 - 2709697 214
369 312 647 626 167 247 (339 009 895) 287 157 353 82 155 295 613 722 364
31-12-2021
Valor Justo valor de instrumentos financeiros Valor
contabilistico registados no balangco contabilistico
(liquido) Ao justo valor _ Ao custo amortizado Total Diferenca (bruto)
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 553 645 330 - 553 645 330 553 645 330 - 554 450 262
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 406 115 - 86 406 115 86 406 115 - 86 423 359
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 717 016 222 - 717 016 222 717 016 222 - 737 049 797
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 70 646 786 - 70 646 786 - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 446 155 446 155 - 446 155 - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - 1116073259 1116 073 259 (39290827) 1093000371
Crédito a clientes 356 920 274 187 794 288 938 281 289126 075 67 794 199 672 185 359
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - 13 146 569 13 146 569 - 13 146 569
Outros activos 32 050 196 8335173 23715023 32050 196 - 33522 893
2907 060 079 79 615 908 2798 940 799 2878 556 707 28503 372 3260871 551
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23086 231 - 23086 231 23086 231 - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 - 2525617614 2525617 614 - 2525617614
Outros passivos 57 057 367 - 57 057 367 57 057 367 - 57 057 367
2605761212 - 2605761212 2605761212 - 2605761212
301 298 867 79 615 908 193179 587 272 795 495 28503 372 655 110 339
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o valor contabilistico dos Instrumentos

apresentado como se segue:

financeiros é

31-12-2022
Valorizados ao Valorizados ao Valor
justo valor custo amortizado Imparidade liquido
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 664 082 748 (2368 520) 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 40 183 109 (245 045) 39 938 064
Aplicagées em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 619 033 515 (16 666 153) 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 615 607 513 - - 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 2 065 699 - - 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado - 700 278 497 (10 224 058) 690 054 439
Crédito a clientes 153 645 588 088 243 (195 890 605) 392 351 283
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos - 28 437 074 - 28 437 074
Outros activos 8340390 57 119722 (19 015 336) 46 474 199
626 167 247 2 697 222 908 (244 409 717) 3079 009 861

Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 463 020 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2637 145941 2637 145 941
Outros passivos 45 088 253 45 088 253
2709 697 214 2709 697 214
626 167 247 (12 474 306) (244 409 717) 369 312 647

31-12-2021
Valorizados ao Valorizados ao Valor
justo valor custo amortizado Imparidade liquido
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 (804 932) 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 86 423 359 (17 244) 86 406 115
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 737 221 032 (20 204 810) 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 70 646 786 - - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 446 155 - - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1093 000 371 (16 217 939) 1076 782 432
Crédito a clientes 135189 672 050 170 (315 265 085) 356 920 274
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - 13 146 569
Outros activos 8335173 25187 720 (1472 697) 32 050 196
79 563 303 3181 479 483 (353 982 707) 2907 060 079

Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23086 231 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 2525617 614 2525617 614
Outros passivos 57 057 367 57 057 367
2 605 761 212 2605 761 212
79 563 303 575718 271 (353 982 707) 301 298 867

42 — Gestao do risco da actividade

O Banco esta sujeito a riscos de diversa ordem no a&mbito do desenvolvimento da sua actividade. A

7

gestado do risco é efectuada de forma centralizada em relagdo aos riscos especificos de cada
negocio.

A politica de gestao do risco visa definir o perfil para cada risco identificado como material para o
Banco, visando a proteccéo da solidez, bem como as linhas de orientacdo para a implementacéo de
um sistema de gestao do risco que permita a identificacédo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e

reporte de todos 0s riscos materiais inerentes a actividade.

Neste ambito, assume uma particular relevancia o acompanhamento e controlo dos principais riscos
financeiros — crédito, mercado e liquidez — e ndo financeiros — operacional — a que se encontra sujeita
a actividade do Banco:
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Principais Categorias de Risco

Crédito — Reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante a
instituicao, incluindo possiveis restricbes a transferéncia de pagamentos do exterior.

Mercado — O conceito de risco de mercado reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, devido a movimentos adversos has taxas de juro e de cambio
elou dos precos dos diferentes instrumentos financeiros que a compdem, considerando quer as
correlacBes existentes entre eles, quer as respectivas volatilidades. Assim, o risco de mercado
engloba o risco de taxa de juro, cambial e outros riscos de preco.

Liquidez — Este risco reflecte a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados
ou no capital, decorrentes da incapacidade de a instituicdo dispor de fundos liquidos para cumprir as
suas obrigages financeiras, a medida que as mesmas se vencem.

Operacional — Como risco operacional entende-se a probabilidade de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, decorrentes de falhas na analise, processamento ou
liquidagé@o das operacdes, de fraudes internas e externas, da utilizagdo de recursos em regime de
subcontratacdo, de processos de decisdo internos ineficazes, de recursos humanos insuficientes ou
inadequados ou da inoperacionalidade das infra-estruturas.

Organizacgéo interna

A estrutura organizacional do sistema de gestéo do risco inclui uma fungédo autonoma e independente
— a Direcgéo de Gestado do Risco (“DGR”) — sem responsabilidade directa sobre qualquer funcdo
tomadora de risco, que depende hierarquicamente do Conselho de Administracdo (“CA”) e
funcionalmente da Comissdo Executiva (“CE”), sendo supervisionada pela Comissédo de Gestao do
Risco (“CGR”).

O CA é responsavel por definir, aprovar e implementar um sistema de gestao do risco que permita a
identificagdo, avaliagéo, controlo e acompanhamento de todos os riscos materiais a que o Banco se
encontra exposto, por forma a assegurar que agqueles se mantém ao nivel previamente definido e
gue ndo afectardo significativamente a situacao financeira do Banco.

Cabe ao CA: (i) aprovar o regulamento de funcionamento da CGR; (ii) assegurar 0s recursos
materiais e humanos adequados ao desempenho das fun¢fes de gestéo do risco; (iii) assegurar que
as actividades de gestao do risco tém uma independéncia, estatuto e visibilidade suficientes e que
séo sujeitas a revisdes periddicas; (iv) aprovar os limites de exposi¢ao aos varios riscos materiais a
gue o Banco se encontra exposto; e (v) definir linhas gerais de orientacdo do sistema de gestéo do
risco e definicdo do perfil de risco do Banco, formalizados na politica de gestéo do risco.

A CGR é responsavel pela avaliagcao da eficicia do sistema de gestao do risco, bem como aconselhar
o CA no que respeita a estratégia do risco, supervisionar a implementacéo da estratégia do risco e
supervisionar a actuagdo da DGR como prevista no Aviso n.° 08/21, de 5 de Julho, emitido pelo BNA.

A DGR é responsavel pela identificacdo, avaliacdo e acompanhamento dos riscos materialmente
relevantes para o Banco, bem como do acompanhamento da adequacéo e da eficicia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias do sistema de gestéo do risco.

As Unidades de Estrutura do Banco sédo responsaveis pelo controlo efectivo dos riscos e pelo
cumprimento dos manuais de procedimentos internos definidos pela CE.
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O sistema de gestéo do risco estd documentado através de politicas, normas internas (processos) e
manuais de procedimentos.

No decorrer do periodo de 2021, o BNA emitiu o Aviso Unico e um conjunto de Instrutivos com
especial enfoque na gestéo e reporte de risco por parte das Instituicdes Financeiras, encontrando-
se em fase de implementacéo.

Avaliacdo de riscos
Risco de crédito

Os modelos de risco de crédito desempenham um papel essencial no processo de decisao de
atribuicdo do crédito. Assim, o processo de decisdo de atribuicdo de um crédito baseia-se num
conjunto de politicas e parametros que estdo consubstanciados em modelos de scoring, para as
carteiras de clientes Particulares e Negdcios e modelos de rating para o segmento de Empresas.

Seguidamente apresenta-se a informacéo relativa a exposi¢do do Banco ao risco de crédito para os
activos financeiros e garantias e compromissos assumidos:

31-12-2022
Valor contabilistico . Valor contabilistico
Imparidade P
bruto liquido
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 664 082 748 2368 520 661 714 228
Disponibilidades em outras instituigdes de crédito 40 183 109 245 045 39 938 064
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 619 033 515 16 666 153 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 615 607 513 - 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral 2 065 699 - 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado 700 278 497 10 224 058 690 054 439
Creédito a clientes 588241888 195 890 605 392 351 283
Outros activos 65 489 535 19 015 336 46 474 199
3294982504 244409 717 3050572 787
Extrapatrimoniais
Garantias prestadas e créditos documentarios 90 754 073 4793112 85 960 961
Compromissos assumidos perante terceiros 35 965 681 928 369 35037 312
126 719 754 5721481 120998 273
3421702258 250131 198 3171571 060
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31-12-2021
Valor contabilistico . Valor contabilistico
Imparidade P
bruto liquido
Activo

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 804 932 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicBes de crédito 86 423 359 17 244 86 406 115
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 737 221 032 20 204 810 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 70 646 786 - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 446 155 - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1093 000 371 16 217 939 1076 782 432
Crédito a clientes 672185359 315 265 085 356 920 274
Outros activos 33522892 1472 697 32 050 195
3247896216 353982 707 2893913510

Extrapatrimoniais
Garantias prestadas e créditos documentarios 46 493 371 7201 989 39 291 382
Compromissos assumidos perante terceiros 28 560 422 167 444 28 392 978
75 053 793 7 369 433 67 684 360
3322950009 361 352 140 2961 597 870

No que diz respeito a qualidade do risco de crédito dos activos financeiros, tendo por base os niveis
de rating internos, o Banco encontra-se a desenvolver as ferramentas necessarias para a
apresentacao da informacéo por niveis de rating.

Para reducéo do risco de crédito sdo considerados os seguintes mitigantes:

— A carteira de activos financeiros mantém a sua posi¢do predominantemente em obrigacdes
soberanas da Republica de Angola;

— Para efeitos de reducédo do risco de crédito concedido a clientes, sé@o relevantes as garantias
reais hipotecarias e os colaterais financeiros, que permitam reducao directa do valor da posicéo.
S&o ainda consideradas as garantias de proteccao pessoal com efeito de substituicdo na posicéo
em risco;

— Em termos de reducéo directa do risco de crédito a clientes, estdo contempladas as operacdes
de crédito colateralizadas por caucdes financeiras, nomeadamente, depodsitos, obrigacdes da
Republica de Angola e entre outras similares;

— Relativamente as garantias reais hipotecéarias, as avaliacdes dos bens sdo realizadas por
avaliadores independentes registados juntos da CMC. A reavaliagdo dos bens é efectuada pela
realizacdo de avaliagbes no local, por técnico avaliador, de acordo com as melhores préticas
adoptadas no mercado;

— O modelo de calculo das perdas esperadas por imparidade da carteira de crédito do Banco esta
implementado desde Dezembro de 2018 e encontra-se em processo de melhoria continua,
regendo-se pelos principios gerais definidos na IFRS 9, bem como pelas orientagbes e
interaccdes de implementagéo das IAS/IFRS, conforme o plano definido pelo BNA, por forma a
alinhar o processo de célculo com as melhores préticas internacionais;

— O modelo de imparidade do Banco comeca por segmentar os clientes da carteira de crédito em
grupos distintos, nomeadamente em sector publico, grandes empresas, pequenas e médias
empresas, e para os particulares em crédito ao consumo, cartdes de crédito, crédito a habitagdo
e descobertos;
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— A avaliacdo da existéncia de perdas por imparidade em termos individuais é determinada através
de uma andlise da exposicao total de crédito caso a caso. Para cada crédito considerado
individualmente significativo, 0 Banco avalia, em cada data de balanco, a perda esperada de
imparidade (ECL);

— A reestruturacao de um crédito por dificuldades financeiras € um indicio de imparidade, pelo que,
a carteira de créditos marcados como reestruturados esta incluida nos créditos com sinais de
imparidade;

— De acordo com o modelo definido, sdo analisados em base individual os clientes (ou grupos
econdmicos) cuja exposicado crediticia seja individualmente significativa. Neste ambito, a
exposicdo considera-se significativa sempre que seja igual ou superior a 0,5% dos fundos
proprios regulamentares do Banco. O Banco procede ainda a andlise individual dos seus 20
clientes com maior exposicdo no segmento de particulares;

— Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Banco efectua uma analise colectiva para
0 apuramento das perdas por imparidade. O célculo do valor da imparidade para os créditos dos
clientes pertencentes as populagées homogéneas resulta do produto da exposicdo a data do
incumprimento (“EAD”) multiplicados pelos seguintes factores:

o Probabilidade de incumprimento (“PD”): corresponde as estimativas internas de
incumprimento, baseadas nas classificagfes de risco associadas as operagdes/clientes, aos
segmentos e respectivos sinais de imparidade, ajustada aos cenarios esperados para a
evolugdo dos agregados macroecondmicos. Caso o crédito se encontre em situagdo de
incumprimento (“default”) ou exista um outro crédito desse cliente em incumprimento (“cross-
default”), a PD corresponde a 100%;

o Perda em caso de incumprimento (“LGD”): corresponde as estimativas internas de perda em
caso de incumprimento, que variam consoante o segmento, em funcéo do tipo garantia real,
da taxa de cobertura do empréstimo (“Loan-to-Value” ou “LTV”) e da antiguidade do default,
tendo por base a experiéncia histérica de recuperacdo de créditos que entraram em
incumprimento e o valor dos colaterais na data de referéncia;

— No grupo dos clientes individualmente significativos, as exposicdes dos clientes estao sujeitas a
analise em base individual. Esta analise incide sobre a qualidade crediticia do devedor, bem como
sobre as expectativas de recuperacao de crédito, atendendo designadamente aos colaterais e
garantias existentes;

— O valor de imparidade para os clientes alvo de analise individual é apurado através do método
dos fluxos de caixa descontados (“discounted cash-flows”) e cenarios macroeconémicos com
impactos na estratégia de recuperacgdo, ou seja, o valor de imparidade corresponde a diferenca
entre o valor do crédito e o somatorio fluxos de caixa esperados relativos as diversas operacdes
do cliente, ajustados aos cenarios macroecondmicos e actualizados segundo a taxa de juro
nominal de cada operacao.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a concentracao geografica de risco de crédito, medida pelo
valor liquido, apresenta a seguinte distribuicao:
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31-12-2022
Angola outros Total

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 661 714 228 - 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 375 167 39 562 897 39938 064
Aplicagc6es em bancos centrais e em outras instituic6es de crédito 428 852 314 173 515 048 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 601 746 821 13 860 692 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através dos outro rendimento integral 2 065 699 - 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado 690 054 439 - 690 054 439
Crédito a clientes 375766 478 16 584 805 392 351 283
Outros activos 46 474 199 - 46 474 199

2807 049 345 243 523 442 3050572 787

31-12-2021
Angola Outros Total

Caixa e disponibilidades em bancos centrais 553 645 330 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicées de crédito 281 460 86 124 655 86 406 115
Aplicagées em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 224 866 301 492 149 921 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 67 558 836 3087 950 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através dos outro rendimento integral 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 1076 782 432
Crédito a clientes 346 352 572 10 567 702 356 920 274
Outros activos 32 050 196 32 050 196

2 301 983 282 591 930 228 2893913 510

Risco de mercado

No que respeita a informagéo e analise de risco de mercado é assegurado o reporte regular sobre
as carteiras de activos financeiros. Ao nivel das carteiras préprias, encontram-se definidos limites de
posicdes em aberto durante e ao final do dia, limites de volume de execugao por tipo de operador,
bem como limites de exposicéo a contrapartes.

Risco de taxa de juros

O Banco efectua o calculo do risco da taxa de juro de acordo com o Instrutivo n.° 22/2021, de 16 de
Maio, e o Instrutivo n.° 09/2019, de 27 de Agosto, ambos do BNA, encontrando-se dentro dos limites
regulamentares.

A carteira de investimentos ao custo amortizado esta exposta a divida soberana da Republica de
Angola, sendo que, em 31 de Dezembro de 2022, representavam 100% (2021: 100%) do total desta
carteira.

A avaliacao do risco de taxa de juro originado por operacdes da carteira bancéaria é efectuada por
andlise de sensibilidade ao risco, com base nas caracteristicas financeiras de cada contrato e é feita
a respectiva projeccado dos fluxos de caixa esperados, de acordo com as datas de refixacdo de taxa
de juro e eventuais pressupostos comportamentais definidos pelo Banco.

A agregacao para cada uma das moedas analisadas, dos fluxos de caixa esperados em cada um
dos intervalos de tempo, permite determinar os gaps de taxa de juro por prazo de refixagéo.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os activos e passivos liquidos de imparidade e amortizacdes
sdo decompostos, por tipo de taxa, como se segue:
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31-12-2022

Sujeito arisco de taxa de juro

Né&o sujeito a risco

Total

Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 661 714 228 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 39 938 064 39 938 064
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 602 367 362 - - 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 611 699 683 - 3907 830 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 2 065 699 2 065 699
Investimentos ao custo amortizado 690 054 439 - - 690 054 439
Crédito a clientes 98 981 299 293 369 984 - 392 351 283
Outros activos 5115762 - 41 358 437 46 474 199
2008 218 546 293 369 984 748 984 258 3050572 787
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 463 020 - - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 1280 739 748 1336 1356 404 857 2637 145941
Outros passivos - - 45 088 253 45 088 253
1308 202 768 1336 1401493110 2709 697 214
700 015 777 293 368 649 (652 508 852) 340875573
31-12-2021
Sujeito arisco de taxa de juro N&o sujeito a risco
Taxa fixa Taxa variavel de taxa de juro Total
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais - - 553 645 330 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito - - 86 406 115 86 406 115
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 717 016 222 - - 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 67 558 836 - 3087 950 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1076 782 432 - - 1076782432
Crédito a clientes 13978 070 342 942 204 - 356 920 274
Outros activos 4 425 199 - 27 624 997 32 050 196
1879 760 759 342 942 204 671210547 2893913510
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 23 086 231 - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1150 267 501 1601 1375348512 2525617 614
Outros passivos - - 57 057 367 57 057 367
1173353732 1601 1432405879 2605761212
706 407 027 342 940 603 (761 195 332) 288 152 298

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os instrumentos financeiros com exposicdo a risco de taxa de
juro apresentam o seguinte detalhe por data de refixagdo:

31-12-2022
Prazos residuais contratuais
5 A Entre 1a3 Entre3a6 Entre 6meses Entrela3  Entre3a5 Mais de 5 "
Até 1 més Indeterminado Total
meses meses alano anos anos anos
Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 105 744 102 348 317 072 50 490 064 15 306 057 99 176 220 - - 619 033 515
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 36 492 922 4338 000 57 001 357 57 590 024 84088324 270881154 101307 902 - 611 699 683
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - - - - - 2065 699 2065 699
Investimentos ao custo amortizado 1593604 53935291 165170 312 314 860 850 68 806 510 - 95911 930 - 700 278 497
Crédito a clientes 2924794 12 268 073 7305 633 31707214 84 636 718 80363170 227377727 141 658 559 588 241 888
146 755 422 418 858 436 279 967 366 419464145 336707772 351244324 424 597 559 143724258 2521319 282
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 463 020 - - - - - - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2433 297 487 119 635 130 46 257 545 36 849 639 416 431 307 689 402 2637 145941
2460 760 507 119 635 130 46 257 545 36 849 639 416 431 307 689 402 - 2664608961
(2 314 005 085) 299 223 306 233709 821 382614506 336291341 351244017 423908 157 143724258 (143289 679)
31-12-2021
Prazos residuais contratuais
Até 1 més Entrela3 Entre3a6  Entre 6 meses Entrela3 Entre3a5 Mais de 5 anos  Indeterminado Total
meses meses alano anos anos
Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 186 889 413 328 820 082 72397 696 93 431 736 55 682 104 - - - 737221031
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados - 1788878 302317 31872456 19 330 868 16249 138 1103129 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - - - - - - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado 1585201 35902371 96 296 863 444 517 247 399738801 104103118 10856 771 - 1093000371
Crédito a clientes 15520 821 11 036 629 3532187 11 476 082 71824848 144 757 844 290 097 918 123 939 030 672 185 359
203 995 435 377 547 960 172 226 746 549 727 382 559 118 209 268 191 829 317 203 827 125488314 2573 499 702
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 11 695 378 11390 853 - - - - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 194 926 364 194 890 527 397 615 600 310 483 001 7078 004 2867 442 12 315 868 1120 176 806
206 621 742 206 281 380 397 615 600 310 483 001 7078 004 2867 442 12 315 868 - 1143263037
(2626 308) 171266580 (225 388 854) 239 244 381 552 040 206 265 324 387 304 887 959 125488 314 1 430 236 665
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, as taxas médias de juro verificadas para as grandes categorias
de activos e passivos financeiros, bem como os respectivos saldos meédios, liquidos de imparidade,
e 0S proveitos e custos do exercicio, apresentam o seguinte detalhe:

31-12-2022 31-12-2021
Saldo médio Juro do Remuneragdo  Saldo médio Juro do Remuneragao
do exercicio exercicio Média do exercicio exercicio Média
Activo
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 742 070 653 52 132 825 7,0% 689 151 011 13509 534 2,0%
Titulos e valores mobiliarios 1129501 941 150 841 886 13,4% 1236 741087 147 422 605 11,9%
Crédito a clientes 579 808 241 65936 724 11,4% 670 332992 59 431 359 8,9%
2 451 380 835 268 911 435 11,0% 2596 225 090 220 363 498 8,5%
Passivo
Recursos de clientes e outros empréstimos 1136 841 108 79 665 117 7,0% 1188707618 58 438 836 4,9%
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 4128 575 51928 1,3% 999 266 49 653 5,0%
1140 969 683 79 717 045 7,0% 1189 706 884 58 488 489 4,9%

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, os ganhos liquidos ou perdas liquidas da margem financeira
dos instrumentos financeiros apresentam o seguinte detalhe:

31-12-2022
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido

Activo
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 52 132 825 - 52132825
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados 34827 279 34827 279 - - -
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral - 928 215 - 928 215
Investimentos ao custo amortizado 116 014 607 - 116 014 607 - - -
Crédito a clientes 65 936 724 - 65 936 724 - - -

268 911 434 - 268 911 434 928 215 - 928 215
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 51928 (51928)
Recursos de clientes e outros empréstimos - 79 665 117 (79 665 117)

79 717 045 (79 717 045) - - -
Total 268 911 434 79 717 045 189 194 389 928 215 - 928 215
31-12-2021
Por contrapartida de resultados Por outro rendimento integral
Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido

Activo
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 13509 534 - 13 509 534
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 8138335 - 8138335 - -
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - 691 329 (691 329)
Investimentos ao custo amortizado 147 422 605 - 147 422 605 - -
Crédito a clientes 59 431 359 - 59 431 359 - - -

228 501 832 - 228 501 832 - 691 329 (691 329)
Passivo
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito - 49 653 (49 653)
Recursos de clientes e outros empréstimos - 59 560 026 (59 560 026)

55297960 (55 297 960)

Total 180 390 654 55 297 960 173203 872 - (283 217) (283 217)

A sensibilidade ao risco de taxa de juro do balanco por moeda é calculada pela diferenga entre o
valor actual de taxa de juro, descontado a taxa de juro de mercado e o valor descontado dos mesmos
fluxos de caixa (“mismatch”), simulando deslocacdes paralelas da curva de rendimentos.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros as
variacdes da taxa de juro, liquidos de imparidade, ao nivel dos Fundos préprios regulamentares, sdo
COMo segue:
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31-12-2022 Exposi¢des por intervalo de maturidade ou refixagdo da taxa - Impacto na situagao liquida
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posicéo Factor d? Posi¢do d~e
+ . Ponderacao ponderagdo
avista - 1 més 166 574 836 226 590 251 500 049 - (59 516 436) 0,08% (47 613)
1-3 meses 391 801 763 237 881 180 1223738 - 155 144 320 0,32% 496 462
3 -6 meses 298 810 139 335 769 358 - 1507 791 (38 467 011) 0,72% (276 962)
6 - 12 meses 427 757 740 486 077 533 130 718 699 - 72904 013 1,43% 1042 527
1-2anos 244 175 375 2923281 41023113 - 282 275 206 2,77% 7819 023
2-3anos 54 466 649 1931418 71143 - 52 606 373 4,49% 2362 026
3 -4 anos 280 487 561 1585114 65 836 - 278 968 283 6,14% 17 128 653
4 -5 anos 40 682 741 1478 045 120 762 - 39 325 458 7,71% 3031993
5 -7 anos 192 183 944 - - - 192 183 944 10,15% 19 506 670
7 -10 anos 111 404 383 8077 829 - - 103 326 554 13,26% 13701 101
10 -15 anos 50 975 995 5300 088 - - 45 675 907 18,84% 8 605 341
15 - anos 10 632 237 - - - 10 632 237 22,43% 2384811
>20 anos 32492 934 - - - 32492 934 26,03% 8457911
Total 2 302 446 296 1307 614 097 173 723 340 1507 791 1167 551 785 84 211942
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 84 211 942
Fundos Préprios Regulamentares 426 738 756
Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares 19,73%
31-12-2021 Exposicdes por intervalo de maturidade ou refixagdo da taxa - Impacto na situagéo liquida
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posigéo Factor d? Posigdo d~e
" . Ponderagéao ponderacdo
avista - 1 més 220 832 448 223752917 393 751 - (2526 718) 0,08% (2021)
1-3 meses 344 960 993 194 953 800 24 147 - 150 031 340 0,32% 480 100
3 -6 meses 203 008 498 398 319 850 - 45 332 (195 356 684) 0,72% (1 406 568)
6 - 12 meses 545 640 344 311 039 610 73 272 487 - 307 873 222 1,43% 4402 587
1-2anos 419 452 088 4054 784 58 653 292 - 474 050 596 2,77% 13131 202
2 -3 anos 114 690 469 2966 884 446 755 - 112 170 340 4,49% 5036 448
3 -4 anos 177 981 303 1468 548 83 265 - 176 596 021 6,14% 10 842 996
4 -5 anos 26 319 242 1398 874 104 574 - 25024 942 7,71% 1929 423
5-7 anos 91 634 142 - - - 91 634 142 10,15% 9 300 865
7 - 10 anos 47 019 184 7081 164 215 375 - 40 153 395 13,26% 5324 340
10 -15 anos 10 961 287 5232675 - - 5728613 18,84% 1079271
15 - anos 8499 809 - - - 8499 809 22,43% 1906 507
>20 anos 7 441 027 23 086 230 - - (15 645 203) 26,03% (4 072 446)
Total 2218440836 1173355333 133 193 645 45332 1178233816 47 952 703
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro 47 952 703
Fundos Préprios Regulamentares 392 114 316
12,2%

Impacto no Valor Econémico/Fundos Préprios Regulamentares

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a andlise de sensibilidade dos instrumentos financeiros as
variagdes de taxa de juro, liquidos de imparidade, ao nivel da margem financeira, sdo como segue:

31-12-2022 Exposi¢des por intervalo de maturidade ou refixagéo da taxa - Impacto na margem de juros
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posicao Factor d‘f Posigdo d~e
+ - Ponderagédo ponderacéo
avista 21721132 36 695 359 - - (14 974 227) 2,00% (299 485)
avista - 1 més 144 853 704 189 895 962 500 049 - (44 542 209) 1,92% (853 726)
1-2 meses 322 415 880 127 512 519 927 512 - 195 830 873 1,75% 3427 040
2 -3 meses 69 385 883 110 368 661 296 226 - (40 686 553) 1,58% (644 204)
3 -4 meses 58 323 841 - - - 58 323 841 1,42% 826 254
4 -5 meses 185 375 781 - - - 185 375 781 1,25% 2317 197
5 - 6 meses 55110518 335 769 358 - - (280 658 840) 1,08% (3040 471)
6 - 7 meses 4990 999 - - - 4990 999 0,92% 45751
7 - 8 meses 200 363 671 - - - 200 363 671 0,75% 1502 728
8-9 meses 28911375 - - - 28911 375 0,58% 168 650
9 -10 meses 5022 451 - - - 5022 451 0,42% 20927
10 - 11 meses 18 665 717 - - - 18 665 717 0,25% 46 664
11 - 12 meses 170 308 632 486 077 533 130 718 699 - (185 050 201) 0,08% (154 209)
Total 1285 449 584 1286 319 392 132 442 486 - 131572 678 3363118
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 3363118
Margem de Juros 189 194 390
Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros 1,8%
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31-12-2021 Exposicdes por intervalo de maturidade ou refixacdo da taxa - Impacto na margem de juros
Banda Temporal Activos Passivos Elementos extrapatrimoniais Posicio Factor d? Posigdo d~e
+ - Ponderacao ponderagéo
avista 12341698 32802 402 - - (20 460 703) 2,00% (409 214)
avista - 1 més 208 490 750 190 950 515 393 751 - 17 933985 1,92% 343735
1-2meses 177 984 770 101 285 837 24147 - 76 723 080 1,75% 1342 654
2 -3 meses 166 976 223 93 667 963 - - 73 308 261 1,58% 1160 714
3 -4 meses 27 940 586 - 27 940 586 1,42% 395 825
4 -5 meses 35744709 - - - 35744709 1,25% 446 809
5 - 6 meses 139 323 203 398 319 850 - (45 332) (258 951 314) 1,08% (2 805 306)
6 - 7 meses 31779 654 - - - 31779 654 0,92% 291313
7 - 8 meses 16 024 218 - - - 16 024 218 0,75% 120 182
8 -9 meses 120985 127 - - - 120 985 127 0,58% 705 747
9 -10 meses 16 146 035 - - - 16 146 035 0,42% 67 275
10 - 11 meses 6916 022 - - - 6916 022 0,25% 17 290
11 - 12 meses 353 789 289 311 039 610 73272487 - 116 022 166 0,08% 96 685
Total 1314 442 284 1128066 176 73 690 384 (45 332) 260111 824 1773709
Impacto acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano 1773709
Margem de Juros 168 892 153
Impacto Acumulado dos instrumentos sensiveis a taxa de juro até um ano/Margem de Juros 1,1%

Nos termos do Instrutivo n.° 22/2021, de 27 de Outubro, o Banco devera informar o BNA sempre que,
como resultado de uma alteracéo da taxa de juro de mais ou menos 2%, se verifique uma reducao
potencial do valor econdmico na sua carteira bancéria ou da margem financeira igual ou superior a
20% dos fundos proéprios regulamentares.

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a andlise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos
financeiros as variagdes da taxa de juro, liquido de imparidade, sdo como segue (em milhdes de Kz):

31-12-2022
Variagdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp

Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (4 103) (2 052) (1 026) 1026 2052 4103
Activos financeiros ao justo valor através dos resultados (35 136) (17 568) (8 784) 8784 17 568 35136
Activos financeiros ao justo valor através do outro rendimento integral (538) (269) (134) 134 269 538
Investimentos ao custo amortizado (17 496) (8 748) (4 374) 4374 8748 17 496
Crédito a clientes (36684) (18 342) (9171) 9171 18 342 36 684
(93956) (46 978) (23 489) 23489 46 978 93 956
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (12 744) (6 372) (3186) 3186 6372 12 744
Recursos de clientes e outros empréstimos (16) (8) (4) 4 8 16
(12 760) (6 380) (3190) 3190 6 380 12 760
Elementos extrapatrimoniais (3.016) (1 508) (754) 754 1508 3016
(84212)  (42106) (21 053) 21053 42 106 84 212
31-12-2021
Variacdo das taxas de juro
-200 bp -100 bp -50 bp +50 bp +100 bp +200 bp
Activos
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito (4 843) (2422) (1211) 1211 2422 4843
Activos financeiros ao justo valor através de resultados (3458) (1 729) (865) 865 1729 3458
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (116) (58) (29) 29 58 116
Investimentos ao custo amortizado (26 585) (13 293) (6 646) 6 646 13293 26 585
Crédito a clientes (26 712) (13 356) (6 678) 6678 13356 26 712
(61714) (30857)  (15428) 15 428 30 857 61714
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito (6 009) (3 005) (1502) 1502 3005 6 009
Recursos de clientes e outros empréstimos (10 487) (5 244) (2 622) 2622 5244 10 487
(16 496) (8 248) (4 124) 4124 8248 16 496
Elementos extrapatrimoniais (2735) (1 368) (709) 709 1368 2735

(47953) (23976) (12014) 12014 23976 47 953

O montante do impacto global para uma variacdo da taxa de juro, ndo considera os montantes da
exposicao a cartas de crédito e garantias prestadas.

Risco de taxa de cambio
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Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 a reparticdo dos activos e passivos por moeda, liquido de
imparidade, é apresentada da seguinte forma:

31-12-2022
Kwanzas Dolgr dos ESta(,qu Euros Indexados Outras Total
Unidos da América moedas
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 408 064 774 251 399 942 2028 036 - 221 476 661 714 228
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 375117 25732535 12 226 184 - 1604 229 39 938 064
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito 428 852 314 155 504 513 18 010 535 - - 602 367 362
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 578 468 719 37123 054 15 740 - - 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 2 065 699 - - - - 2065 699
Investimentos ao custo amortizado 195 055 109 494 999 330 - - - 690 054 439
Crédito a clientes 331935051 45 204 306 15211 926 - - 392 351 283
Activos néo correntes detidos para venda - - - - - -
Outros activos tangiveis 101 699 225 - - - - 101 699 225
Activos intangiveis 12 504 968 - - - - 12 504 968
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 28437074 - - - - 28 437 074
Activos por impostos correntes 1674075 - - - - 1674075
Activos por impostos diferidos 11709 - - - - 11709
Outros activos 40 668 755 2547 530 3256 071 - 1843 46 474 199
2129812589 1012511 210 50 748 491 - 1827548 3194 899 838
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 27 079 888 - 383133 - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 1561811276 1014 701 582 57 747 291 (148) 2885 940 2637145941
Passivos por impostos correntes 3101 404 - - - 3101 404
Passivos por impostos diferidos 367 885 - - - - 367 885
Provisdes 8555015 3478176 1966 285 - - 13999 476
Outros passivos 29158 251 12 800 063 3129161 - 778 45 088 253
1630073719 1030979 821 63 225 870 (148) 2886 718 2727 165979
499 738 870 (18468 611) (12 477 379) 148 (1059 169) 467 733 859
31-12-2021
Kwanzas Dolgr dos Estas:iqs Euros Indexados Outras Total
Unidos da América moedas
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 277 169 203 240 990 037 35340 792 - 145 299 553 645 330
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 281 460 78729773 4577 389 - 2817 493 86 406 115
Aplicagdes em bancos centrais e em outras instituigdes de crédito 221 358 027 470 090 212 25567 983 - - 717 016 222
Activos financeiros ao justo valor através de resultados 17 546 347 47 331 308 65 087 5704 044 - 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral 446 155 - - - 446 155
Investimentos ao custo amortizado 461 076 736 560 890 657 - 54 815 039 - 1076 782 432
Crédito a clientes 326 886 326 29 383 546 650 402 - 356 920 274
Activos ndo correntes detidos para venda 18 683 114 - - - - 18683 114
Outros activos tangiveis 100 494 320 - - - - 100 494 320
Activos intangiveis 11838 476 - - - - 11838 476
Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos 13 146 569 - - - - 13 146 569
Activos por impostos correntes 956 162 - - - - 956 162
Activos por impostos diferidos 216 851 - - - - 216 851
Outros activos 25284114 2804 216 3953 616 - 8250 32 050 196
1475 383 859 1430219 750 70 155 269 60 519 083 2971042 3 039 249 002
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 11 651 188 1075351 10 359 693 - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1074 705 660 1375 800 062 71710 447 - 3401 444 2525617 614
Provisdes 8158 477 1820 856 2005 895 - 937 11986 165
Passivos por impostos correntes 3101 404 - - - - 3101 404
Outros passivos 45519 905 9598 631 1937 906 - 925 57 057 367
1143136 634 1388 294 900 86 013 941 - 3403 307 2620 848 781
332 247 226 41 924 850 (15 858 672) 60 519 083 (432 265) 418 400 222

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a andlise de sensibilidade do valor patrimonial dos instrumentos
financeiros as variagfes das taxas de cambio sdo apresentadas conforme se segue:

31-12-2022
-20% -10% -5% +5% 10% 20%
Moeda
Délares dos Estados Unidos da América 3693 693 1846 846 923 423 (923 423) (1 846 846) (3 693 693)
Euros 2 495 476 1247738 623 869 (623 869) (1 247 738) (2 495 476)
Outras moedas 211834 105 917 52 958 (52 958) (105 917) (211 834)
6 401 002 3200 500 1600 251 (1600 251) (3200 500) (6 401 002)
31-12-2021
-20% -10% -5% +5% 10% 20%
Moeda
Délares dos Estados Unidos da América (20 488 787) (10 244 393) (5122 197) 5122 197 10 244 393 20 488 787
Euros 3171734 1585 867 792 934 (792 934) (1585 867) (3171 734)
Outras moedas 86 453 43226 21613 (21 613) (43 226) (86 453)
(17 230 599) (8 615 300) (4 307 650) 4 307 650 8 615 300 17 230 599

A data do presente relatorio, os activos e passivos do Banco registaram uma reavaliacdo
correspondente a apreciacdo da taxa de cambio do Kwanza face ao USD, moeda de referéncia no
mercado cambial, de 15% face a 31 de Dezembro de 2021, cujo impacto negativo foi de 12,9 mil
milhdes de Kz.
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Risco de liquidez

A avaliacéo do risco de liquidez é feita utilizando métricas internas definidas pela gestdo do Banco,
nomeadamente, limites de exposicao.

Este controlo é reforcado com a execucdo mensal de andlises de sensibilidade, com o objectivo de
caracterizar o perfil de risco do Banco e assegurar que as suas obrigacdes num cenario de crise de
liquidez sdo cumpridas.

O controlo dos niveis de liquidez tem como objectivo manter um nivel satisfatério de disponibilidades
para fazer face as necessidades financeiras no curto, médio e longo prazo.

O risco de liquidez € monitorizado diariamente, sendo elaborados diversos relatorios para efeitos de
controlo e acompanhamento, e suporte a tomada de decisdo em sede de Comité de Activos e
Passivos (ALCO).

A evolucgdo da situagéo de liquidez € efectuada, em particular, com base nos fluxos de caixa futuros
estimados para varios horizontes temporais, tendo em conta o balango do Banco. Aos valores
apurados é adicionada a posicao de liquidez do dia e o montante de activos considerados altamente
liquidos existentes na carteira de titulos descomprometidos, determinando-se assim o gap de liquidez
acumulado para varios horizontes temporais.

Adicionalmente, é também realizado um acompanhamento das posi¢ées de liquidez de um ponto de
vista prudencial, calculadas segundo as regras definidas pelo BNA (Instrutivo n.° 14/2021, de 30 de
Agosto). Este Instrutivo define (i) um racio minimo de liquidez de 110% para os fluxos de caixa em
moeda nacional e de 160% para exposicao os fluxos de caixa em moeda estrangeira. O racio minimo
de liquidez agregado para todas as moedas € de 110%.

Em 31 de Dezembro de 2022, o gap de liquidez do balango do Banco apresentava a seguinte
estrutura:

31-12-2022
Prazos residuais contratuais
A . A Entre1a3 Entre 3a6 Entre 6meses Entrela3 Entre 3a5 Mais de 5 N
Avista Até 1 més Indeterminado Total
meses meses alano anos anos anos
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 664 082 748 - - - - - - - - 664 082 748
Disponibilidades em outras instituices de crédito 40183109 - - - - - - - - 40183109
Aplicacdes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 105 744 102 348317072 50 490 064 15 306 057 99 176 220 - - - 619 033 515
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 36 492 922 4338 000 57 001 357 57 590 024 84088 324 270881 154 104 269 528 946 205 615 607 513
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - - - - 2065 699 2065 699
Investimentos ao custo amortizado - 1593 604 53 935 291 165 170 312 314 860 850 68 806 510 - 95911 930 - 700 278 497
Crédito a clientes 2421012 503 782 12268 073 7305 633 31707 214 84636 718 80363170 227377727 141 658 559 588 241 888
Outros activos 64 791 056 379 429 - - 305 880 - - - 13170 65 489 535
771477 925 144713839 418 858 436 279 967 366 419770025 336 707 772 351244 324 427 559 185 144 683 633 3294 982 504
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituicdes de crédito 7952335 19510 685 - - - - - - - 27 463 020
Recursos de clientes e outros empréstimos 2331977 443 101 320 044 119 635 130 46 257 545 36 849 639 416 431 307 689 402 - 2637145941
Outros passivos 40 787 698 3365 589 908 915 13755 3649 8647 - - - 45 088 253
2380 717 476 124 196 318 120 544 045 46 271 300 36 853 288 425078 307 689 402 - 2709 697 214
(1609 239 551) 20517 521 298 314 391 233 696 066 382916 737 336 282 694 351 244 017 426 869 783 144 683 633 585 285 290
31-12-2021
Prazos residuais
Avista A6 1mes Entre1a3 Enre3a6 Enre6mesesa Entrelad Entre3a5 | i oios  Indeterminado Total
meses meses 1ano anos anos
Activos
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 554 450 262 - - - - - - - - 554 450 262
Disponibilidades em outras instituicbes de crédito 86 423 359 - - - - - - - - 86 423 359
AplicagBes em bancos centrais e em outras instituicdes de crédito - 186 889 414 328 820 082 72397 696 93431736 55 682 104 - - - 737221032
Activos financeiros ao justo valor através de resultados - 1788878 - 302317 31872456 19 330 868 16 249 138 1103129 70 646 786
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral - - - - - - - 446 155 446 155
Investimentos ao custo amortizado - 1585201 35902371 96 296 863 444517247 399738801 104103118 10856 771 - 1093000371
Crédito a clientes 1194189 14 326 632 11036 629 3532187 11476082 71824848 144757844 290097918 123939 030 672 185 359
Outros activos 8738 55532 3078929 - 3827678 - - 26 552 015 33522892
642076548 202856779 380 626 889 172 226 746 553555060 559118209 268191829 317203827 152040329 3247896 216
Passivos
Recursos de bancos centrais e de outras instituigdes de crédito 11043 223 652 155 11 390 853 - - - - - - 23086 231
Recursos de clientes e outros empréstimos 1405440807 194 926 365 194890527 397 615600 310 483 001 7078 004 2867 442 12315868 - 2525617614
Outros passivos 10411 103 12 765 519 19834153 584 14037 022 10284 200 176 (1674) 57 057 367
1426895133 208344039 226115533 397616184 324520 023 7088288 2867642 12316044 (1674) 2605761212

(784 818 585) (5487 260) 154 511 356 225 389 438) 229035037 552029 922 265 324 187 304 887 783 152 042 003 642 135 004

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o racio de liquidez e o racio de observacao apresentavam os
seguintes valores:
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31-12-2022 31-12-2021
Racio Racio de Racio Racio de -
o ~ L ~ Limite
de liquidez observacédo de liguidez observacéao
Agregado 254% 904% 153% 1 100% 110%
Moeda Nacional 323% 2 667% 150% 1 851% 110%
Moeda Estrangeira 254% 459% 172% 624% 160%

Risco operacional

Encontra-se implementado no Banco um sistema de gestéo do risco operacional que se baseia na
identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, medi¢cdo, mitigacdo e reporte deste tipo de risco.

O Banco gere o risco operacional baseando-se numa visao por processos de negdcio, de suporte e
de controlo. A gestdo deste risco é suportada por principios, metodologias e mecanismos de controlo,
tais como: i) Segregacao de funcdes, ii) linhas de responsabilidade, iii) codigos de conduta, iv) Risk
and Control Self-Assessment (RCSA), v) Key Risk Indicators (KRI), vi) controlos de acessos (fisicos
e légicos), vii) actividades de reconciliagao, viii) relatérios de excepc¢dao, ix) planos de contingéncia,
X) contratacdo de seguros e xi) formagéao interna sobre processos, produtos, servicos e sistemas.

43 — Reforma dos indices de referéncia das taxas de juro

As autoridades reguladoras financeiras a nivel mundial tém vindo a promover durante os Ultimos anos o
abandono da utilizacdo dos indexantes IBOR e a sua substituicdo por indexantes sem risco, 0 que originou a
necessidade de uma transicdo dos indexantes LIBOR para os novos indexantes recomendados pelos grupos
de trabalho criados nas diferentes jurisdi¢des.

Esta transicdo acelerou-se com a comunica¢do da cessacao dos indexantes LIBOR a partir do inicio de 2022,
0 que implica que os participantes de mercado passem a utilizar novos indexantes sem risco e alterarem 0s
contratos afectados pela cessacéo da publicacéo dos indexantes LIBOR. Com efeito, no final de Dezembro
2021 ocorreu a cessagédo da publicacao das LIBOR para algumas moedas e prazos e esta previsto que em
Junho 2023, ocorra a cessacao da publicacdo das LIBOR remanescentes.

No que diz respeito a alteracdo de metodologia da Euribor, as alteracdes foram aplicadas desde 1 de Janeiro
de 2021 sem impactos significativos. Desde 15 de Abril de 2021 o Banco Central Europeu comegou a publicar
a €STR (taxa de curto prazo em Euro) no formato de taxa média composta para os prazos de 1 semana, e de
1, 3,6 e 12 meses.

As abordagens para a transi¢ao variam de produto para produto e de contraparte para contraparte. Ao nivel
dos contratos com derivados, € esperado que as contrapartes centrais de compensacao sigam uma abordagem
padronizada de todo o mercado para a reforma, enquanto os contratos de derivados bilaterais, contratos de
empréstimo e outros titulos em dinheiro devem ser negociados em grande parte de forma bilateral com as
contrapartes.

O Banco tem adoptado uma postura activa, de forma a identificar e colmatar os riscos inerentes e assegurar
uma transicdo adequada, nomeadamente no que diz respeito a riscos legais e de litigancia, decorrentes dos
contratos com referéncia a indexantes que serdo descontinuados e a necessidade de alteracdo de redaccéo,
riscos operacionais decorrentes da necessidade de adaptacfes tecnoldgicas, de processos e controlo, riscos
financeiros e contabilisticos pela utilizacdo e alteracdo de indexantes, assim como risco reputacional.
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O Banco considera a sua exposicdo a LIBOR como ndo material, dado o reduzido volume de activos e a
inexisténcia de passivos relacionados com estes indexantes. A LIBOR do USD € o Unico indexante em termos
de exposicéo.

Para o caso em concreto do Banco, a taxa LIBOR sera substituida pela SOFR (Secured Overnight Financing
Rate), que tem como base o mercado de recompra dos EUA, no qual o dinheiro é temporariamente trocado
por titulos do tesouro americano.

O detalhe dos instrumentos financeiros que ainda néo fizeram a transicdo para uma taxa de juro alternativa
sem risco, em 31 de Dezembro de 2022, apresenta-se como segue:

(Montantes expressos em milhares de Kwanzas)
Contratos que ainda nao
transitaram para uma taxa de juro
de referéncia alternativa em 31-12-
2022

Valor Nominal em 31-12-2022

Activo Passivo Activo Passivo
Ativos e passivos ndo derivativos expostos a USD LIBOR
Mensurados ao custo amortizado
Crédito a clientes 16 689 817 - 16 689 817
Outros activos 3224 628 - 3224 628
Total ativos e passivos expostos a USD LIBOR 19 914 445 - 19 914 445

44 — Normas contabilisticas e interpretacdes recentemente emitidas

44.1. AlteracBes voluntarias de politicas contabilisticas

Durante o exercicio ndo ocorreram alteracdes voluntarias de politicas contabilisticas, face as
consideradas na preparacao da informacdao financeira relativa ao exercicio anterior apresentada no
comparativo.

Até a data de aprovacédo do presente relatério, as emissdes, revisdes, alteracdes e melhorias nas
normas e interpretagcdes com efeitos a partir de 1 de Janeiro de 2022 néo tiveram impactos nem se
estimam impactos materiais nas demonstrac¢des financeiras do Banco, o qual ndo adoptou de forma
antecipada nenhuma norma emitida e ou emenda as existentes.

44.1.1 - Novas normas, alteracdes as normas que se tornaram efectivas para os periodos
anuais que se iniciaram em 1 de Janeiro de 2022:

f) IFRS 16: LocacGes - Bonificacdes de rendas relacionadas com a COVID-19 ap6s 30 de
Junho de 2021 (Alteragao).

A alteracdo estende a data de aplicacdo da alteracao a IFRS 16 — ‘Locagdes - Bonificacbes de
rendas relacionadas com a COVID-19’ de 30 de Junho de 2021 até 30 de Junho de 2022,
permitindo registar as rendas bonificadas no ambito da COVID-19 como pagamentos de locagéo
variaveis, e ndo como uma modificacdo a locacdo. As condi¢cdes de aplicacdo do expediente
pratico mantém-se, sendo que a extensao do expediente pratico apenas pode ser aplicada pelos
locatarios que aplicaram o expediente pratico anterior.

g) IAS16: Activos fixos tangiveis - Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento
(Alteracao)
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Alteragdo do tratamento contabilistico dado a contraprestacéo obtida com a venda de produtos
gue resultam da producéo em fase de teste dos activos fixos tangiveis, proibindo a sua deducéo
ao custo de aquisicao dos activos. Esta alteracdo é de aplicacao retrospectiva, sem reexpressao
dos comparativos.

h) 1AS 37: Provisdes - Contratos onerosos - custos de cumprir com um contrato (Alteracao)

Esta alteracdo especifica que na avaliacdo sobre se um contrato é ou ndo oneroso, apenas
podem ser considerados os gastos directamente relacionados com o cumprimento do contrato,
COmo 0s custos incrementais relacionados com mao-de-obra directa e materiais e a alocagao
de outros gastos directamente relacionados como a aloca¢éo dos gastos de depreciacdo dos
activos tangiveis utilizados para realizar o contrato. Esta alteracdo deverd ser aplicada aos
contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao qual a alteracéo € aplicada ainda
incluam obrigacBes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a reexpressdo do comparativo.

i) IFRS 3: Combinagdes de negécios - Referéncias a Estrutura conceptual

Esta alteracdo actualiza as referéncias a Estrutura Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo
sido introduzidas alteracdes aos requisitos contabilisticos para as concentracdes de actividades
empresariais. Esta alteracdo também clarifica o tratamento contabilistico a adoptar,
relativamente aos passivos e passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, e proibe o
registo de activos contingentes da adquirida numa concentracdo de actividades empresariais.
Esta alteracéo € de aplicacdo prospectiva.

]) Melhorias as normas 2018 — 2020

Este ciclo de melhorias altera os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 9, IFRS 16 e IAS 41, sendo:

o IFRS 1: Adopcéo pela primeira vez - Subsidiaria enquanto adoptante das IFRS pela
primeira vez

Esta melhoria clarifica que, quando a subsidiaria optar pela mensuracdo dos seus activos
e passivos pelos montantes incluidos nas demonstracdes financeiras consolidadas da
empresa-mae, a mensuracdo das diferencas de transposicdo acumuladas de todas as
operacOes estrangeiras pode ser efetuada pelos montantes que seriam registados nas
demonstragdes financeiras consolidadas, com base na data de transicdo da empresa-
mée para as IFRS.

o IFRS 9: Instrumentos financeiros - Desreconhecimento de passivos — custos
incorridos a incluir no teste dos 10% de variagao

Esta melhoria clarifica que no ambito dos testes de desreconhecimento efectuados aos
passivos renegociados, o mutuério deve determinar o valor liquido entre honorarios pagos
e honorarios recebidos considerando apenas os honorarios pagos ou recebidos entre o
mutuario e o financiador, incluindo honorarios pagos ou recebidos, por qualquer uma das
entidades em nome da outra.
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o IFRS 16: Locacdes - Incentivos a locacéao

Esta melhoria refere-se a alteracdo do Exemplo ilustrativo 13 que acompanha a IFRS 16,
para eliminar inconsisténcias no tratamento contabilistico de incentivos a locacdo,
atribuidos pelo locador.

o |AS 41: Agricultura - Tributacdo e mensuracao do justo valor

Esta melhoria elimina o requisito de excluséo dos fluxos de caixa fiscais na mensuracéo
de justo valor dos activos biolégicos, assegurando a consisténcia com os principios da
IFRS 13 - ‘Justo valor’.

44.1.2. Normas (novas e alteracdes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos
anuais que se iniciem em ou ap6s 1 de Janeiro de 2023:

h) IAS 1. Apresentagdo das demonstragdes financeiras - Divulgacdo de politicas
contabilisticas (Alteragéo)

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de Janeiro de 2023, a alteragdo aos
requisitos de divulgacao de politicas contabilisticas baseadas na definicdo de “material’, em
detrimento de “significativo”. A informacao relativa a uma politica contabilistica considera-se
material caso, na auséncia da mesma, os utilizadores das demonstracdes financeiras nao
tenham a capacidade de compreender outras informacdes financeiras incluidas nessas mesmas
demonstracg@es financeiras. As informac6es imateriais relativas a politicas contabilisticas néo
precisam de ser divulgadas. O IFRS Practice Statement 2 foi também alterado para clarificar
como se aplica o conceito de “material” a divulgagéo de politicas contabilisticas.

i) 1AS 8: Politicas Contabilisticas, Alteragcdes nas Estimativas Contabilisticas e Erros
(Alteracéo) - Divulgacéo de estimativas contabilisticas

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2023, introduz a definigcdo
de estimativa contabilistica e a forma como esta se distingue das alteracdes de politicas
contabilisticas. As estimativas contabilisticas passam a ser definidas como valores monetarios
sujeitos a incerteza na sua mensuracédo, utilizadas para concretizar o(s) objectivo(s) de uma
politica contabilistica.

J) IFRS 17 — Contratos de seguros (nova e alteracéo)

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés 1 de Janeiro de 2023. Esta nova norma
substitui a IFRS 4 e aplica-se a todas as entidades emitentes de contratos de seguro, de
resseguro ou de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria nos resultados
se também forem emitentes de contratos de seguro. No ambito da IFRS 17 as entidades
emitentes de contratos de seguro precisam de avaliar se o tomador do seguro pode beneficiar
de um determinado servico como parte de um sinistro, ou se esse servico € independente do
sinistro/evento de risco, e fazer a separagéo da componente ndo-seguro. De acordo com a IFRS
17, as entidades tém de identificar as carteiras de contratos de seguro no reconhecimento inicial
e dividi-las, no minimo, nos seguintes grupos: i) contratos que s&o onerosos no reconhecimento
inicial; ii) contratos que ndo apresentem uma possibilidade significativa de posteriormente se
tornarem onerosos; e iii) restantes contratos em carteira. A IFRS 17 exige que uma entidade
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mensure 0s contratos de seguro usando estimativas e pressupostos actualizados que reflictam
o cronograma dos fluxos de caixa e qualquer incerteza relacionada com os contratos de seguro.
A IFRS 17 exige que uma entidade reconheca os rendimentos & medida que presta servi¢os de
seguro (e ndo quando recebe os prémios) e preste informacdo sobre os ganhos do contrato de
seguro que espera reconhecer no futuro. A IFRS 17 prevé trés métodos de mensuragao para a
contabilizacéo de diferentes tipos de contratos de seguro: i) Modelo geral de mensuracédo — ou
“General measurement model” (“GMM”); ii) a Abordagem de imputacdo dos prémios — ou
“Premium allocation approach” (“PAA”); e iii) a Abordagem da comissao variavel — ou “Variable
fee approach” (“VFA”). A IFRS 17 & de aplicagao retrospectiva com algumas isencdes na data
da transicao.

A aplicacao inicial da IFRS 17 e IFRS 9 - Informacdo Comparativa em vigor para periodos anuais
com inicio em ou apés 1 de Janeiro de 2023).

Esta alteracdo aplica-se apenas as seguradoras na transicdo para a IFRS 17, e permite a
adopcdo de um “overlay” na classificagdo de um activo financeiro para o qual a entidade ndo
efectue a aplicagdo retrospectiva, no &mbito da IFRS 9. Esta alteracéo visa evitar desfasamentos
contabilisticos temporéarios entre activos financeiros e passivos de contratos de seguro, na
informac&o comparativa apresentada na aplicacéo inicial da IFRS 17, prevendo: (i) a aplicagédo
activo financeiro a activo financeiro; (ii) a apresentacdo da informac¢do comparativa como se 0s
requisitos de classificacdo e mensuracdo da IFRS 9 tivessem sido aplicados a esse activo
financeiro, mas sem exigir que uma entidade aplique os requisitos de imparidade da IFRS 9; e
(iii) a obrigacao de utilizar informacgdes razoaveis e suportadas disponiveis na data de transicao,
para determinar como a entidade espera que esse activo financeiro seja classificado de acordo
com a IFRS 9.

k) IAS 12: Impostos sobre o rendimento - Imposto diferido relacionado com activos e
passivos associados a uma Unica transaccéo (Alteragao)

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apés 1 de Janeiro de 2023, esta norma passa a
exigir que as entidades reconhecam imposto diferido sobre determinadas transaccdes
especificas, quando o seu reconhecimento inicial dé origem a valores iguais de diferencas
temporarias tributaveis e diferengas temporérias dedutiveis. As transacgdes sujeitas referem-se
ao registo de: i) activos sob direito de uso e passivos de locagdo; e ii) provisdes para
desmantelamento, restauro ou passivos semelhantes, e o0s correspondentes valores
reconhecidos como parte do custo do activo relacionado, quando na data do reconhecimento
inicial ndo relevem para efeitos fiscais. Estas diferencas temporarias nao estdo no ambito da
isencdo de reconhecimento inicial de impostos diferidos. Esta alteracdo € de aplicacdo
retrospectiva.

[) 1AS 1: Apresentacdo das demonstracdes financeiras (alteracéo) - Passivos nédo correntes
com “covenants”

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de Janeiro de 2024). Esta alteracao clarifica
gue os passivos sao classificados como saldos correntes ou ndo correntes em funcao do direito
gue uma entidade tem de diferir o seu pagamento para além de 12 meses apoés a data de relato.
Também clarifica que os “covenants”, que uma entidade é obrigada a cumprir na data ou em
data anterior a data de relato, afectam a classificacdo de um passivo como corrente ou ndo
corrente mesmo que a sua verificacdo apenas ocorra apos a data de relato. Quando uma
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entidade classifica os passivos resultantes de contratos de financiamento como né&o correntes e
esses passivos estdo sujeitos a “covenants”, é exigida a divulgagao de informagao que permita
aos investidores avaliar o risco de estes passivos tornarem-se reembolséaveis no prazo de 12
meses, tais como: a) o valor contabilistico dos passivos; b) a natureza dos “covenants” e as
datas de cumprimento; e ¢) os factos e as circunstancias que indiquem que a entidade podera
ter dificuldades no cumprimento dos “covenants” nas datas devidas. Esta alteracdo é de
aplicacao retrospectiva.

m) IFRS 16: Contratos de seguro - Passivos de locagdo em transacc¢des de venda e relocacéo
(alteracéo)

A aplicar nos exercicios que se iniciem em ou ap06s 1 de Janeiro de 2024. Esta alteracao introduz
orientacBes relativamente a mensuracdo subsequente de passivos de locacdo, quanto a
transaccdes de venda e relocacao que qualificam como “vendas” segundo a IFRS 15, com maior
impacto quando alguns ou todos os pagamentos de locacdo sdo pagamentos de locagéo
variaveis que nao dependem de um indice ou de uma taxa. Ao mensurar subsequentemente os
passivos de locacéo, os vendedores-locatarios deverdo determinar os “pagamentos de locagao”
e “pagamentos de locagdo revistos” de forma que estes ndo venham a reconhecer
ganhos/(perdas) relativamente ao direito de uso que retém. Esta alteracdo é de aplicacdo

retrospectiva.

45 - Eventos subsequentes

Nao existem eventos subsequentes a data do balangco que possam ter impacto material nas
demonstragdes financeiras.
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18. Parecer do Auditor Externo

.

pwc

Relatorio do Auditor Independente

Ao Conselho de Administragio do
Banco Angolano de Investimentos, 5.4

Relato sobre a auditoria das demonstragdes financeiras

introdugso

1 Auditimos as demonstragies financeiras individuais anexas do Banco Angaolano de
Investimentos, S.A. ("Banco”), as quais compreendem o balango individual em 31 de Dezembro de
2022, que evidencia um total de 3 104 8040 838 milhares de Kwanzas e um capital proprio de 4687 733 860
milhares de Kwanzas, incluindo um resultado liquido de 100 228 320 milhares de Kwanzas, as
demonstragies individuais dos resultados, do rendimento integral, das alteragbes nos capitais proprios &
dos fluxos de caixa, do exercicio findo naguela data, & o comespondents anexo.

Responzabilidade do Conzelho de Adminizfragdo pelas demonstragies financeiras

2 O Conselho de Administragdo & responsavel pela preparagio e apresentagio de modo
apropriado destas demonstragies financeiras de acondo com as Mormas Intemnacionais de Relato
Financeiro (IFRS) em vigor e pelo controks intemo que determine ser necessano para possibilitar a
preparagio de demonstragdes financeiras isentas de distorgie material, devido a fraude ow a emo. O
Conselho de Administragio & responsavel pela elaboragio do relatdrio de governo societirio, nos termas
legais e regulamentares apliciveis.

Regponsabilidade do Auditor

3 A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente sobre estas
demonstragies financeiras com base na nossa auditoria, a qual foi conduzida de acordo com as Mormas
Técnicas da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola. Estas normas exigem que
cumpramas requisitos eticos & que planeemos e executemaos a auditoria para obier seguranga razoavel
sobre se as demonstragies financeiras estio isentas de distorgdo material.

4 Urna auditoria envolee executar procedimentos para obter prova de auditoria acerca das quantias
e divulgagdes constantes das demenstragfes financeiras. Os procedimentos seleccionados dependem do
julgamento do auditor, incluinde a avaliagio dos riscos de distorgdo material das demonstraghes
financeiras devido a fraude ou a ermo. Ao fazer essas avaliag::':es do risco, o auditor considera o controlo
intemno relevante para a preparacdo e apresentagio das demonstragdes financeiras pela entidade a fim de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo com a finalidade
de expressar uma opinido sobre a eficcia do controlo interne da enfidade. Uma auditoria inclui tamibém
avaliar a adequagio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas
feitas pele Conselho de Administragio, bem comao avaliar a apresentagdo global das demonstragies
financeiras.

5 A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio de gue o relatenio de govemo societario inclui
as elementos previstos no artigo 179 do Regulamento n.? 618 de 7 de Junho, nos termas do artige 1452
do Codigo dos Valores Mabiliarios, & que ndo apresenta incomecgies materiais.

PriceusmterfoseCoopers (Angola), Lirmitoda
Tarre X, Rua Mol Fernandes Caldeira, ® g, 107 andier, Bairro des Cogueiras, Lsanda - Repiblion de Angola
T: 424y 227 206 109, werw.poc.oom,/an
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1 Estamos convictos que a prova de auditoria que obfivemos & suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao de auditoria com reservas.

Basesz para a Opinido com Reservas

T Com referéncia a 31 de Dezembro de 2017 & 2018, a Associagio Angolana de Bancos
("ABANC") e 0 Banco Macional de Angola ("BMA”) expressaram uma interpretacdo de que nio se
encontravam cumpridos a totalidade dos requisitos previstos na IAS 28 - Relato financeiro em economias
hiperinflacionarias ["lAS 23"}, para que a economia angolana fosse considerada hiperinflacionaria nesses
exercicios. Consequentemente, a Administrag3o do Banco decidiu ndo aplicar as disposigies constantes
na lAS 20 as suas demonstragies financeiras de 2017 e 2018. Naquelas datas, a taxa de inflagio
acumulada nos Glimos trés anos ultrapassava os 100%, independentements do indice utilizado, o que &
uma condigdo guantitativa objectiva, para além da existéncia de outras condigdes previstas na IAS 28, que
nos levou a considerar que a moeda funcional das demonstragdes financeiras do Banco em 31 de
Dezembro de 2017 e 2018 comespondia 3 moeda de uma economia hiperinfiacionaria, pelo que o Banco
deveria ter apresentada a5 suas demonstragies financeiras desses exercicios de acordo com as
disposigies previstas na IAS 28, Apesar de Angola ter cessado de ser considerada uma economia
hiperinflacionaria no inicio do exercicio de 2019, o Banco teria de cumiprir com os principios da 1AS 29
aplicaveis quando uma economia deixa de ser considerada hiperinflacionéria e proceder A reexpressao
das quantias apresentadas para efeitos comparativos e dos saldos de abertura do exercicio de 2019, para
senvir de base a subsequente contabilizagio prevista nas demais IFRS, nos exercicios de 2018 e
seguintes. Conforme referido na Mota 2.21 do anexo as demonstragies financeiras individuais, decomente
da ndo aplicagio das referidas disposigdes, o total do active liguido & o capital propric do Banco, em 31 da
Dezembro de 2021 encontram-se subavaliados em 27 035 702 milhares de Kwanzas, enconfrando-se o
resultado liquido do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2021 sobreavaliade em 1 371 233 milhares de
Kwanzas. Contudo, para as demonstragdes financeiras individuais do exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2022, os impactos acumulados da aplicag-io da IAS 2D foram considerados imateriais, como
consequéncia do impacts acumulado das amortizagdes do exercicio & das perdas por imparidade
apuradas no exercicio de 2022 ao nivel dos activos ndo comentes detidos para venda, outros activos
tangiveis & activos intangiveis, & do Banco ter reexpresso as suas demonstragies financeiras
comparativas para efeito da aplicacio retrospectiva do impacto resultante da aplicagdo da 145 28 aos
investmentos em subsididrias, filiais e empreendimentios conjuntos.

Opinido

B Em nossa opinido, excepts quants aos efeitos do assunto deserito na secgio "Bases para
Opinido com Reservas™, as demonstracdes financeiras referidas no paragrafo 1 acima apresentam de
forma apropriada, em todos os aspectos materialmente relevantes, a posic3o financeira do Banco
Angolano de Investimentos, S5.A. em 31 de Dezembre de 2022 e o seu desempenho financeio e fluxos
de caixa relativos ao exercicio findo naguela data, em conformidade com as Mormas Internacionais de
Relato Financeino (IFRS) em vigor.

Relattaio so Auditor Indapendants Eanco Angoiand de investimentos, 5.A
3 de Dezembio de 2022 PeC 2ded
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Enfaszes

a Sem afectar a opinido expressa no paragrafo anterior, conforme referido na Mota 2.1 as
demunsl.ragEEE financeiras, estas dEmDI‘IS‘D"EI.EﬁE'S financeiras individuais do exercicio findo em 31
de Dezembro de 2022 referem-se 4 actividade individual do Banco, pelo que a sua apresentacio
deveria ter sido precedida ou realizada em conjunto com a apresentagio das demonstracies
financeiras consolidadas, as quais. tendo em consideragdo que o Banco tem investimentos em
subsidiarias, s30 exigidas pelas Mormas Intemacionais de Relato Financeiro. A presente data, as
referidas demonstragies financeiras consolidadas encontram-se pendentes de preparagdo. & nio
existe indicagio que, com as devidas adaptagies, a informagdo a publicar seja contraria, ou
contraditdria, com a ja publicada nestas demonstragdes financeiras separadas.

Relato sobre oufros requisitos legais e regulamenfares

Sobre o relatorio de governo sociefario

10 Dando cumprimentc ao ponto iv) da alinea ¢ do n.® 1 da Instrugdo n.® 08/CMC/05-21, somaos
de parecer que o relatono de governe societario inclui os elementos exigiveis a0 Banco nos termos do
artigo 145° do Codigo dos Valores Mobiliarios & do artigo 17° do Regulamento n.®? 8/16 de 7 de Junhao,
da Comiss&o do Mercado de Capitais, ndo tendo sido identificadas incomecgies materiais na
informagdo divulgada no mesmo.

27 de Fevereiro de 2023

PricewaterhouseCoopers (Angala), Limitada
Registada na Ordem dos Contabilistas & Peritos Contabilistas de Angola com o n® E20170010

Representada por:

E’i-r_'nj'..l:! ""_.:»g,_.:[-_,-:,
Ricardo Santos, Perto Contabilista N® 20120088

Relaitrio do Audltor Independente EBanco Angoiano de Investimentos, 5.A
31 ge Dazembio de 2022 PaC 3del
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19. Parecer do Conselho Fiscal

ety

BAl - BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, 5.A. | Sociedade Aberta
CONSELHO FISCAL

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmaos. Senhores Accionistas,

1 - Em cumprimento das disposicbes legais e estatutanias, designadamente da
Lei 1/04 de 13 de Fevereiro (Lei das Sociedades Comerciais), submetemos a
consideragac de V. Exas. o Parecer do Conselho Fiscal sobre o Relaténo do
Conselho de Administragio e Demonstragies Financeiras do exercicio de 2022
do Banco Angolano de Investimentos, SA, Sociedade Aberta, que compreendem
o Balango o gual evidencia um total de Active de 3.194 899 838 milhares de
Kwanzas, um total de Passiva de 2.727.165.978 milhares de Kwanzas e um total
de Capitais Proprios de 467.733.860 milhares de Kwanzas.

2 — Durante o exercicio, tivemos a oportunidade de acompanhar periodicamente
a actividade do Banco através de informagio contabilistica e financaira,
participagao em reunides do Conselho de Administragio, das Comissoes
especializadas, nomeadamente de Controlo Inteme e Auditoria, de Gestac do
Risco, de Governc Societario e Sustentabilidade e contactos guer com a
Administragio, quer com dreas relevantes do Banco, nomeadamente as
Direcgoes de Contabilidade e Finangas, Planeamento e Controlo, Compliance,
Auditoria Interna, de Anélise de Crédito, bem como com o Auditor Externo.

3 — No exercicio das nossas fungbes & com a profundidade e extensao possiveis,
procedemos as analises que, nas circunstincias, se mostraram apropriadas e
apreciamos o Balango, a Demeonstragio de Resultados e as respectivas Motas,
documentos estes elaborados em conformidade com as Normas Intermacionais
de Contabilidade (IASB) e as Mormas Internacicnais de Relato Financeiro (IFRS),
em cbservincia do que esta determinado no Aviso n® 5/2019 do Banco Nacional
de Angola.

4 — O Auditer Externo - PricewaterhouseCoopers (Angola), Limitada, no ponto 6
do seu Relatdric, expressou uma reserva pela nac aplicacio pele Banco, nas
Demonstraghes Financeiras dos exercicios de 2017 & 2018, da Norma |AS 29
(Relate Financeiro em economias hipeninflacionarias), procedimento este que
tem suporte numa interpretacio da Associacio Angolana de Bancos (ABANC) e
do Banco Macional de Angola (BNA), segundo a qual nao se encontrava cumprida
a totzlideade dos requisitos para que a eccnomia angolana pudesse ser
considerada como hiperinflacionaria.

5 - E entendimento do Auditor Externo que nas datas de 2017 e 2018, a taxa de
inflagao acumulada nos Gitimos trés anos ultrapassava os 100% o que & condigao
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BAl - BANCO ANGOLANO DE INVESTIMENTOS, S.A. | Sociedade Aberta
CONSELHO FISCAL

guantitativa chjectiva, para além da existéncia de outras condigbes previstas na
IAS 29, o que os leva a considerar que a moeda funcional das Demonstragtes
Financeiras do Banco em 31 de Dezembro de 2017 e 2018, correspondia a
moeda de uma econcmia hiperinflaciondria, pelo que o Banco dewveria ter
apresentado as suas Demonstracbes Financeiras desses exercicios de acordo
com as disposigbes previstas na 1AS 29. Contudo, conclui o Auditor, que para as
Demonstractes Financeiras do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2022, os
impactos acumulados da aplicaggo da |AS 29 foram considerados imateriais.

6 — Mestes termos e tendo em consideracio a opiniac do Auditor Externo,
concluimos o seguinte:

(a) O Relatdéric do Conselho de Administrag@o e as Demonstragdes
Financeiras do Banco, relatives aoc exercicio de 2022, respeitam as
disposigies legais e estatutanas aplicaveis, permitindo compreender a sua
situacac financeira;

(b) O exercicio de 2022 foi positivo, tendo o Banco alcangado um resultado
liguido no montante de 100228320 milhares de Kwanzas (Cem mil
duzentos & vinte & oito milhdes e trezentos e vinte milhares de Kwanzas),
cbservada a pratica legalmente permiida e economicaments
aconselhavel de constituir adequadas provisbes.

7 - Considerando que os documentos referidos no ponto 3 do presente parecer
permitemn, no seu conjunto, a compreens@o da situagio financeira e dos
resultados econdmicos do Banco, propomos:

(a) A aprovacido do Relatdrio do Conselho de AdministracBo e das Contas
referentes ao exercicio de 2022;

(b) A aprovagio da proposta de aplicagio do resultade liguido do exercicio
de 2022, constante do Relatorio do Conselho de Administracao.

8 - Adicionalmente, examinamos o Relatdrio de Governo Societario reportado a
31 de Dezembro de 2022, nos termos do disposto nos artigos 142.° e 145.° do
Cadigo de Valores Mobiliarios, das alineas ) e f) deo artigo 5.7 e do artigo 177 do
Regulamentc da CMC 616 de 7 de Junho e da Instrugaoc 06/CMC/05-21 -
Prestagao de Informagio pelos Emitentes de Valores Mobiliarios, com o objective
de obter um grau de seguranca moderada e, em resultade das diligéncias e
procedimentos executados pelo Conselhe Fiscal, nada chegou ac nosso
conhecimento que nes leve a concluir que o Relatdno em consideraggo ndo seja
verdadeiro e adequado nos seus aspectos materialmente relevantes.
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9 - A finalzar, expressamos os nossos agradecimentos ao Conselho de
Administragio e a todos os colaboradores do Banco com quem contactamos,
pela valicsa colaboragio prestada.

Luanda, 27 de Fevereiro de 2023

O Conselho Fiscal

/g
Julio Sampaio
(Presidente)
g Homial Kl Mol
Maicle Cohen Guedes Jorge Morgado
(Vogal) (Vogal)
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1. INTRODUCAO

O BAI - Banco Angolano de Investimentos, S.A. | Sociedade Aberta (doravante “Banco”) elaborou o
presente Relatdrio de Governo Societdrio nos termos do disposto nos artigos 142.2 e 145.2 do Codigo
de Valores Mobiliarios (doravante “Céd. VM”), das alineas e) e f) do artigo 5.2, do artigo 17.2 do
Regulamento 6/16 de 7 de Junho da CMC e da Instrugdo 06/CMC/05-21 — Prestacdo de Informacio
pelos Emitentes de Valores Mobiliarios.

O Banco confirma que acolheu os requisitos estabelecidos pela Lei n.2 14/2021, de 19 de Maio — Lei
do Regime Geral das Instituicdes Financeiras (doravante “LRGIF”), pelo Aviso 1/2022 do BNA sobre o
Cdodigo de Governo Societario, Aviso 8/2021 do BNA sobre os Requisitos de fundos préprios —
Instituicbes de importancia sistémica e o Aviso 9/2021 do BNA sobre Auditoria Externa, os quais
podem divergir do Guia de Boas Praticas de Governo Societario publicado pela CMC. As divergéncias
sao explicadas na avaliagao do acolhimento do Guia apresentado em Anexo.
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2. Estrutura accionista, organizacdo e governo societario

2.1. Estrutura accionista

O capital social do Banco é de 157 545 milhdes de kwanzas, integralmente subscrito e realizado em
dinheiro, e divide-se em 19 450 000 ac¢bes ordinarias, registadas na Central de Valores Mobiliarios
(CEVAMA), sob o ISIN AOBAIAAAAAOQS, com o valor nominal de 8 100 Kwanzas cada.

Em Assembleia Geral Extraordindria realizada a 9 de Agosto de 2021, a sociedade alterou os seus
Estatutos, visando a sua qualificagdo como sociedade aberta e iniciou o processo de Oferta Publica de
Venda (OPV) de 10% do capital social, que culminou com a admissdo a negociagdo em mercado
regulamentado da totalidade das ac¢Ges do Banco. No dia 9 de Junho de 2022, tornou-se assim na
primeira sociedade cotada na Bolsa de Divida e Valores de Angola (BODIVA).

As ac¢des, conferem direitos! iguais e sdo fungiveis entre si.

O capital social estava distribuido entre 1 266 accionistas, as suas ac¢oes a 31 de Dezembro cotadas
ao valor de mercado de Kz 28 100, sendo que nenhum destes detém participa¢do qualificada segundo
os critérios formais para a qualificagdo de uma participagdo como tal, nos termos do disposto na
LRGIF?, conforme apresenta a tabela abaixo:

Composicdo do capital Participagdo por tipo de entidade

Acdonistas com 58

AcgBes préprias
3 = Qutros

Acdonistas com 2% a 4,9%

Acghes proprias

a colectiva

ngular

32.03%
1251
Accionistas

Relagdo com o BAI Participagdes > 5%

semvetocso | 7515

Orglos Sociais 13.99%

nagement Limited
Lobina Anstalt
Corpo directiva 0.01% = Oberman Finance Corp
= Outros

Theo dore Jameson Giletti

Colaborador  0.02%

Mario Abilio Palhares

Acgbes proprias 6.83%

2.2. Restri¢des a transmissibilidade das ac¢des

As acgdes sdo livremente transmissiveis de acordo com as normas legais aplicaveis.

2.3. Accles proprias

As accOes proprias estdo detidas dentro dos limites estabelecidos pela Lei e Regulamentos. O Banco
realizou a aquisicdo de acgbes proprias no més de Janeiro de 2022, correspondentes a 583 500 acgdes,
representativas de 3% do capital social, perfazendo um percentual de 8%.

Na sequéncia da colocagdao em Outubro de 972 500 acgbes proéprias, a 31 de Dezembro de 2022 o
Banco detinha 1 328 928 ac¢des proprias, correspondentes a 6,83 % do capital social.

1 De acordo com os Estatutos, o Banco tem a faculdade de emitir acgBes com direitos especiais, designadamente preferenciais com ou sem
direito de voto, remiveis com ou sem prémio, ou ndo remiveis, podendo ser constituidos a favor de algum sdcio por estipulagdo no contrato
de sociedade.

2 Participagdo qualificada: detengdo numa sociedade, directa ou indirectamente, de percentagem ndo inferior a 10% (dez por cento) do
capital ou dos direitos de voto da sociedade participada, ou que, por qualquer motivo, possibilite exercer influéncia significativa na gestdo
da institui¢do participada.

Pagina 6 de 35



@
Relatdrio Anual de Governo Societario BA'

2.4. Acordos Parassociais

Os accionistas ndo celebraram entre si qualquer acordo parassocial.

2.5. Acordos significativos em caso de mudanca de controlo
O Banco ndo é parte em acordos significativos, nomeadamente acordos que entrem em vigor, sejam
alterados ou cessem, em caso de mudanca de controlo.

2.6. Regime a que se encontre sujeita a renovacao ou revogacao de medidas defensivas, que prevé

a limitacao do numero de votos por um Unico accionista

O Banco nao aplica esse regime de sujeicao.

2.7. ldentificacdo dos accionistas titulares de direitos especiais e descricdao desses direitos

A estrutura accionista do Banco ndo possui accionistas titulares de direitos especiais.

3. ParticipagBes sociais e obrigacGes detidas

N

Remete-se, para o efeito, a informacdo facultada no ponto 2.1 referente a “Estrutura accionista”.

3.1. Indicagdo sobre o numero de ac¢des e obrigagGes detidas por membros dos érgdos de
administracdo e fiscalizagdo, dirigentes e pessoas estreitamente relacionadas com estas
categorias

O numero de acg¢des e participacao detida sobre o capital social do Banco, referente aos membros dos
orgaos de administracdao e fiscalizacdo, encontram-se divulgadas no Anexo as “Demonstra¢bes
Financeiras”. As acg¢Bes detidas por dirigentes e pessoas estreitamente relacionadas com estas
categorias, constam da tabela abaixo:

N.2 Dirigentes ou pessoas relacionadas com estas categorias Numero de acgoes
1 Paulo Assis 565 0,00290%
2 Selma Coelho 363 0,00187%
3 Mauro Silva 145 0,00075%
4 Nadhia Victorian 102 0,00052%
5 Adalgiza Gongalves 80 0,00041%
6 Carlos Goncalves 36 0,00019%
7 Ebb Lopes 36 0,00019%
8 Nazare Xisto 36 0,00019%
9 Helena Rodrigues 29 0,00015%
10 Henrique Santos 22 0,00011%
Total 1414 0,00727%

3.2. Poderes especiais do 6rgdo de administracdo, nomeadamente no que respeita a deliberacées
de aumento do capital

O Conselho de Administracdo tem poderes para, quando considere necessario, propor o aumento de
capital social para aprovag¢do da Assembleia Geral, conforme disp&e os Estatutos do Banco.

3.3. RelacOes significativas de natureza comercial entre os titulares de participacdes qualificadas e
a sociedade

A estrutura accionista do Banco, a data, ndo possuia nenhum titular com participagao qualificada,
segundo os critérios formais para a qualificagdo de uma participagao como tal, nos termos do disposto
na LRGIF3,

3 Participagdo qualificada: detengdo numa sociedade, directa ou indirectamente, de percentagem ndo inferior a 10% (dez por cento) do
capital ou dos direitos de voto da sociedade participada, ou que, por qualquer motivo, possibilite exercer influéncia significativa na gestdo
da instituicdo participada.
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4. Orgdos Sociais e comissdes

Constituem Orgdos Sociais do Banco, a Assembleia Geral (AG), o Conselho de Administracdo (CA) e o
Conselho Fiscal (CF).

A composicdo dos membros dos Orgdos Sociais esta disponivel para consulta no portal institucional
do Banco®.

4.1 Assembleia Geral

4.1.1. Composicao da Mesa da Assembleia Geral

A Mesa da AG é composta por um Presidente, um Vice-Presidente e um ou dois Secretarios, eleitos
pela AG de accionistas, conforme dispde o n.2 1 do artigo 14.2 dos Estatutos.

A Mesa da AG tem a seguinte composicado:

Membros Mandato Cargos
Domingos de Assuncdo de Sousa de Lima Viegas 2022 - 2025 Presidente
Alice Maria Trindade Escdrcio 2022 - 2025 Vice-Presidente
Alexandre Augusto Borges Morgado 2022 - 2025 Secretario

4.1.2. Exercicio do direito de voto

A cada 100 acgGes corresponde um voto, podendo participar em AG, directamente ou através de
representante, as pessoas singulares ou colectivas que forem accionistas, mediante carta dirigida e
registada com aviso de recepg¢do ao Presidente da Mesa, indicando o nome e o domicilio do
representante e data da assembleia, até oito dias antes da sua realiza¢do, as 18 horas do sexto 62 dia
de negociagao util, anterior a realizagdo da assembleia, nos termos dos Estatutos do Banco.

E permitido o voto por correspondéncia, por correio electrénico ou carta dirigida ao Presidente da
Mesa, no ambito das deliberagdes que versem sobre as matérias referentes a altera¢do do contrato
de sociedade ou a eleicdo dos membros dos drgdos sociais, com pelo menos trés dias Uteis de
antecedéncia em relagdo a data da realizag¢do da AG.

4.1.3. Indicacdo da percentagem maxima dos direitos de voto que podem ser
exercidos por um Unico accionista ou por accionistas que com aquele se
encontrem em alguma das relagdes previstas no artigo 122.2 do Cod. VM

Remete-se, para efeito, a informacdo facultada no ponto 2.6 referente ao “Regime a que se encontre
sujeita a renovag@o ou revogagdo de medidas defensivas, que prevé a limita¢do do numero de votos
por um unico accionista”.

4.1.4. Deliberagdes accionistas que, por imposicdo estatutdria, sé podem ser
tomadas com maioria qualificada

Nos termos dos Estatutos, as delibera¢des que podem ser tomadas por maioria qualificada sdo:

e As deliberagdes sobre fusdo, cisdo e transformacdo exigem que estejam presentes ou
representados accionistas titulares de ac¢des representativas de 51% do capital social;

e As deliberagBes sobre a alteragdo dos estatutos exigem que estejam presentes ou
representados accionistas titulares de ac¢des representativas de 51% do capital social;

e A deliberacdo sobre a dissolucdo da sociedade exige a maioria correspondente a dois tergos
dos votos emitidos.

4 https://www.bancobai.ao/pt/institucional/governacao/modelo-organizacional/orgaos-sociais-1
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4.2 Conselho de Administracao

4.2.1. Composicao

O CA é composto por um nimero impar de membros, num minimo de 5 (cinco) e um maximo de 17
(dezassete) membros, eleitos pela AG, de entre os accionistas ou terceiros, devendo pelo menos um
dos membros ndo executivos cumprir os requisitos de independéncia definidos na regulamentagao
em vigor, o qual exerce as suas fungdes por um Unico mandato ndo renovavel, de acordo com o
disposto no artigo 19.2 dos Estatutos, e nos artigos 2.2 e 10.2 do Regulamento do CA, em cumprimento
da LRGIF e nos termos do disposto no Aviso 01/2022 do BNA.

A composi¢cdo do CA, bem como, a data da primeira designacao de cada membro e a data do termo
de mandato, encontra-se identificada no quadro seguinte:

Membros Pr_imeirzi Mandato Cargo

designagao
Mario Alberto dos Santos Barber 2006 2022 -2025 Presidente
Theodore Jameson Giletti 1996 2022 -2025 Vice-Presidente
Helder Miguel Palege Jasse de Aguiar 2010 2022 -2025  Vice-Presidente
Diogo Neto Viana 2022 2022 -2025 Administrador Independente
Ana Maria Fernandes dos Santos Machado 2022 2022 -2025 Administrador Independente
Maria Jodo de Almeida 2022 2022 -2025 Administrador Independente
Carlos Manuel Flora Amorim Guerra 2022 2022-2025 Administrador Ndo Executivo
Ana Regina Jacinto da Silva Correia Victor 2022 2022 -2025 Administrador Nao Executivo
Luis Filipe Rodrigues Lélis 2006 2022 -2025 Administrador Executivo
Inokcelina Ben’Africa Correia dos Santos de Carvalho 2010 2022-2025 Administradora Executiva
Simdo Francisco Fonseca 2012 2022-2025 Administrador Executivo
Jodo Candido Soares de Moura Oliveira Fonseca 2012 2022-2025 Administrador Executivo
Irisolange Azulay Soares de Menezes Verdades 2018 2022 -2025 Administradora Executiva
José Carlos Castilho Manuel 2018 2022-2025 Administrador Executivo
Juvelino da Costa Domingos 2022 2022 -2025  Administrador Executivo

4.2.2. ldentificacdo dos membros do CA executivos e ndo executivos e,
relativamente a estes Ultimos os qualificados como independentes

O CA tem a sua composicdo e identificagdo dos seus administradores executivos e ndo executivos, e
independentes, indicada no ponto anterior.
4.2.3. Qualificagdes profissionais e outros elementos curriculares relevantes de

cada um dos membros do CA

As qualificacBes profissionais e outros elementos curriculares de cada um dos membros do CA estdo
disponiveis para consulta no portal institucional do Banco.

4.2.4. Relacdes familiares, profissionais ou comerciais, dos membros do CA com
accionistas a quem seja imputavel participacao qualificada superior a 2% dos
direitos de voto

Ndo existem relagGes familiares ou comerciais habituais e significativas dos membros do CA com
accionistas aos quais seja imputdvel participacdo superior a 2% dos direitos de voto. Conforme
referido no ponto 3.3, “nenhum accionista detém participacdo qualificada seqgundo os critérios formais
para a qualificagdo de uma participagdo como tal, nos termos do disposto na LRGIF”.
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4.2.5. Regras estatutarias sobre requisitos procedimentais e materiais aplicaveis a
nomeacao e substituicdo dos membros, consoante aplicavel, do CA

Os membros do CA sdo eleitos pela AG. No caso de, a titulo definitivo, faltar ou ficar impedido ou
incapacitado algum administrador, deve este ser substituido por cooptacdo, se ndo houver suplentes,
a menos que os administradores em exercicio ndo sejam em numero suficiente para o CA deliberar,
completa o mandato que estiver em curso.

Nos termos da lei e sob pena de destituicdo, em cada AG Anual é votada a renovacdo de confianca em
cada um dos membros dos érgdos de administragdo e fiscalizagdo bem como no érgdo no seu
conjunto.

5. ldentificagdo do modelo de governo

O Banco adopta o modelo de governo societdrio que integra uma AG, um CA, formado por uma CE e
cinco ComissGes especializadas, um CF e um auditor externo, um Conselho de Remunerag¢des dos
Orgaos Sociais e um Secretdrio da Sociedade.

5.1.0rganograma

A estrutura de governo do Banco em Dezembro de 2022, é a seguinte:

ORGANOGRAMA
( ASSEMBLEIA GERAL )
( CONSELHO FISCAL ) ( cnns&férﬁgmsmﬁss )

COMISSAQ DO GOVERNO DA SOCIEDADE E
SUSTEN TABILIDADE

GDMISS.EO DENOMEAGOES, AVALIAGOES E

REMUNERACOES Y. ~ = =
- CONSELHO DE ADMINISTRACAO {/ COMISSAO DE GESTAO DOS RECURSOS
- N HUMANOS /
Ve - - Vs
* COMISSAO DE GESTAO DO RISCO K AUDITOR EXTERNO b | COMISSAO DE CONTROLO INTERNO E
. 'K AUDITORIA :
I . |
| ( COMISSAO EXEQUTVA ) |
N ~
I |
! _ [ m— — S E— P B — I .
£ ) /" COMITE DE ACTIVOS E “COMITE DE INFORMATICA E® COMITE DE GESTAO DE . . i
I ( COMITE DE PRODUTOSE { ) ( ) ( ) ( commeo crépmo ) i
. \ SERVICOS J PASSIVOS . SEGURAN \__TALENTOS E CARREIRAS / !
| o I / N PASSNOS @/ - / |
! ( CONTROLO ) |
! (s ko GACAG" 4 I J
: SEGURANGA DE INFORMA CAO E INVESTI o
| \ ) —— AUDITORIA INTERNA (DAI) r—— e — - =
! \ DIGITAL (DSID) / . Y,
\ ; ) . J
—————————— - GESTAD DO RISCO(DGR) } { COMPLI ANCE (DCL} —— e — =
. / . _/
- i
— CONTROLO CAMBIAL [GCC) | R =1
N _/
P . !
{ INSPECCAO EINVESTIGACAO (G ) == o
- J

As fungbGes de controlo dependem hierarquicamente do CA, através das suas comissdes
especializadas, e funcionalmente de um administrador executivo que detém a exclusividade da sua
supervisao.

5.2.Conselho de Administracao

O CA é o 6rgdo social com competéncia para definir as politicas gerais e de estratégia da sociedade
estando-lhe atribuidos os mais amplos poderes de gestdo e de representagdo, do Banco e do Grupo.

No exercicio das suas fungbes, os administradores usam das suas competéncias, qualificacGes e
experiéncia profissionais, para assegurar, em permanéncia, e de forma responsavel a gestdo s3,
efectiva, rigorosa e prudente da Banco, respeitando as caracteristicas da instituicdo, a sua dimensao
e a complexidade da actividade prosseguida.

Os membros do CA respeitam os deveres de zelo, de cuidado e de lealdade, reflectindo elevados
padrées de diligéncia inerentes a um gestor criterioso e ordenado, analisando criticamente e no
interesse da sociedade as decisdes tomadas. Os administradores estdo vinculados ao dever de sigilo
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relativamente as matérias discutidas nas reunides do CA ou de que tomem conhecimento no exercicio
das suas fungdes, excepto quando o mesmo érgdo verifique a necessidade de dar conhecimento
publico ou interno das respectivas deliberagdes, ou quando a divulgacdo por decorrer de disposicdo
legal ou decisdo de autoridade administrativa ou judicial.

As competéncias do CA estdo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel para consulta no
portal institucional® do Banco.

5.2.1. Comissao Executiva

O CA nomeou uma CE constituida por sete dos seus membros, estabeleceu o seu modo de
funcionamento e delegou, nessa comissao, os poderes de gestdo corrente do Banco, para assegurar a
segregacdo de fungdes nos termos do estabelecido na legislacdo e regulamentagcdo em vigor, abaixo
apresentada:

Luis Filipe Lélis
Presidente da Comissdo Executiva

Simao Fonseca Jodo Fonseca Inokcelina Carvalho Irisolange Verdades Juvelino Domingos José Castilhe
Administrador Administrador Administradora Administradora Administrador Administrador
Executivo Executivo Executiva Executiva Executivo Executivo

As competéncias da CE estdo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel para consulta no
portal institucional® do Banco.

No ambito do desempenho das suas fun¢des a CE conta com o apoio e auxilio de cinco (5) comités
especializados, delegando a estes drgdaos o tratamento, gestdo e decisdo de temas especificos,
nomeadamente, Activos e Passivos (ALCO), Crédito (CCR), Informatica e Segurancga (CIS), Produtos e
Servicos (CPS) e Gestao de Talentos e Carreiras (CGTC), todos eles presididos pelo PCE.

Cargo ALCO CCR CIS CPS CGTC
Luis Lélis PCE P P P 3 >
Antoénio Buta Director C - - - -
Ana Tavares Director - C - - _
Luis Martins Director - - C B B
Helena Faria Director - - - C N
Irene Graga Director - - - _ C

Nota: PCE — Presidente da CE; P — Presidente do comité; C — Coordenador do comité.

As competéncias e regras de funcionamento dos comités, cuja sintese estd descrita abaixo,
encontram-se descritas nos respectivos regulamentos.

Comité de Activos e Passivos (ALCO)”
Composicao

O ALCO é constituido por membros permanentes, nomeadamente, o presidente, o coordenador e outros membros.

Pontualmente e em fungdo da agenda da reunido, o ALCO podera ser reforgado, pelos designados membros ocasionais,
estando a sua participagdo sujeita a aprovagdo do presidente.

5 https://www.bancobai.ao/media/3718/regulamento-do-conselho-de-administracao_23-12-21.pdf
6 https://www.bancobai.ao/media/3719/regulamento-da-comissao-executiva 23-12-21.pdf

o) Regulamento do Comité ALCO foi aprovado em sede da CE a 15 de Margo de 2017
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Competéncias

Definir, avaliar, executar e acompanhar a politica de gestdo dos riscos de balango (particularmente os riscos de liquidez,
taxa de cdmbio, taxa de juro e mercado);

Documentar a Politica de Gestdo de Riscos de Balango, a qual devera estruturar e caracterizar os limites de exposigdo
aos riscos de balango e definir os relatdrios de gestdo e os indicadores que permitirdo avaliar e monitorizar os limites
definidos;

Definir, organizar e supervisionar a orientagdo para a gestdo agregada das diversas massas de activos e passivos do BAl,
Promover a existéncia dos meios humanos, técnicos e informacionais necessarios a gestao eficaz e eficiente dos activos
e passivos.

Funcionamento

As reunides do ALCO sdo bimensais;

As reuniGes do Comité serdo presididas pelo seu presidente e, na sua auséncia ou impedimento, pelo coordenador ou
outro membro permanente no qual o presidente delegue esta responsabilidade;

Para o adequado cumprimento da sua fungdo e das suas atribui¢des, o funcionamento do Comité deve assentar num
programa anual de actividades que inclua as datas das reunides, descreva a agenda de trabalho de natureza regular a
desenvolver e indique o ambito dos resultados a obter;

As deliberagGes do Comité serdo tomadas preferencialmente por consenso. Caso a deliberagdo seja sujeita a votagdo, a
decisdo serd tomada por maioria de votos dos membros permanentes, tendo o presidente voto de qualidade em caso
de empate;

O Comité elaborara pelo menos uma vez por ano, e sempre que solicitado pela CE, um relatério de actividades que
devera incluir um sumario dos temas abordados em cada reunido, dos estudos realizados, das decisées tomadas e do
progresso na sua implementagao

Comité de Crédito (CCR)2

Composicdo

Os escalGes hierarquicos para a tomada de decisdo de crédito estdo estabelecidos na Matriz de Decisdo de Crédito.

O Comité de Crédito é constituido por membros permanentes, membros ocasionais e um Secretario, sendo que a
composigdao do Comité esta dependente das caracteristicas das propostas a analisar.

Competéncias

Promover o alinhamento das politicas e regras de concessdo de crédito com as necessidades do Banco e de mercado,
assim como dos regulamentos do BNA, sugerindo alteragGes as regras e politicas sempre que necessario;

Acompanhar o trabalho desenvolvido pelos diferentes érgaos intervenientes no processo de concessao de crédito,
assegurando o alinhamento do seu desempenho com as regras de concessdo de crédito definidas;

Analisar e decidir sobre a aceitagdo ou rejeicdo das operagbes de crédito que lhe sdo submetidas, de acordo com as
politicas e regras de concessao de crédito em vigor;

Avaliar se as garantias negociadas com o cliente permitem mitigar de forma efectiva o risco das operagdes de crédito a
que estdo associadas;

Definir as linhas e limites de crédito associados aos clientes por forma a adequar a exposigdo do Banco as caracteristicas
e classificagdo dos clientes;

Analisar e decidir a passagem antecipada de clientes que se encontrem em incumprimento para a Direccdo de
Recuperagdo de Crédito (DRC) de acordo com os sinais de alerta por estes apresentados.

Funcionamento

As reunides tém uma periodicidade semanal, sendo que o niUmero pode variar de acordo com o nimero de propostas
de crédito;

O Comité do 19, 22 e 32 escaldo estara validamente constituido e em condigdes de deliberar quando estiver presente ou
representada a totalidade dos seus membros. O Comité do 42 e 52 escaldo rege-se pelo respectivo Regulamento;
Todas as decisGes sdo tomadas respeitando a informacgdo presente na Matriz de Decisdo de Crédito em vigor, sendo que
toda e qualquer decisdo que ultrapasse as competéncias de um Comité deve ser encaminhada para o escaldo superior;
A deliberagdo de qualquer operagdo s6 pode ser vinculada na presenga dos membros definidos na Matriz, em que um
deles seja o Presidente. A deliberagdo responsabiliza, de igual forma, todos os membros do Comité, ndo sendo, no
entanto, permitido autorizar operagdes que tenham sido recusadas em reunido do Comité com escaldo superior;

As deliberagGes sdao tomadas por maioria absoluta de votos expressos tendo o Presidente voto de qualidade no caso de
empate.

Comité de Informatica e Seguranga (CIS)?

Composicao

80 Regulamento do CCR foi aprovado em sede da CE a 9 de Setembro de 2014 e actualizado a 14 de Outubro de 2022
°o0 Regulamento do CIS foi aprovado em sede da CE a 16 de Outubro de 2012
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O CIS é constituido por membros permanentes, nomeadamente, o presidente, o coordenador e outros membros.

Pontualmente e em fungdo da agenda da reunido, o CIS podera ser reforgado, pelos designados membros ocasionais,
estando a sua participagdo sujeita a aprovagdo do presidente.

Competéncias

Apoiar as unidades de estrutura responsaveis pela gestdo e seguranca das TSI na implementagdo dos Planos de Acgdo e
Projectos de TSI definidos no ambito do Plano Estratégico do BAI, através do planeamento, acompanhamento e controlo
dos mesmos;

Organizar e dirigir foruns anuais de alinhamento estratégico das TSI, em articulagdo com as unidades de estrutura
responsaveis pela gestdo e seguranga das TSI, com o objectivo de definir/rever as orientacGes estratégicas definidas e
identificar eventuais necessidades de revisdo do respectivo plano de implementagéao;

Acompanhar e monitorizar os Planos de Acgdo e Projectos de TSI definidos e as actividades desenvolvidas pelas unidades
de estrutura responsaveis pela gestdo e seguranca das TSI e outras unidades de estrutura no ambito de cada acgdo ou
projecto, monitorizando os principais indicadores de progresso e avaliando os resultados alcangados e os beneficios
gerados para o BAI;

Garantir a revisdo continua dos Planos de Acgdo e Projectos de TSI definidos, identificando necessidades de revisdao do
ambito dos projectos ou eliminagdo de acgbes, de langamento de novas acgGes, projectos ou redefini¢do de prioridades
dos mesmos;

Garantir que sdo definidos orgamentos para cada acgdo e projecto de TSI e disponibilizados recursos suficientes (fisicos,
humanos, tecnoldgicos, financeiros) para o desenvolvimento e concretizagdo das iniciativas;

Reportar periodicamente a evolugdo dos Planos de Acgdo e Projectos de TSI a CE, sistematizando actividades concluidas,
riscos/problemas identificados, desvios orgamentais ocorridos e préximos passos;

Monitorizar o planeamento integrado dos Planos de Acgdo e Projectos de TSI, em termos de actividades a realizar,
recursos utilizados, orgamento e entregaveis, garantindo que a execu¢do dos mesmos decorre de acordo com o
calendario e plano definidos;

Avaliar problemas e riscos que possam pdér em causa a implementagdo com sucesso dos Planos de Acgao e Projectos de
TSI, identificando necessidades de reforgar ou ajustar os recursos ou desenvolver planos de mitigagdo do risco;
Assegurar, em articulagdo com a Direc¢do de Marketing e Comunicagdo, que o plano se comunicagdo dos Planos de
Accdo e Projectos de TSI é efectivamente implementado, de acordo com o calendario previsto:

Garantir a implementacgdo dos instrumentos de gestdo dos recursos humanos necessarios a concretizagdao dos Planos de
Acgdo e Projectos de TSI (e.g. ac¢des de formagdo).

Funcionamento

As reunides do CIS tém a periodicidade mensal;

As reuniGes do Comité sdo presididas pelo seu presidente e, na sua auséncia ou impedimento, pelo membro permanente
no qual o presidente delegue esta responsabilidade;

Para o adequado cumprimento da sua fungdo e das suas atribui¢cdes, o funcionamento do Comité deve assentar num
programa semestral de actividades que inclua as datas das reuniGes, descreva a agenda de trabalho de natureza regular
a desenvolver e indique o ambito dos resultados a obter;

As deliberagdes do Comité sdo tomadas preferencialmente por consenso. Caso a deliberagdo seja sujeita a votagao, a
decisdo é tomada por maioria de votos dos membros permanentes, tendo o presidente voto de qualidade em caso de
empate;

O Comité elabora pelo menos uma vez por semestre, e sempre que solicitado pela CE, um relatdrio de actividades que
devera incluir um sumario dos temas abordados em cada reunido, dos estudos realizados, das decisGes tomadas e do
progresso na sua implementagao.

Comité de Produtos e Servigos (CPS)10

Composicdo

O CPS é constituido por membros permanentes, nomeadamente, o presidente, o coordenador e outros membros.

Pontualmente e em fungdo da agenda da reunido, o CPS podera ser refor¢cado, pelos designados membros ocasionais,
estando a sua participagdo sujeita a aprovagdo do presidente.

Competéncias

Deliberar sobre a estratégia de carteira de produtos e servigos, a sua evolugdo e alinhamento com a estratégia comercial
do Banco;

Deliberar sobre as propostas de criagdo e alteragdo de produtos e servigos face ao plano de negdcios do Banco e
regulamentac¢do em vigor;

Avaliar o desempenho dos produtos e servigos, com base na informagdo prestada pelas Direc¢Ges de Planeamento e
Controlo (DPC) e de Marketing (DMR).

Funcionamento

09 Regulamento do CPS foi aprovado em sede de CE a 28 de Setembro de 2018
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As reunides ordinarias do CPS tém periodicidade trimestral;

As reunides do Comité sdo presididas pelo seu presidente e, na sua auséncia ou impedimento, pelo outro membro
permanente no qual o presidente delegue esta responsabilidade;

Para o adequado cumprimento da sua fungdo e das suas atribui¢Ges, o funcionamento do Comité deve assentar num
programa anual de actividades que inclua as datas das reunides, descreva a agenda de trabalho de natureza regular a
desenvolver e indique o ambito dos resultados a obter;
As deliberagdes do Comité sdo tomadas preferencialmente por consenso. Caso a deliberagdo seja sujeita a votagao, a
decisdo sera tomada por maioria de votos dos membros permanentes, tendo o presidente voto de qualidade em caso
de empate;
O Comité elabora pelo menos uma vez por semestre, e sempre que solicitado pela CE, um relatdrio de actividades que
devera incluir um sumario dos temas abordados em cada reunido, dos estudos realizados, das decisées tomadas e do
progresso na sua implementagao.

Comité de Gestdo de Talentos e Carreiras (CGTC)

Composicdo

O CGTC é composto pelos membros da CE.

Competéncias

Aprovar a definigdo executiva da estratégia do programa de gestdo de talentos e carreiras;

Aprovar a definigdo executiva da estratégia do programa de promog&es, nomeagdes e outras formas de mobilidade dos
colaboradores;

Aprovar as propostas de retencgdo de colaboradores de alto potencial e/ou desempenho;
Aprovar os planos de sucessdo para as fungdes critica;

Aprovar as propostas de revisdo funcional e salarial dos colaboradores, tendo como referéncia o desempenho, potencial,
competéncias técnicas e comportamentais evidenciadas, responsabilidades acrescidas nas atribuicbes da fungdo,
habilitagdes literarias e/ou cerificagbes especificas, entre outros factores relevantes; e

Aprovar a proposta do orcamento anual para o programa de gestdo de talentos;

Funcionamento

O Comité reune ordinariamente duas vezes ao ano em calendario a ser definido e aprovado pelo presidente do Comité.
A ocorréncia de alteragdes que possa ter impacto significativo, ou verificagdo de circunstancias excepcionais que o
justifiquem, podem dar lugar a convocagdo de reuniGes extraordindrias.

As reunides do Comité devem decorrer na sede do BAl ou em qualquer outro lugar que venha a ser designado pelo
presidente.

O Comité delibera com a presenga da maioria dos seus membros. Ndo é permitida a delegagdo de participagdo por parte
dos membros do Comité.

As reunides do Comité devem ser presididas pelo presidente e, na sua auséncia ou impedimento, por outro
Administrador Executivo que o estiver a substituir nas respectivas fungdes.

As deliberagGes do Comité serdo tomadas preferencialmente por consenso.

Caso a deliberagdo seja sujeita a votagdo, a decisdo sera tomada por maioria de votos dos membros, tendo o presidente
voto de qualidade em caso de empate.

As pessoas externas convidadas a participar nas reunides do Comité ndo tém direito de voto.

A execucdo do calenddrio das reunides dos comités da CE é apresentada na tabela abaixo:

ALCO CCR CIS CPS CGTC
N.2 de reunides 7 21 3 1 1
Grau de execugdo 29% 100% 25% 33% 100%

A distribuicdo de pelouros pelos membros da CE é apresentada na tabela abaixo:

Nome e Fungao ‘ Sigla | Negdcio ‘ Suporte Controlo

Luis Filipe Rodrigues Lélis — Presidente da Comissdo Executiva

Gabinete de Apoio ao Conselho de Administragdo GACA o

Gabinete do Secretdrio da Sociedade GSS o

Direc¢do de Comunicagdo e Gestdao da Marca DCM o

Direcgdo de Capital Humano DCH o
José Carlos Castilho Manuel — Administrador Executivo

Direc¢do de Grandes Empresas DGE o

Direcgdo de Pequenas e Médias Empresas DPME o

Gabinete de Servigos Premium GSP o
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Nome e Fungdo ‘ Sigla | Negdcio ‘ Suporte | Controlo
Gabinete de Desenvolvimento de Novos Negdcios GNN o
Portfélio de Negdcios — Petrdleo e Gas PNPG o
Portfélio de Negdcios — Recursos Minerais PNRM o
Portfélio de Negdcios — Clientes Institucionais PNC o
Portfélio de Negdcios — Activos Nao Produtivos PNANP o
Jodo Candido Soares Moura Oliveira Fonseca — Administrador Executivo
Direcgdo de Analise de Crédito DAC o
Direcgdo de Recuperagdo de Crédito DRC o
Direcgdo de Planeamento e Controlo DPC o
Direcgdo Juridica e de Contencioso DJC o
Programa — Economista Chefe PEC o
Programa — Transformagdo Estratégica PTE o
Juvelino da Costa Domingos — Administrador Executivo
Gabinete de ReconciliagGes Bancarias GRB o
Direcgdo de Contabilidade e Finangas DCF o
Direcgdo de Patrimdnio e Logistica DPL o
Direc¢dao de Compras e Contratagdes DCC o
Inokcelina Ben’ Africa Correia dos Santos Carvalho — Administradora Executiva
Gabinete de Controlo Cambial GCC o
Gabinete de Inspecgdo e Investigagdo Gl o
Direcgdo de Gestdo do Risco DGR o
Direcgdo de Compliance DCL o
Direc¢do de Auditoria Interna DAl o
Direcgdo de Seguranga de Informacdo e Investigacdo Digital DSID o
Programa de Proteccdo de Dados PPD o
Irisolange Azulay Soares Menezes Verdades — Administradora Executiva
Gabinete de Servigos Loengo GSL °
Direc¢dao de Mercados Financeiros DMF o
Direcgdo de Particulares e Negdcios DPN o
Portfélio de Negdcios — Bancassurance PNBA o
Portfélio de Negdcios — Instituigdes Financeiras PNIF o
Simdo Francisco Fonseca — Administrador Executivo
Gabinete do Provedor do Cliente GPC o
Direcgdo de Tesouraria e Custodia DTC o
Direcg¢do de Operagdes DOP o
Direcgdo de Marketing DMR o
Direcgdo de Suporte Comercial DSC o
Direcgdo de Sistemas de Informacgdo DSI o
Direcgdo de Banca e Transformagdo Digital DBTD o

5.2.2. Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do CA

O CA reuniu-se seis (6) vezes em sessdo ordinaria, que representa uma taxa de execu¢ao de 100% do
calendario anual de reunides, e quatro (4) vezes em sessao extraordinaria.

A assiduidade e presenca dos seus membros, encontra-se evidenciada no quadro seguinte:

MB TG HA DV AM MA CG ARV LL ISC SF IF v ICMm 1D
N.2 de
o 10 10 10 6 4 4 6 6 10 10 10 9 10 9 5
reunifies
Taxa de

o 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 90% 100% S0%  83%
participacao

5.2.3. Orgdos competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos
administradores executivos

A avaliacdo de desempenho dos membros do CA é feita pela Comissdao de Nomeacdes, AvaliacGes e
Remuneracdes (CNAR), a qual é composta por quatro administradores ndao executivos.
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As competéncias da CNAR estdo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel para consulta
no portal institucional do Banco.

5.2.4. Critérios pré-determinados para a avaliacio de desempenho dos
administradores executivos

Encontra-se em desenvolvimento os critérios para avaliacio de desempenho dos administradores
executivos.

5.2.5. Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do Grupo
por cada membro, ndao executivo e executivo do CA

Os cargos exercidos por cada um dos administradores, executivos e ndo executivos, com indicagdo
dos cargos desempenhados em outras empresas, dentro e fora do Grupo e outras actividades
desenvolvidas, encontram-se descritos abaixo:

Membros Descricao Empresa Cargos exercidos* Ano de nomeagao
Membros nado executivos do Conselho de Administragao
Nossa Seguros PMAG 2016
Grupo BAI
Fundagdo BAI PMAG 2017
Mario Barber Controlo Comum Imogestin, S. A. PMAG 2014
N’gola PCF 2016
Fora do Grupo BAI
Cobeje PCF 2016
Al la Capital Part Administrad 2017
Theodore Giletti Outras actividades ngo'a Lapital Fartners ministracor
FIPAII Membro 2018
Nossa Seguros PCA 2021
Helder Aguiar Grupo BAI AUREA - SDVM, S. A. PMAG 2022
FIPAII Membro 2018
L Federagdo Angolana de
Ana Machado Qutras actividades - PCF 2020
Natagao
Nossa Seguros Administrador 2018
Grupo BAI o
Carlos Guerra SODIMO Administrador 2020
Fora do Grupo BAI SIEMENS ENERGY PCF 2021
Ana Victor Grupo BAI AUREA - SDVM, S. A. PCA 2022
Membros executivos do Conselho de Administragdo
BAI Cabo Verde PCA 2018
L Grupo BAI
Luis Lélis BAI Europa PCA 2021
Outras actividades ABANC Vogal da Direcgdo 2022
BAI Europa Administrador 2020
Inokcelina de Carvalho Grupo BAI BISTP SMAG 2014
FIPAII Membro 2018
. Grupo BAI BISTP V-CROS 2020
Sim3do Fonseca
Controlo Comum EMIS Administrador 2020
Grupo BAI BISTP VCF 2021
Jodo Fonseca i3 i
Fora do Grupo BAI Unido Clom.eraal de Administrador 2021
Automoéveis
Irisolange Verdades Fora do Grupo BAI Empreendimentos . Sécia-Gerente 2014
Angolanos de Hotelaria
Juvelino Domingos Grupo BAI BISTP V-CCIA 2020

*0s cargos exercidos pelos membros do CA do BAI em outras empresas, sdao ndo executivos. Nota: PMAG — Presidente da Mesa da
Assembleia Geral; PCF — Presidente do Conselho Fiscal; PCA — Presidente do Conselho de Administragdao; SMAG — Secretario da MAG; V —
Vogal.

5.2.6. ComissOes criadas no seio do CA

O CA, com vista a assegurar e contribuir para o bom e adequado desempenho das fun¢bes que lhe
estdo legal e estatutariamente cometidas nomeou cinco outras comissdes especializadas:

. Comissdo de Controlo Interno e Auditoria (CCIA);
. Comissdo de Gestdo do Risco (CGR);
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. Comissdo de Nomeacdes, Avaliagdes e Remuneragdes (CNAR);
. Comissdo de Gestdo de Recursos Humanos (CGRH); e
. Comissdo do Governo da Sociedade e Sustentabilidade (CGSS).

Estas comissGes regem-se pelas regras definidas nos respectivos regulamentos, e reinem-se pelo
menos uma vez por trimestre ou sempre que forem convocadas pelos seus presidentes.

As comissOes apresentam a seguinte composigao:

CCIA CNAR CGRH CGSS
P P P

Madrio Barber

Theodore Giletti P M M

Helder Aguiar P M M M
Diogo Viana M M M
Ana Machado M M

Maria Almeida M M

Carlos Guerra M M

Ana Victor M M M M
Luis Lélis M M
Inokcelina de Carvalho M
Simao Fonseca M

Jodo Fonseca M
José Manuel M

Nota: P — Presidente; M — Membro.

5.2.7. Indicacdo das competéncias de cada uma das comissdes criadas e sintese das
actividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias

As competéncias das comissdes estdo estabelecidas nos respectivos Regulamentos disponiveis para
consulta no portal institucional do Banco.

As comissdes reuniram-se de acordo a seguinte tabela:

CCIA CNAR CGRH CGSS
11 11 4 4 4

Grau de execugdo do calendario 68% 87% 100% 80% 100%

N.2 de reunides

Grau de execugdo das deliberagdes 80% 50% 100% 100% 80%

5.3. Conselho Fiscal (CF)

O CF é composto, no minimo, por trés membros efetivos e dois suplentes, e no maximo por cinco
membros efetivos e dois suplentes.

A composicao do CF, bem como a data da primeira designacao de cada membro e a data do termo de
mandato, encontra-se identificada no quadro seguinte:

Membros Primeira designagao Mandato Cargo
Julio Ferreira Sampaio 2015 2022 - 2025 Presidente
Naiole Cristina Cohen dos Santos Guedes 2019 2022 - 2025 Vogal
Jorge Manuel Felizes Morgado 2022 2022 - 2025 Vogal
Isabel Maria Lopes 2015 2022 - 2025 Vogal
Cristina Alfredo Augusto Rafael Silvestre 2022 2022 - 2025 Vogal

As competéncias do CF estdo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel para consulta no
portal institucional do Banco.
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5.3.1. Identificacdo dos membros do CF que se considerem independentes

Todos os membros do CF exercem as suas fun¢des com independéncia.
5.3.2. Qualificagbes profissionais e outros elementos curriculares relevantes de
cada um dos membros do CF

As qualificacBes profissionais e outros elementos curriculares de cada um dos membros do CF estdo
disponiveis para consulta no portal institucional do Banco.

5.3.3. Reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do CF

O CF reuniu-se quadro (4) vezes em reunido ordindria, que representa uma taxa de execu¢do de 100%
do calendario anual de reunides, e seis (6) vezes em reunides extraordindrias.

A assiduidade e presenca dos seus membros, encontra-se evidenciada no quadro seguinte:

IS NG M IL cs
N.2 de reunides 10 8 4% 4 2%
Taxa de participagdo 100% 80% 100% 100% 50%

*Nota: Membros nomeados na AG Extraordindria de 8 de Junho de 2022, razdo pela qual, participaram em menos reunides.
5.3.4. Cargos exercidos em simultaneo em outras sociedades, dentro e fora do
grupo e outras actividades relevantes

Os cargos exercidos em outras empresas, dentro e fora do grupo e outras actividades desenvolvidas,
encontram-se descritos nos mapas seguintes:

Membros Descri¢do Empresa Cargos exercidos Ano de nomeagao
SOMOIL Conselheiro 2021
Julio Sampaio Fora do Grupo BAI SEDIAC PCF 2013
SERENA Administrador 2021
Naiole Guedes Fora do Grupo BAI Ernst Young Strategic -Advisor 2020
Simoldes, Lda. MCF 2022
Jorge Morgado Outras actividades |S-|‘0A|ding Mystic investiments, MICF 5018
Isabel Lopes Fora do Grupo SOMOIL Administrador 2021
KUTUS Gerente 2010
Cristina Silvestre Outras actividades OCPCA veD 2021
AAPA PCF 2022
Conselho Econémico e Social ~ Conselheiro 2022

Nota: PCF — Presidente do Conselho Fiscal; MCF — Membro do Conselho Fiscal; VCD — Vogal do Conselho Directivo
5.3.5. Intervencdo do 6rgao de fiscalizagdo na contratacdo de servicos adicionais ao
auditor externo

O Banco adopta o estabelecido no Aviso 9/2021 do BNA, quanto a contrata¢do do auditor externo,
que ndo permite a prestagdo de servicos adicionais que ndo sejam de auditoria ou garantia de
fiabilidade.

5.4. Conselho de Remuneragdes dos Orgios Sociais (CROS)

O CROS tem como objectivo definir, implementar e rever a politica de remunerac¢do dos titulares dos
Orgaos Sociais do Banco nos termos do artigo n.2 21 do Aviso 1/2022 do BNA.

O CROS reune-se pelo menos uma vez por ano e é composta por trés membros dos quais nenhum faz
parte do CA ou CF.
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A composicao do CROS, bem como data do termo de mandato, encontra-se identificada no quadro
seguinte:

Membros Mandato Cargos
Joaquim Duarte da Costa David 2022 - 2025 Presidente
José Maria Botelho de Vasconcelos 2022 - 2025 Membro
Sebastido Pai Querido Gaspar Martins 2022 - 2025 Membro

O CROS reuniu-se duas (2) vezes.

As competéncias do CROS estdo estabelecidas no respectivo Regulamento disponivel para consulta no
portal institucional do Banco.

5.5. Secretdrio da Sociedade

O Secretario da Sociedade (SdS) e o Suplente sdo nomeados pelo CA, cessando fun¢gdes com o termo
do mandato do Conselho que os tenha designado.

As competéncias do SdS estdo estabelecidas no Regulamento do seu conselho disponivel para
consulta no portal institucional*!* do Banco.

5.6. Auditor externo

A firma PricewaterhouseCoopers (Angola), Limitada (“PwC”) desempenha actualmente a fungdo
de auditor externo do Banco, tendo sido nomeada a 8 Junho de 2022, para o quadriénio de 2022-
2025, nos termos da legislacdo em vigor, nas condicdes definidas pelo Aviso 9/2021 do BNA.

O auditor externo, encontra-se registado na Comissao do Mercado de Capitais (CMC), sob o
nimero 002/SAE/DSEA/CMC/01-2016, sendo representado pelo seu sécio Ricardo Santos, Perito
Contabilista n2 20120086.

5.6.1. Politica e periodicidade da rotagcdo do auditor externo

Nos termos do disposto no n.2 6 do artigo 236.2 da LRGIF, o auditor externo contratado, ndo pode
exercer as referidas fungdes por um periodo superior a 4 anos, findos ao quais, sé pode vir a ser
novamente selecciondavel, decorrido igual periodo.

5.6.2. Indicacdo do 6rgdo responsavel pela avaliagdo do auditor externo e
periodicidade com que essa avaliacdo é feita

A CCIA é, nos termos do n.2 1, alinea f), do seu regulamento, conjugado com artigo 18.2 do Aviso
9/2021 do BNA, o 6rgdo responsavel pela avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pelo auditor.
A CCIA, acompanha em permanéncia a actividade do auditor, apreciando em particular as conclusées
da auditoria as demonstracdes financeiras anuais, em base individual e consolidada, analisando as
conclusdes as demonstragdes financeiras anuais e semestrais, e reunindo com os mesmos sempre que
necessario.

Anualmente, é efectuada pela CCIA uma avaliagdo do auditor externo quanto a qualidade do servigo
prestado, bem como quanto a independéncia, objectividade e exigéncia critica demonstrados no
exercicio das suas funcoes. Nesta avaliacdo participam os responsaveis do Banco que mantém
contacto relevante com o auditor.

A CCIA fiscaliza a independéncia do auditor externo e procede igualmente, ao longo do exercicio e de
forma continuada, a avaliacdo do seu desempenho.

n https://www.bancobai.ao/media/3718/regulamento-do-conselho-de-administracao 23-12-21.pdf
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O CF fiscaliza a auditoria externa com base nos documentos de prestacdo de contas do Banco.

5.6.3. Identificacdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor
externo e a remunerac¢do anual paga pelo Banco ao auditor externo

Os trabalhos distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo, e que tenham sido
contratados durante o ano de 2022, bem como o respectivo montante da remuneracao, encontra-se
identificado no quadro seguinte:

(em milhares de Kwanzas)
Descricdo Montante Y
Pela Sociedade
Banco Angolano de Investimento, S.A.
Valores dos servicos de revisdo de conta 396 138 76%
Valores dos servi¢os de garantia de fiabilidade 123 366 24%
Total de servicos de auditoria 519 504 100%
Valores dos servi¢os de consultoria fiscal 1] 0%
Valores de outros servicos que ndo de revisdo de contas 0 0%
Total outros servigos 0 0%

Por entidades que integrem o grupo
MNossa Seguros, 5.A.

Valores dos servicos de revisdo de conta 59118 43%
Valores dos servi¢os de garantia de fiabilidade ] 0%
Total de servicos de auditoria 59 118 A43%
Valores de servi¢o de consultoria fiscal 1] 0%
Valores de outros servicos que ndo de revisdo de contas 78191 57%
Total outros servigos 78 191 57%

137 309
Total 656 813

6. Organizagao interna
6.1.Estatutos
Relativamente as regras aplicaveis a alteracdo dos Estatutos, remete-se para o ponto 4.1.4
“Deliberagbes accionistas que, por imposi¢cdo estatutdria, so podem ser tomadas com maioria
qualificada”.
6.2.Comunicacao de irregularidades
Considera-se irregularidade toda e qualquer conduta, activa ou passiva, ainda que negligente, que:

a) se reporte a administragdo, a organizagdo contabilistica e a fiscalizagdo interna, e que seja
susceptivel de colocar o Banco numa situa¢do de desequilibrio financeiro ou que represente
um risco material para a sua integridade;

b) viole as disposi¢Ges legais, regulamentares e internas, em particular a violagdo da Lei de
Prevencdo e Combate ao Branqueamento de Capitais, do Financiamento do Terrorismo e da
Proliferagao de Armas de Destruicdo em Massa;

c) coloque em causa a salvaguarda dos interesses dos clientes;

d) infrinja os deveres previstos na LRGIF, nomeadamente relativos a regras de conduta, relagdo
com os clientes, segredo profissional, fundos préprios, reservas, governo da sociedade, capital
interno, riscos e deveres de divulga¢ao e informacgao; e,

e) cause dano reputacional ao Banco.

Os principios e deveres a observar no tratamento das comunica¢Ges de irregularidades estdo
estabelecidos na Politica de Comunicagao de Irregularidades.

A Politica estabelece, dentre outros, os seguintes principios:
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Confidencialidade e
protecgdo de dados

O BAI assegura a confidencialidade e a protec¢do de dados, nos termos da Lei de
Protec¢do de Dados Pessoais, a todo o tempo, dos autores das comunicagbes de
irregularidades, bem como dos denunciados/suspeitos da pratica de irregularidades,
ou de outras pessoas que possam ser visadas na comunicagdo.

Anonimato

O BAl assegura ao autor da comunicagdo a possibilidade de optar pelo anonimato.

Dever de comunicag&o

Os colaboradores e membros dos Orgdos Sociais do BAI tém o dever de comunicar
qualquer situagdo de irregularidade de que tenham conhecimento.

N3o retaliagdo

A comunicagdo de irregularidades ndo pode constituir fundamento a adopgdo de
praticas discriminatdrias que sejam proibidas nos termos da legislagdo, nem podem,
por si so, servir de fundamento a promogao de qualquer procedimento disciplinar, civil
ou criminal ao autor da comunicagdo de irregularidades, excepto se as mesmas forem
deliberadas e manifestamente infundadas.

Boa-fé

A comunicagdo de irregularidades deve ser efetuada de boa-fé, tendo por base
situagOes verdadeiras e concretas de irregularidades, com indicagdo dos respectivos
fundamentos.

A comunicagado de irregularidade pode ser efectuada pelos seguintes canais:

a) Linha de Atendimento BAI (+244) 924 100 100;

b) Formulério do Canal de Denuncias, disponivel no Portal Institucional do BAI;

¢) Endereco electronico comunicar.irregularidade@bancobai.ao;

L BAl

d) Carta, dirigida ao Presidente do Conselho Fiscal, para: Piso 20, Lado A, Complexo Garden
Towers, Torre BAI, Travessa Ho Chi Minh, Distrito urbano da Maianga, Luanda.

Em 2022 foram recepcionadas 38 comunicag¢Oes de irregularidades, das quais 76% nado apresentam
informagado suficiente para analise e tratamento e 11% foram reclamagGes tratadas no ambito da

respectiva Politica.

Canais de recepcdo

Suficiéncia da informag8o para tratamento

100%
W Completa
Incompleta
W Reclamacio
0% 0% 0%
Portal institucional  Linha de Atendimento Correio electrdnico Carta
Situagdes Analisadas (com informag&o completa)
24% 24% 27% 24%
Sem fundamento
0% 0%
Tratamento Indicios de Violagdodo Incumprimento Burla Outros Com fundamento (0%
inadequado fraude e sigilobancario  de normas

(falta de ética)  suspeita de
cormupgio

legais e
regulamentares

100%

Das situagdes com informacdo completa analisadas (5), nenhuma delas apresentou-se devidamente
fundamentada. Por conseguinte, o Banco ndo teve nenhuma confirmag¢do positiva das alegadas
irregularidades comunicadas em 2022, tendo concluido as analises e arquivado os respectivos

processos.
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6.3.Controlo interno e gestao do risco

6.3.1. Pessoas, 0rgdaos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e pela
implementacao de sistemas de controlo interno

O sistema de controlo interno eficaz constitui uma componente critica da gestdo e uma base para a
actividade sdlida e segura do Banco. Neste contexto, estabeleceu um sistema de controlo interno em
linha com as exigéncias da LRGIF e dos Avisos 1/2022 e 8/2021 do BNA, que permite assegurar a gestdo
e controlo efectivo dos riscos inerentes a actividade do Banco, assente num ambiente de controlo
adequado que envolva todos os colaboradores, cientes do seu papel no sistema em questao.

Além deste, destacam-se ainda os seguintes objectivos:

A continuidade do negdcio e a sobrevivéncia do Banco através da eficiente afectacdo dos
recursos e execucao das operacges, do controlo dos riscos, da prudente e continua avaliacdo
de activos, da definicdo e segregacdo de responsabilidades, da seguranga e controlo de
acessos nos sistemas de informacdo e comunicagdo e da mitigacdo de conflitos de interesse;

A existéncia de informacao, contabilistica e de gestao, de natureza financeira e nao financeira,
completa, fidvel e tempestiva, que suporte a tomada de decisdo e os processos de controlo;

O cumprimento das disposi¢des legais, das directrizes internas e das regras deontoldgicas e
de conduta, no relacionamento com os clientes, as contrapartes das operag¢des, os accionistas
€ 0S supervisores;

A existéncia de politicas, processos ou outras medidas preventivas para cada risco, bem como
um controlo e acompanhamento sistematico para assegurar a sua aplicacao e funcionamento
conforme estabelecido, visando a imediata rectificacdo de todos os desvios;

A integridade, a concordancia e a eficacia do processo fornecendo uma garantia razoavel de
que as informacgdes financeiras e administrativas sdo confidveis, oportunas e completas e que
o Banco estd em conformidade com politicas e directrizes, internas e externas, bem como as
leis e regulamentos aplicaveis ao seu funcionamento, quer internos quer externos.

As responsabilidades enderecadas a cada um dos intervenientes no sistema de gestdo do risco sdo
operacionalizadas por uma estrutura de controlo interno e avaliacdo definida por trés linhas de

defesa:

e A primeira linha de defesa é composta pelas areas tomadoras de risco, as quais devem

assegurar a efectiva gestdo do risco dentro do escopo das suas responsabilidades
organizacionais directas, nomeadamente, informar, controlar, planear e optimizar.

A segunda linha de defesa consiste no processo de revisdao independente realizado pelas
equipas da Direccdo de Gestdo de Risco, Direccdo de Compliance, Gabinete de Controlo
Cambial e do Gabinete de Inspeccdo e Investigacao.

A auditoria interna é a terceira e Ultima linha de defesa no Banco e cabe-lhe avaliar
regularmente as politicas, metodologias e procedimentos para garantir que sdo adequados e
estdo a ser aplicados de forma eficaz.

Os responsaveis pelas funcdes de controlo interno pertencem a Direc¢do de topo do Banco, dispdem
dos poderes necessarios ao desempenho das suas fung¢des, e exercem as suas fungdes em regime de
exclusividade e de forma independente, prestando informacgao directa e aconselhamento regular ao
CA. O numero de colaboradores em cada uma das areas envolvidas em 31 de Dezembro ascendia a:

2021 2022 Variagao
Direcgdo de Gestdo do Risco 17 20 3
Direcg¢do de Compliance 16 23 7
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2021 2022 Variagao
Direcgdo de Auditoria Interna 19 20 1
Gabinete de Inspecgdo e Investigagdo 14 14 0
Gabinete de Controlo Cambial 10 11 1
:Dnl\rlizfiagzséislsig;tr;nga de Informagdo e 12 2 10
Programa de Protecgdo de Dados 1 1 0
Total 89 111 22

Os processos respeitantes a nomeagdo, remuneragdo, substituicdo ou sangdo dos responsaveis pelas
fungdes de controlo interno dependem de decisdao fundamentada do CA, mediante parecer prévio
vinculativo da Comissdo de Controlo Interno e Auditoria (CCIA) ou Comissdao de Gestdo do Risco,
conforme aplicavel:

Em caso de substituicdo de responsavel por uma fungdo de controlo interno, é elaborado
relatério de avaliagdo da adequagao do substituto, nos termos do artigo 68.2 da LRGIF;

Deve ser comunicado ao BNA (i) a nomeacdo e exoneragcdo do responsavel pela auditoria
interna e (ii) sempre que haja um processo de san¢do ao responsavel pela fun¢do de
compliance.

6.3.2. Gestado do risco

A funcdo de gestdo do risco encontra-se corporizada na Direc¢do de Gestdo do Risco (DGR) e,
enquanto segunda linha de defesa:

é responsavel por definir, acompanhar e avaliar riscos e medidas de mitigacdo de riscos,
mantendo o alinhamento com as politicas e estratégias aprovadas tendo em conta a natureza,
dimensdo e complexidade da actividade do Banco em cada momento.

garante a consisténcia dos principios, dos conceitos, das metodologias e das ferramentas de
avaliacdo e gestdo de risco de todas as unidades de negdcio e avalia se os riscos identificados
pelas unidades de negdcio estdo dentro dos niveis de tolerancia definidos pelo Banco,
classificando-os de acordo com a sua prioridade, probabilidade e impacto.

reporta os riscos ao Conselho de Administracdo e promove a implementacao eficaz do sistema
de gestdo de risco e uma cultura de risco em estreita colaboracdo com o CA e CF, as suas
unidades de negdcio e demais entidades do Grupo.

6.3.3. Compliance

A Direccdo de Compliance (DCL) tem a missdo de garantir o cumprimento e a correcta aplicacdo das
disposicoes legais, regulamentares, estatutarias, éticas, boas praticas internacionais, recomendacoes
e orientacdes emitidas pelas entidades supervisoras competentes. A funcao de Compliance, enquanto
segunda linha de defesa de controlo interno do Banco, é responsavel:

pela deteccdo, prevencao e a mitigacdo dos “riscos de compliance”, que se traduzem no risco
de sancgdes legais ou regulatdrias, de perda financeira ou de reputacdo em consequéncia da
falha no cumprimento da aplicacdo de leis, regulamentos, cddigo de conduta e das boas
praticas bancarias.

por promover a cultura de cumprimento do Banco e o respeito do Grupo e dos seus
colaboradores por todo o normativo aplicavel através de uma intervencao independente, em
conjunto com todas as unidades de estrutura do Banco.

A DCL promove e participa na formagao de colaboradores através da realizagdo de ac¢bes de formagdo
de compliance periddicas para o Banco e de partilha de informagao com o Grupo, para a manutengao
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de um elevado conhecimento de temas de compliance, em particular, de prevencdao do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo (PBCFT/P).

6.3.4. Investigacdo e inspecgao

A funcdo de inspeccdo encontra-se corporizada no Gabinete de Investigacdo e Inspecgdo (Gll) e
assegura, de forma independente e com autonomia, a inspeccao e investigacdo de irregularidades e
fraude, para em conjunto, avaliar e concluir sobre a eficacia dos processos de governacao e gestdo do
risco, a eficacia e eficiéncia das operacbes, a salvaguarda dos activos, a fiabilidade do reporte
financeiro e a conformidade com a lei e regulamentacao.

6.3.5. Controlo cambial

A fungdo de controlo encontra-se corporizada no Gabinete de Controlo Cambial (GCC) e assegura, de
forma independente e com autonomia, o cumprimento da legislagdo e regulamentagdao cambial em
vigor, o rigor no registo e reporte das operagdes cambiais ao BNA, uma actuagdo justa, ética,
profissional e transparente nas relagdes entre o Banco, os seus clientes e outros participantes do
mercado, e a comunicagdo eficaz e eficiente com o BNA para assuntos cambiais, através do
responsavel da fungao.

6.3.6. Seguranca da informacdo e investigagdo digital

A fungdo de seguranga da informacgao e investiga¢do digital no Banco encontra-se corporizada na
Direcgdo de Seguranca de Informagao e Investigacdo Digital (DSID) e assegura, de forma independente
e com autonomia as regras e controlos que garantam a integridade, conformidade e disponibilidade
dos sistemas e tecnologias de informacdo, bem como promover a adopcdo de boas praticas de
ciberseguranga por meio da prevengdo, do tratamento de ameagas que possam pOr em risco a
informacdo processada, armazenada e transportada pelos sistemas e tecnologias de informagdo do
Banco.

6.3.7. Proteccao de dados

A funcdo de proteccdo de dados é suportada por um responsavel que actua, de forma independente
e autdnoma, em salvaguarda e na defesa da proteccao dos dados pessoais e da privacidade dos seus
titulares ou clientes, assegurando o cumprimento da Lei 22/2011 de 17 de Junho - Lei da Protecgdo
de Dados Pessoais.

6.3.8. Explicacdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relacdes de
dependéncia hierdrquica e/ou funcional face a outros rgdos ou comissdes da
sociedade

Remete-se, para o efeito, a informacao facultada no ponto 5.1 referente ao “Organograma”.

6.3.9. Identificacdo e descricdo dos principais tipos de riscos, identificacdo,
avaliacdo, acompanhamento, controlo e realizacdo de testes de esforco,
descricao dos processos de gestao de riscos

Remete-se, para o efeito, a informacao facultada no “capitulo 6 do Relatdrio de Gestdo”.

6.3.10. Auditoria interna

A Direcgdo de Auditoria Interna (DAI) tem a missdo de assegurar, de forma independente e auténoma
as func¢dOes de auditoria aos processos de negdcio, suporte e controlo, para, em conjunto, avaliar e
concluir sobre a eficacia dos processos sobre a governanga e gestdo do risco, a eficacia e eficiéncia do
sistema de controlo interno, a resposta aos riscos que poderdo colocar em causa o alcance dos
objectivos do Banco, a eficacia e eficiéncia das operacdes, a salvaguarda dos activos, a fiabilidade do
reporte financeiro, e a conformidade com as leis e regulamentos.

Pagina 24 de 35



Pl
Relatdrio Anual de Governo Societario : BA'

Enquanto terceira linha de defesa de governo interno do Banco, sdo objecto da avaliacao da DAI as
actividades, sistemas e processos, incluindo as fun¢des e as DireccGes de Gestdo do Risco e de
Compliance.

A DAI reporta hierarquicamente ao CA, por intermédio da CCIA, funcionalmente ao Administrador
executivo com os pelouros das UE de controlo, responsavel pela gestdo didria, e, quando considerado
necessario, ao CF.

A DAI apresenta periodicamente a CE, a CCIA e ao CA relatdrios de acompanhamento da actividade
desenvolvida, incluindo a avaliacdo global das deficiéncias de controlo interno identificadas e os
prazos de implementac¢do dos respectivos planos de ac¢ao, bem como a mesma informacdo ao nivel
do Grupo financeiro.

7. Apoio ao investidor

Através do responsavel pelas relagdes com o mercado, o Banco estabelece um didlogo permanente
com o universo financeiro, accionistas, investidores, analistas e agéncias de rating, bem como, com os
mercados financeiros em geral e as respectivas entidades reguladoras. De modo a assegurar o melhor
servico, o responsavel pelas relagdes com o mercado é apoiado pelos responsdveis das dreas internas
de acordo com a sua especialidade (GSS, DCM, GACA, DPC, DCF, DMF e DSC).

7.1.Funcdes do responsavel pelas relacdes com o mercado

O responsavel pelas relagdes com o mercado recepciona, analisa e responde os pedidos de informagdo
e esclarecimentos efectuados pelos investidores.

As principais fun¢des do responsavel pelas relacGes com o mercado, sdo:
i Monitorizar e promover o cumprimento dos deveres de informacdo financeira e societdria
aplicaveis as sociedades abertas;

ii. Propor e, apds aprovacdo, promover a execucdo do calenddrio de comunicacdo com o
mercado e do programa de relagcdes com investidores (Investor Relations Programme);

iii.  Analisar a evolucdo da base accionista e a percepgdo sobre o valor do BAIl, bem como propor
estratégias de modo a reforcar a relagdo com investidores estratégicos e a notoriedade das
accgoes e divida emitida pelo BAI;

iv.  Coordenar a realizagdo de conferéncias de imprensa e conference calls com analistas e
investidores, bem como representar o Banco em eventos destinados a potenciais
investidores, analistas, entidades de supervisdo e agéncias de rating;

No ambito do cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares de reporte, o Banco prosseguiu
uma ampla actividade de comunicacdo com o mercado, adoptando as recomendacdes da CMC. Toda
a informacdo de natureza institucional e relevante que é de divulgacdo publica, estad disponivel no
portal institucional, no menu rela¢gdes com o investidor.

7.2.Elementos para contacto

Telefone: 924 100 100

Morada: Complexo Garden Towers, Torre BAl Travessa Ho Chi Minh, Maianga, Luanda-Angola
E — mail: apoioaoinvestidor@bancobai.ao

Sitio da sociedade na internet: www.bancobai.ao

7.3.Representante para as relacdes com o mercado
O representante do Banco para as relagées com o mercado é Alexandre Augusto Borges Morgado.

O responsavel pelas relagdes com o mercado é o interlocutor privilegiado do emitente com o mercado
financeiro — accionistas, investidores, analistas financeiros e entidades reguladoras do mercado de
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capitais — visando fomentar o envolvimento destes na criacdo de valor da empresa e garantir o
cumprimento dos requisitos de informacdo decorrentes da legislacdo vigente.

7.4.Informacdo sobre a proporgao e o prazo de resposta aos pedidos de informacao

O Banco recebeu essencialmente por email e por telefone, diversos pedidos de informacdo por parte
de accionistas e investidores. Tais pedidos foram tratados e respondidos maioritariamente dentro de
dois dias uteis.

No decurso do ano foram recepcionados 1018 pedidos de informagdo, dos quais 63% por via de
telefone, tendo a taxa de resposta sido de 100%:

Taxa de resposta Categoria
Colaborador 7%
100%
Cliente/ Investidor 93%
Canal de recepcao Situacdo apresentada

T77%

37%

E-mail

63%
Telefone 1295
4% ° &% 19
e S

—
BAI Directa  C

O relacionamento com as agéncias de rating consistiu na realizagdo de reunides anuais com a Fitch
Ratings e a Moody’s, bem como de revisdao das Credit Opinions, Press Releases e Rating Reports.
8. Remuneracgdes

8.1.Competéncia para a determinacgado
O CROS, de acordo com o disposto no artigo 12.2 dos Estatutos, é o rgao com competéncia para
determinar a remuneracdo dos membros dos Orgdos Sociais.

8.2.Composicao do CROS
Remete-se, para efeito, a informacao facultada no ponto 5.4 referente ao “Conselho de Remuneragées
dos Orgdos Sociais”.

8.3.Conhecimentos e experiéncia dos membros do CROS

O Presidente do CROS e seus membros, desempenham actualmente e desde ha varios anos cargos em
comissdes de remuneracdes, ou em comissdes equivalentes em outras sociedades o que lhes confere
experiéncia profissional, conhecimentos e perfil adequado no que concerne a matéria de politica de
remuneragoes.

9. Descricao da Politica de Remuneracao dos érgaos de administracdo e de fiscalizacao

A Politica de Remuneragdo dos Membros dos Orgdos Sociais, é elaborada e submetida & aprovagédo da
AG por uma comissdo especializada do CA, designada por CNAR, que segue as regras consagradas no
artigo 191.2 da LRGIF e no respectivo regulamento desta comissdo.

A referida Politica, governa a estrutura da remuneragao e outros beneficios de natureza analoga,
respeitantes aos administradores, executivos e ndo executivos, membros da Mesa da Assembleia
Geral e membros do CF.
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A Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgdos Sociais encontra-se disponivel no Portal
Institucional .

9.1.Informacdo sobre o modo como a remuneracao é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos interesses dos membros do érgao de administracdo com os interesses de
longo prazo do Banco

Remete-se, neste ponto, a informacdo facultada no ponto anterior.
9.2.Indicacdao do montante anual da remuneracdo auferida, de forma agregada e individual,
pelos membros dos Orgdos Sociais da sociedade, proveniente da sociedade, incluindo

remuneracao fixa e varidvel e, relativamente a esta, mencdo as diferentes componentes que
Ihe deram origem

Remete-se, neste ponto, para a informac¢do facultada na “nota n2 30 do Anexo as DemonstragGes
Financeiras”.
9.3.Montantes a qualquer titulo pagos por outras sociedades em relagdo de dominio ou de

grupo ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum

Os montantes a qualquer titulo pagos por outras sociedades em relagdao de dominio ou de grupo ou
gue se encontrem sujeitas a um dominio comum sdo divulgados nos respectivos Relatdrios e Contas,
conforme as exigéncias legais e regulamentares das jurisdi¢des onde se encontram sediadas.

9.4.Remuneracido paga sob a forma de participacdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios

A remuneracdo referente a prémios paga no exercicio, remete-se para a informacdo facultada na
rubrica “Outras remuneragdes da nota n? 30 do Anexo as DemonstracGes Financeiras”. O Banco ndo
paga qualquer remuneracdo sob forma de participacdo nos lucros.

9.5.Indemnizac0es pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessacdo
das suas fungGes durante o exercicio
No exercicio a que este Relatdrio reporta, ndo foi paga, nem era devida qualquer indemnizagdo a ex-
administradores, relativamente a cessacdo das suas fun¢des durante o exercicio.
9.6.Acordos com implicacGes remuneratdrias

N3o existem quaisquer acordos entre a sociedade e os titulares do érgdo de administracdo, dirigentes,
ou qualquer outro colaborador com reporte direto a administracdo que prevejam indemnizacdes em
caso de demissao, despedimento sem justa causa ou cessa¢do da relagdo de trabalho, na sequéncia
de uma mudanca de controlo da sociedade.

10. Planos de atribuicdo de ac¢des ou opcbes sobre acgbes (stock options)

N3do existem actualmente quaisquer planos com estas caracteristicas, pelo que este ponto nao é
aplicavel ao Banco.

11. Transac¢Oes com partes relacionadas

11.1. Mecanismos e procedimentos de controlo

Os membros dos drgdos de administracdo e fiscalizacdo bem como os detentores de participacoes
qualificadas ou ndo, e entidades com eles relacionadas estdo identificados numa base de dados por
categoria.

Os normativos internos relativos a concessdo de crédito prevéem procedimentos especificos para
tramitacdo das propostas relativas a estas entidades, incluindo a aprovacao pelo CA e a emissdo prévia
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de parecer do CF relativamente a conformidade das operacbes com as disposicGes legais e
regulamentares e demais condicionalismos que |Ihes sejam aplicaveis.

11.2. Indicacdo das transaccdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia

Remete-se, neste ponto, para a informacdo facultada na “nota n2 40 do Anexo as Demonstracées
Financeiras”.

11.3. Descri¢ao dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do érgao de fiscalizacao
para efeitos da avaliacdao prévia dos negdcios a realizar entre a sociedade e titulares de
participacao qualificada ou entidades que com eles estejam em qualquer relacao

Os negdcios a realizar entre a sociedade e partes relacionadas, sdo objecto de apreciacdo e de
deliberacdo exclusiva pelo CA, sob proposta da CE, suportadas em andlises e pareceres técnicos
emitidos pela DAC, com o parecer do CF, nos casos de operagdes de crédito. Todas as operagdes,
independentemente do respectivo valor, carecem de parecer prévio do CF relativamente a
conformidade legal e regulamentar das operagdes propostas.

11.4. Elementos relativos aos negdcios

Remete-se, neste ponto, para a informagdo facultada na “nota 40 do Anexo as Demonstragées
Financeiras”.
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Anexo - Declaracgao sobre o acolhimento do Guia de Boas Praticas de Governo Societario

Recomenda¢odes da CMC

Declaragao

Informagao remissiva

Em articulagdo com o 6rgdo de gestdo executiva, o 6rgdao de administragdo é responsavel
pela boa execugdo do modelo de governo em vigor na sociedade, devendo zelar para que,
em respeito pelas suas especificidades, designadamente a sua dimensdo, complexidade,
natureza dos riscos inerentes aos principais negocios e demais factores relevantes, sejam
cumpridas parte ou a totalidade das recomendagdes do presente guia.

Acolhe

Portal institucional

O 6rgdo de administragdo deve responder perante a Assembleia Geral pelo cumprimento
das boas praticas no governo societario e, se for o caso, perante os reguladores sectoriais,
em respeito pelo principio “comply or explain”.

Acolhe

Portal institucional

A sociedade elabora um Relatério Anual de Governo Societario, que integra ou ndo o
respectivo Relatério de Gestdo e as Contas do Exercicio, informando o mercado sobre:

a. A forma como cumpre as recomendag¢des e, sempre que ndo cumpra
alguma, dando a conhecer as razdes pelas quais ndo cumpre, devendo,
neste caso, e se for o caso, informar sobre a forma pela qual levou a cabo
comportamentos ou procedimentos alternativos para acolher os principios
subjacentes as recomendagdes ndo cumpridas, ou a forma como encetou
os procedimentos e o processo para o cumprimento dessas
recomendacgdes ndo acatadas;

b. As demais questes, cuja divulgagdo contribua para melhor esclarecer os
accionistas e a comunidade em geral sobre a forma como a sociedade se
organiza, em matéria de supervisdo, gestao executiva, fiscalizagdo, gestao
dos riscos da actividade, relagdo em geral com os seus stakeholders e todas
as outras matérias que consubstanciam a corporate governance.

Acolhe

A sociedade deve criar e manter actualizado um sitio na internet, onde, dentre outras,
devem estar publicadas as informagGes sobre a sociedade que permitam um claro,
rigoroso e actual conhecimento, por parte do publico, dos negdcios, dos principais
indicadores de desempenho e da informagdo financeira relevante, bem como da demais
informagdo que, por forga da aplicagdo do presente quadro recomendatério, deva ser
prestada ao publico.

Acolhe

Portal institucional

A sociedade deve manter no sitio da internet um arquivo digital com informagao histérica
sobre a sociedade, mantendo-se ai acessivel durante pelo menos 5 anos e contendo,
designadamente, a seguinte informacgdo:

a. Os Relatérios de Gestdo, as Contas do Exercicio e o Relatdrio de Governo

Societario;

Actas das reunides das Assembleias Gerais;

A composicdo dos Orgdos Sociais e das comissdes constituidas;

Os regulamentos internos de funcionamento dos Orgdos Sociais e das

comissoes constituidas;

e. Um quadro com os principais indicadores histéricos sobre o desempenho
financeiro e de negdcios da empresa;

f. O regulamento sobre o sistema de comunicagdo de irregularidades, com
expressa mengdo aos enderegos — postal e electrénico — que devem ser
usados para comunicagdo de irregularidades;

g. O regulamento sobre o tratamento ao ser dado em caso de existéncia de
conflitos de interesses de membros dos 6rgdos sociais e das comissGes
constituidas.

a o

Acolhe
Parcialmente

Portal institucional

Em preparagao  a
publicagdo no portal

institucional do
Relatério de Governo
Societario, da
composi¢ao das
comissdes e actas das
reuniées das

Assembleias Gerais.

Sem prejuizo de serem usados outros meios de divulgagdo, as convocatérias das
Assembleias Gerais e as respectivas propostas devem ser de imediato publicadas no sitio
dainternet, bem como uma explicagdo clara sobre o regime de acesso a Assembleia Geral
e os procedimentos da reunido, incluindo as minutas de toda a documentagdo necessaria
para o efeito contendo instrugdes de preenchimento.

Ndo acolhe

Em preparagao a
publicagdo da
informagdo no portal
institucional.

Sempre que a dispersdo do capital o justifique, a sociedade deve proceder a publicagdo
em orgdo de comunicagdo social escrita:
a. Das convocatdrias das Assembleias Gerais e as respectivas ordens de
trabalho e suas adendas, sempre que for o caso;
b. Do balango e de uma sintese das demonstragdes de resultados anuais,
aprovadas em Assembleia Geral.

Acolhe

Portal Institucional
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Recomenda¢odes da CMC

Declaragao

Informagao remissiva

8. Sempre que se trate de uma sociedade aberta e/ou emitente de outros valores
mobilidrios admitidos a negociagdo em mercado regulamentado, e sempre que a O Banco designou um
dispersdo do respectivo capital o justifique, devera ser instituida uma estrutura Acolhe Responsavel Pelas
interna (Gabinete de Apoio aos Investidores) apta a dar resposta as solicitagdes que Relacdes com o
os investidores e o mercado em geral formulem sobre a sociedade, os seus negdcios Mercado .
e a respectiva performance financeira.

9. As sociedades devem aprovar em Assembleia Geral as suas politicas de -

. , . ; - Em curso a elaboragdo
desenvolvimento sustentavel, devendo divulgar anualmente informagdo sobre as da politica de
respectivas execugoes, designadamente: L

L - . . . Sustentabilidade. De
a. O posicionamento da empresa em matéria ambiental, seja ao nivel dos
N - . - . ~ acordo com os
principios, seja ao nivel das praticas prosseguidas; N&o acolhe
e . . Estatutos do Banco, a
b. As politicas da empresa que visem a salvaguarda da sua competitividade N s
. L. N . aprovagdo de politicas
futura, designadamente no que toca a integragdo de novas tecnologias e i N
. é da competéncia do
de novos produtos, servigcos ou processos; CA
c. As politicas de estimulo a investigacdo e a inovagao. )
10. As empresas devem aprovar em Assembleia Geral as suas politicas de -

L . . . . Em curso a elaboragdo
responsabilidade social devendo divulgar anualmente informagdo sobre as da politica de
respectivas execugdes, designadamente: .

A T . Sustentabilidade. De
a. A natureza, o ambito e o alcance das iniciativas desenvolvidas;
~ acordo com os
b. Osrecursos alocados; Ndo acolhe
e N N . Estatutos do Banco, a
c. A politica de capacitagdo e valorizagdo profissional e pessoal dos - .
aprovagdo de politicas
trabalhadores; , N
. ~ = . ~ é da competéncia do
d. Emgeral, as politicas e acgdes de retengdo de conhecimento e de captagao CA
de talento. )
11. Associedades devem instituir e manter sistemas de tratamento de informagdes que
assegurem uma rigorosa, simétrica e atempada produgdo e divulgagdo da
informagdo sobre a empresa designadamente a informagdo relevante com impacto
na formagdo do prego, por exemplo, sobre os seus negdcios e a performance Acolhe Portal institucional
financeira. A divulgagdo da informagdo deve impedir o uso assimétrico da
informagdo e dar ao mercado o tempo razoavel para a absorver e fazer reflectir no
preco os potenciais impactos que ela pode gerar.
12. Os sistemas de tratamento de informagdes da sociedade devem ser auditados
periodicamente, no sentido de garantir a qualidade, a simetria e a tempestividade Acolhe??
dos processos de libertagdo da informagdo, devendo o dérgdo de fiscalizagdo
assegurar que sdo cumpridos os necessarios standards de fiabilidade e robustez.
13. As sociedades devem garantir que, antes da divulgagdo publica, a informagdo é
tratada de forma reservada, assegurando que nao existe acesso privilegiado a
mesma por parte de quem dela possa tirar partido, em detrimento da sociedade
e/ou de quaisquer partes interessadas. Os investidores com acesso a informagdo Acolhe
relevante devem abster-se de qualquer intervengdo durante um razoavel periodo de
tempo, nomeadamente no que respeita a compras e vendas, de ac¢Ges ou de
produtos derivados sobre elas construidos.
14. Sempre que se trate de uma sociedade aberta e/ou emitente de outros valores
mobiliarios admitidos a negociagdo em mercado regulamentado, e sempre que a
dimensdo da sociedade, a dispersdo do capital e a facilidade de acesso ao estatuto
de accionista o justifiquem, as sociedades devem criar e manter actualizada uma lista Acolhe
de pessoas que tém acesso a informagdo sobre os negdcios e o desempenho
financeiro, de forma a garantir que ndo existe acesso a essa informagdo por pessoas
ndo identificadas, previamente a divulgacdo da informagao.
15. O drgdo de administragdo deve aprovar um quadro de valores que suportam a acgdo S
© . Acolhe Portal institucional
dos o6rgdos sociais e de todos os colaboradores da empresa.
16. O referido quadro de valores devera inspirar e informar a elaboragdo de um cédigo
de ética ou de conduta que, sob proposta do 6rgdo de gestdao executiva, devera ser Acolhe Portal institucional
aprovado pelo 6rgdo de administragdo.
17. Tal cédigo deverd, dentre outras matérias, estabelecer limitagdes a aquisicdo de
titulos emitidos pela sociedade, relativamente a pessoas que tenham informagao T
Acolhe Portal institucional

sensivel sobre a empresa em determinados periodos, designadamente aquando da
proximidade da divulgagdo de factos relevantes, mesmo que tal ndo configure uma

12 N3o compete ao CF assegurar o cumprimento, mas sim fiscalizar sobre a eficacia e adequagdo do sistema de controlo interno, incluindo
dos sistemas de tratamento de informagao.
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conduta criminosa, e limitagdes a actividade, fixando incompatibilidades com o
exercicio de outras actividades.

18. Os Orgdos Sociais e quaisquer comissdes que sejam constituidas devem dispor de
regulamentos internos que rejam as matérias mais relevantes, nomeadamente as
competéncias que lhes impendem e a forma de exercicio das respectivas atribui¢bes,
as incompatibilidades funcionais dentro da organizagdo, se existirem, o contetudo de Acolhe Portal institucional
uma agenda anual indicativa de trabalhos, a elei¢do ou a designagdo do presidente,

a periodicidade e forma de convocagdo de reunides e o quadro de deveres dos seus
membros.
Portal institucional
Em preparagao  a

19. Os regulamentos dos Orgdos Sociais e comissdes constituidas, e as respectivas .pub.hcaf;ao no  portal
composig¢Ges, devem ser divulgados no sitio da sociedade na internet e no Relatério Parcial |nst|ttfc.|onal do
de Governo Societario. Relelzto,nc.) de Governo

Societdrio e da
composi¢ao das
comissoes.

20. Todos os Orgdos Sociais e comissdes constituidas devem fazer aprovar actas das Ver ponto 5.2.6
respectivas reunioes, com informagdo que permita entender com suficiente clareza Acolhe referente  “Comissoes
os temas tratados e as deliberagées tomadas. criadas no seio do CA”.

21. As comissOes constituidas deverdo reportar aos 6érgdos de administragdo, com Ver ponto 5.2.6
frequéncia definida, informagdo sobre a sua actividade e os seus resultados Acolhe referente  “Comissdes
alcangados. criadas no seio do CA”.

22. 0 6rgao de administragdo e as suas comissGes deverdo levar a cabo um exercicio de Ver ponto 5.2.6
auto-avaliagdo anual da respectiva actividade, devendo, na sua sequéncia, aprovar Acolhe referente  “Comissoes
planos que visem introduzir melhorias nos respectivos funcionamentos. criadas no seio do CA”.

23. Dentre as politicas e mecanismos de detec¢do de irregularidades que a sociedade
adopte, deve constar a institucionalizacdo de um sistema de comunicagdo de
irregularidades, ao qual tenham acesso os respectivos colaboradores e o publico em Portal institucional
geral, que garanta os meios adequados para a comunicagdo e tratamento das Acolhe -
mesmas com salvaguarda da confidencialidade das informagGes transmitidas e,
quando solicitada, a identidade do denunciante.

24. O sistema de comunicagdo de irregularidades devera constar de regulamento
interno, publicado no sitio da sociedade da internet, devendo ser criado um S

L . ~ s . Acolhe Portal institucional
endereco electrénico préprio para a recepgdo das participagGes, de forma a facilitar -
a veiculagdo das denuncias.

25. Através de regulamento interno, a sociedade deve impor um conjunto de obrigagGes
de informagdo sobre conflitos de interesses actuais e potenciais, devendo este
regulamento estar publicado no sitio da sociedade na internet e, sem prejuizo de
outras, devera contemplar as seguintes disposi¢Oes gerais:

a. Os membros dos Orgdos Sociais ou de quaisquer comissdes, estatutaria ou
informalmente constituidas, devem informar o respectivo érgdos da
existéncia de factos ou circunstancias que possam constituir ou vir a
constituir um conflito entre os respectivos interesses pessoais (ou de
pessoas e entidades consigo relacionadas) e os interesses da sociedade.

b. O membro em conflito ndo devera participar ou interferir no processo de Acolhe Portal institucional
decisdo, sem prejuizo do dever de prestagdo de informagdes que Ihe sejam
solicitadas pelo érgdo social ou comissdo a que pertence, ou de poder ser
autorizado ou solicitado a participar na reflexdo e discussdo sobre as
matérias em apreciagdo pelo 6rgdo ou comissao;

c. O reconhecimento de uma situagdo de conflito de interesses devera ser
feito pelo drgdo de fiscalizagdo da sociedade sempre que uma votagdo no
sentido de considerar inexistente qualquer conflito ndo tenha sido
unanimemente tomado pelo érgdao ou comissdo onde o conflito de
interesses foi inicialmente analisado.

26. O Presidente da Mesa da Assembleia Geral deve ser uma pessoa independente dos Ver ponto 4.1 do
interesses dos accionistas e gestores executivos, conduzindo os trabalhos da Acolhe presente Relatério
Assembleia Geral com isengdo e equidistancia em relagdo a quaisquer interesses e referente a
com eficacia e eficiéncia de meios e de tempo. “Assembleia Geral”.

27. Sempre que a sociedade planeie proceder a dispersdo do seu capital, devera Os Estatutos do Banco
assegurar-se previamente de que os estatutos consagram o principio de “uma acgdo Né&o acolhe estabelecem que “a

um voto”.

cada 100  acgles
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corresponde um voto,
ndo existindo uma
disposicdo legal que
estabelega um limite”.

28. As transacgOes da sociedade que sejam feitas com accionistas com posigdes —
directas ou indirectas — superiores a 2% do capital ou dos direitos de voto, ou com
terceira entidade com quem estes mantenham interesses comerciais comuns O Banco adopta o
relevantes, deverdo: estabelecido na LRGIF

a. Serdeliberadas pelo érgdo de administragdo em conjunto com uma analise no que diz respeito aos
detalhada sobre as condiges de mercado das transac¢Ges em causa; Acolhe critérios de
Ser objecto de contrato escrito; Parcialmente  participagdo
c. Ser anualmente comunicadas aos restantes accionistas, devendo qualificada (ver ponto
igualmente ser reportada informagdo sobre os procedimentos que a 33 do presente
sociedade adoptou para salvaguardar os superiores interesses da Relatério).
sociedade sempre qua as referidas transac¢des ndo tenham sido feitas em
condigdes de mercado.
Os principios
referentes a
distribuicdo de
dividendos sdo

29. O o6rgdo de administragdo devera aprovar e submeter a Assembleia Geral, para N3o acolhe apreciados
apreciagdo e deliberagdo, uma Politica de Dividendos de médio ou longo prazo. anualmente pela AG

aquando da
deliberagao da
proposta de aplicagdo
dos resultados.

30. Sempre que se trate de uma sociedade aberta e/ou emitente de outros valores
mobilidrios admitidos a negociagdo em mercado regulamentado, e sempre que a
dimensdo da sociedade, a dispersdo do capital e a facilidade de acesso ao estatuto
de accionistas o justifiquem, a sociedade deve:

a. Incorporar no 6rgdo de administragdo membros ndo executivos,
assegurando ainda que o nimero de membros do érgdo de fiscalizagdo Portal institucional
seja adequado a dimensdo da sociedade, a complexidade dos riscos
inerentes a sua actividade e ao exercicio das fungdes que lhes estdo O CA é composto por
cometidas; trés  administradores
b. Assegurar que, dentre os membros ndo executivos do o6rgdo de Acolhe independentes, que
administragdo, existe um numero adequado de administradores parcialmente  representam 20% dos
independentes, calculado em fungdo da respectiva dimensdo, da natureza membros  do CA,
e complexidade dos negdcios e da percentagem de dispersdo accionista. estando em
No minimo, deve sempre existir um administrador ndo executivo conformidade com o
independente, devendo esse nimero corresponder a, pelo menos, 25% Aviso 8/2021 do BNA.
dos membros do 6rgdo de administragdo da sociedade, assim tal dimensao
e dispersao de capital registem valores expressivos;
c. Constituir uma comissdo de auditoria, de cuja composicdo devem fazer
parte os membros ndo executivos do 6rgdo de administracdo, com a
especial missdo de zelar pela independéncia dos auditores externos.

31. A comissdo de auditoria devera ser presidida por um administrador independente, O Banco adopta o

sempre que este existia. estabelecido na LRGIF
N3o acolhe e no Aviso 1/2022
(Cédigo de Governo

Societdrio).

32. A comissdo de auditoria cabe a contratacdo e destituicio dos auditores externos e a O Banco adopta o
definicdo do ambito e profundidade dos respectivos trabalhos, devendo ainda N30 acolhe estabelecido no LRGIF
assegurar-se de que aquelas sdo dadas as condi¢cGes e o acesso a informagdo e no Aviso 1/2022 do
relevante para levarem a cabo a sua fungdo. BNA.

33. A comissdo de auditoria deve ser o principal interlocutor da sociedade com os 0 Bancc? adopta o

. L . N - estabelecido na LRGIF
auditores externos, devendo ser o primeiro e principal destinatario de toda a Ndo acolhe .
. ~ L. . e no Aviso 1/2022 do
informagéo e relatoérios produzidos por aqueles. BNA.

34. A comissdo de auditoria deverd promover uma adequada interligagdo entre o
trabalho dos auditores externos e as ac¢0es que sejam desenvolvidas na empresa Acolhe Portal institucional

em matéria de auditoria e controlo interno.
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35. Adicionalmente, a comissdo de auditoria deverd assegurar-se que as recomendagdes

e os relatdrios e conclusdes dos auditores externos e da auditoria interna sdo tidos N

. ~ - . Acolhe Portal institucional
em consideragdo na actividade da empresa em geral e, em particular, no relato -
financeiro.

36. Sem prejuizo da informacgao regular que a comissdo de auditoria devera prestar ao O relatério anual de
orgdo de administragdo sobre a sua actividade e resultados, esta comissdo devera Acolhe actividades sera
aprovar um relatério anual de actividades, que devera integrar o relatério anual de . incluido no Relatério

- . parcialmente -
gestdo da sociedade. de Gestdo referente a
2023
37. Para efeitos do presente quadro de recomendagdes, ndo pode ser considerado
independente o membro do érgdo de administragdo que:

a. Nao possa ser eleito ou designado membro do Conselho Fiscal da
sociedade, por efeitos do n.2 1 do artigo 434.2 da Lei das Sociedades O Banco adopta o
Comerciais, com excepgdo da segunda parte da alinea a) do n.2 1; estabelecido na LRGIF

- ~ _ Acolhe .

b. Tenha desempenhado, nos ultimos 3 anos, fungées de membro do 6rgado e no Aviso 1/2022 do
de administragdo com outro estatuto que nao o de independente; BNA.

c. Tenha sido reeleito por mais de dois mandatos;
Seja titular ou actue em nome e por conta de titulares de participagdo,
directa ou indirecta, igual ou superior a 2% do capital social da sociedade.

38. Os membros n3do executivos do 6rgdo de administragdo deverdo assegurar que é
levado a cabo um processo de avaliagdo anual do desempenho do 6rgdo de gestao Acolhe Portal institucional
executiva.

39. Aos membros ndo executivos do 6rgdo de administracdo deve ser facultada toda a O Regulamento da CE
informagdo sobre a empresa e sobre o funcionamento do drgdo de gestdo executiva, estabelece que “O
designadamente as agendas e as actas das reuniGes deste 6rgdao, bem como o Presidente do Conselho
calenddrio anual e as convocagdes de reunies extraordinarias, devendo estes poder Acolhe de Administragdo, terd
estar presentes nas reunides da comissdo executiva sem qualquer pré-aviso. parcialmente  sempre direito a

participar nas reunides
desta, sem direito de
voto”.

40. A sociedade deve disponibilizar aos administradores ndo executivos, aos membros
da comissdo de auditoria e aos membros do érgdo de fiscalizagdo os meios que estes Acolhe Portal institucional
considerem necessarios para o cumprimento das suas fungoes.

41. A sociedade devera fornecer informagao actualizada sobre os membros dos érgaos
sociais da sociedade, nomeadamente os elementos curriculares, as demais O Banco adopta o
ocupagOes profissionais, remuneradas ou ndo, e informagdo sobre a respectiva Acolhe estabelecido na LRGIF
relagdo, quando exista, com accionistas a quem sejam imputaveis mais de 2% dos . e no Aviso 1/2022 do
votos ou com fornecedores ou clientes com quem a sociedade tenha relagbes parcialmente BNA (ver ponto 4.2.4
comerciais regulares e significativas. A presente informagdo deverd constar do do Relatoério.

Relatdrio de Governo e do sitio da empresa na internet.

42. Nas sociedades que, designadamente por for¢a da sua dimensdo, ndo tenham
condigGes para terem comissGes de auditoria, deve o 6rgdo de administragdo
adoptar os procedimentos necessarios para que, com as necessarias adaptagées, N&o aplicavel
caiba ao conselho fiscal o desempenho das fungGes que no presente quadro
recomendatorio sdo cometidas as comissbes de auditoria.

43. O o6rgdo de fiscalizagdo deve assegurar-se de que os 6rgdos de administragdo e de T

~ . L . L. Acolhe Portal institucional
gestdo executiva cumprem com as suas obrigagdes legais e estatutadrias. -

44. Sempre que a dimensdo da sociedade e a complexidade dos negdcios o justifique, o
orgdo de administragdo deve delegar a gestdao corrente da sociedade, de forma a N

. . . ~ o .. - Acolhe Portal institucional
garantir uma mais efectiva segregacdo entre as fungdes de administragdo, -
supervisdo e controlo relativamente as fungdes de gestdo executiva da sociedade.

45. Asegregacdo entre as fungGes de supervisdo e as de gestdo executiva deve ser feita,
privilegiadamente, com recurso a criagdo de um 6rgao de gestdo executiva colegial.

A respectiva composicdo deve garantir pluralidade de pontos de vista, experiéncias,

formagdes e competéncias (vide recomendagdo 25) fomentando que a analise, a Acolhe Portal institucional
discussdo e a tomada de decisdes sejam suportadas em procedimentos que

qualificam a decisdo, contribuindo para a uma responsabilizagdo plural,

multifacetada e partilhada.

46. A deliberagdo do 6rgdao de administragdo sobre a criagdo de um drgao de gestao
executiva deve igualmente aprovar o respectivo regulamento interno de T

Acolhe Portal institucional

funcionamento, dispondo sobre as atribuicdes e demais aspectos do seu
funcionamento, nomeadamente, a eleigdo do respectivo presidente, sempre que o
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orgdo de administragdo ndo tenha procedido, desde logo, a sua nomeagdo ou o
regime de autorizagdo para exercicio de fungdes executivas em outras sociedades.

47.

O 6rgdo de gestdo executiva deve manter o 6rgdo de administragdo cabalmente
actualizado sobre toda a informagdo e factos relevantes da actividade da empresa,
remetendo a estas copias das actas das respectivas reunides e demais informagao
que lhe seja solicitada.

Acolhe

Portal institucional

48.

A sociedade deve fazer aprovar em Assembleia Geral uma Politica de Remuneragdo
para os membros dos Orgdos Sociais.

Acolhe

Portal institucional

49.

Os membros do drgdo de gestdo executiva devem auferir uma remuneragdo fixa e
uma varidvel. Ambas as componentes devem tomar em consideragdo a dimensao da
sociedade e a complexidade dos seus negdcios, devendo a expressao da
remuneragao variavel ser molde a ndo fomentar a adopgao de politicas agressivas de
gestdo de riscos ou de definigdo de estratégias que, limitando-se aos ciclos eleitorais
dos drgdos executivos, ndo tomem em conta a necessaria sustentabilidade dos
negdcios da sociedade.

Acolhe

Portal institucional

50.

O presidente da Mesa da Assembleia Geral, os membros ndo executivos
independentes do drgdo de administracdo e os membros do érgdo de fiscalizagdo
deverdo auferir somente uma remuneragdo fixa, retribuindo a disponibilidade, a
competéncia e a experiéncia, em valor que ndo afecte a necessaria independéncia
da respectiva atuagao.

Acolhe

Portal institucional

51.

Sob proposta do érgao de gestdo executiva, o érgao de administragdo deve aprovar
o plano estratégico de médio e longo prazo, fazendo aprovar, anualmente, a
respectiva revisdo e actualizagdo.

Acolhe

52.

Sob proposta do érgdo de gestdo executiva, o 6rgdo de administragdo deve aprovar
a politica de risco da sociedade e um sistema de gestdo dos principais riscos inerentes
as respectivas actividades, consistentes com a estratégia aprovada.

Acolhe

Portal institucionall3

53.

O sistema de gestdo de riscos deve identificar a probabilidade de ocorréncia dos
mesmos e os procedimentos e instrumentos que devem ser adoptados tendo em
vista a respectiva identificagdo, gestdo e mitigagao.

Acolhe

Portal institucional

54.

Através do relatdrio de governo, a sociedade devera tornar publica a informagao
sobre os riscos relevantes que impendem sobre a sua actividade, bem como a forma
como avalia o sistema de gestdo e mitigagdo de riscos implementado.

Acolhe

55.

Sempre que a dimensdo, a complexidade e a natureza dos respectivos riscos o
exijam, a sociedade deve adoptar procedimentos de auditoria interna, levada a cabo
por 6rgdo situado na directa dependéncia do Presidente do érgdo de administragao,
e de forma a garantir a fiabilidade e a robustez dos mecanismos de gestdo dos riscos,
controlo das operagdes e demais procedimentos de avaliagdo e melhoria do modelo
de governo de empresa.

Acolhe
parcialmente

A Direcgdo de Auditoria
Interna depende
hierarquicamente da
CCIA (ver ponto 5.1
Organograma).

56.

A sociedade deve alocar a operacionalizagdo do plano anual de iniciativas de
auditoria interna os recursos necessarios a sua boa execug¢do, devendo o plano e os
recursos serem aprovados pelo 6rgdo de administragao, depois de colhida a opinido
favoravel do érgdo de fiscalizagdo.

Acolhe

De acordo com o Aviso
1/2022 do BNA, as
competéncias sdo
atribuidas a CCIA.

57.

O 6rgdo de gestdo executiva da sociedade deve definir e implementar processos
adequados a conferirem uma seguranga razodvel acerca da eficacia e eficiéncia das
operagbes que suportam os negocios da empresa, a fiabilidade dos sistemas de
reporte financeiro e o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis a sociedade
e aos seus negacios.

Acolhe

58.

Sempre que a dimensdo, a complexidade e a natureza dos respectivos riscos o
exijam, a sociedade deve reforgar os mecanismos de auditoria interna do reporte
financeiro, de aplicagdo dos adequados principios contabilisticos e, em geral, de
andlise da fiabilidade da informagdo financeira publicada, recorrendo a auditores
externos que assegurem essa analise e esses procedimentos.

Acolhe

59.

O 6rgdo de fiscalizagdo, a comissdo de auditoria, quando exista, ou, na sua auséncia,
os membros ndo executivos do érgao de administragdo, devem assegurar-se de que
os auditores externos exercem a sua actividade com independéncia devendo aqueles
orgdos e estes administradores elaborar relatérios anuais sobre a actividade dos
auditores externos e os procedimentos levados a cabo para avaliar da referida
independéncia, os quais devem constar do Relatério de Governo e integrar a
informacgdo divulgada pela sociedade no seu sitio da internet.

Acolhe
parcialmente

O relatério anual de
actividades e a
descrigao dos
procedimentos serdo
incluidos no relatorio
referente a 2023.

13 As Politicas mencionadas, estdo sobre processo de revisdo anual.
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Informagao remissiva

60.

A selecgdo e recrutamento de auditores externos devera ser feita pela comissdo de
auditoria, e, quando ndo exista, pelo 6rgao de fiscalizagdo.

Acolhe

A nomeagdo compete
ao CA, sob proposta da
CCIA.

61.

A comissdo de auditoria ou, na auséncia, o érgdo de fiscalizagdo, deve aprovar um
regulamento interno que estabelega o regime aplicavel a contratagdo dos auditores
externos de servicos adicionais para além dos servigos de auditoria contratados; o
referido regime deverd impedir que a sociedade contrate servigos que ponham em
causa a independéncia dos auditores externos, induzindo conflitos de interesses,
designadamente pela via da atribuigdo aqueles de fungGes de analise, avaliagdo ou
certificagdo de procedimentos ou sistemas em cuja concepgdo ou implementagao
estiveram envolvidos, ou situagdes equiparadas que constituam self review.

N&o aplicavel

O Aviso 9/2021 do BNA
nao permite a
contratagdo ao auditor
externo de servigos
adicionais para além de
auditoria.

62.

O auditor externo deve elaborar, anualmente, um relatério atestando a
conformidade das remuneragbes praticadas na empresa relativamente aos
membros dos 6rgdos sociais com as disposicGes legais aplicaveis e, se for o caso, com
a conformidade relativamente as presentes recomendagoes.

N&o acolhe

O Banco adopta o
estabelecido na LRGIF
e no Aviso 1/2022 do
BNA.
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